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        Department for International Development 
Mott MacDonald t/a 
Cambridge Education      Abercrombie House 
22 Station Road       Eaglesham Road 
Cambridge       EAST KILBRIDE 
CB1 2JD       Glasgow 
        G75 8EA 
 
        Telephone:   
        Dire 9 
 
        File Ref: PO 7957 
 
        Date: 24 Dec 2018 
 
        Contract Amendment No: 1 
 
CONTRACT FOR: Punjab Education Sector Programme II (PESP II) 
 
CONTRACT NUMBER: 7957 
 
With reference to the contract dated 31st August 2018 both Parties have in principle agreed to the following 
variations to the Contract:  
 
Change of PO number 
Revised Terms and Conditions  
 
2.  These amendments relate to PO number 7957 which was the original signed contract number has now 
been amended to read PO 8435.  All correspondence from the above date should be with reference to PO 
8435. A revised copy of the contract document is attached to this Contract Amendment Notification. This 
revised contract also now includes DFID Terms and Conditions (Version 2 - August 2018).  
 
3.  Please confirm in writing by signing and returning one copy of this letter, within 15 working days of the date 
of signature on behalf of DFID that you accept the variation set out herein.  

 
4.  The Contract, including any previous variation, shall remain effective and unaltered except as amended by 
this letter. 
 
5. Words and expressions in this letter shall have the meanings given to them in the Contract. 
 
 

Signed by an authorised signatory for and on behalf Name:  
of the Secretary of State for International Development   
       Position: Senior Procurement Manager 
 
       Signature: 
 
       Date:   
 
 
Signed by an authorised signatory for and on behalf of Name:   
the Supplier 
       Signature: 
 
       Date:   
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Enc – Original Contract Document – as revised         



  NOT PROTECTIVELY MARKED 

 

  
 

  

Final Contract Award Covering Letter – June’18 v1.2 

  
NOT PROTECTIVELY MARKED 

 

  

Mott MacDonald t/a 
Cambridge Education 

Cambridge Education, 22 
Station Road Cambridge, 
CB1 2JD 

 

 

 

Our ref: PO  

 Email: 

Tel: 

 Date: 31st Aug 2018 

Formal Award of Contract - Covering Letter  
 
Dear Andy Brock, 
 

Contract Reference: PO – Punjab Education Sector Programme II (PESP II) 

OJEU publication reference number: 2017/S 176 – 360467 

 

I refer to the contract advertised by the Department for International Development for the 
supply of “Punjab Education Sector Programme II (PESP II)” under the above OJEU 
reference number 2017/S 176 – 360467, 

The mandatory ‘standstill period’ has now expired and the Department for International 
Development acting for and on behalf of the Secretary of State for International 
Development, is now pleased to advise you that we will be making a formal award of contract 
for the above mentioned services to Mott MacDonald t/a Cambridge Education for the 
contract to supply (PESP II) to those parties as described in the Terms of Reference and 
contract tender documents.   

Please review the enclosed contract documents and confirm that you accept this contract 
award by signing and returning via our e-sign tool.  

As per the DFID Supply Partner Code of Conduct, if this contract qualifies for internal 
compliance procedures, a member of the PCD Compliance Team will contact you to discuss 
your compliance requirements.  

Yours sincerely 

 

Senior Procurement and Commercial Manager 
Programme Sourcing - Procurement and Commercial Department 

 

cc.  Commercial Delivery Manager (CDM); Senior 
Responsible Officer (SRO); Strategy and Stakeholder Engagement Team  
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CONTRACT FOR SUPPLIER SERVICES  
 

Section 1 - FORM OF CONTRACT 
 
 

CONTRACT FOR              : Punjab Education Sector Programme II (PESP II) 

PURCHASE ORDER NUMBER : PO  

 
 
THIS CONTRACT is made 
 
BETWEEN : The Secretary of State for International Development at the Department for 

International Development, Abercrombie House, Eaglesham Road, East 
Kilbride, G75 8EA ("DFID"); 

 
AND  : Mott MacDonald t/a Cambridge Education (“Supplier”) 
   whose principal place of business, is situate at Cambridge Education, 22 

Station Road Cambridge, CB1 2JD, 
 

 (and DFID and the Supplier together shall be the “Parties"). 
 
WHEREAS: 
 
A. DFID requires the Supplier to provide the Services to DFID Pakistan (the "Recipient"); and 
 
B. the Supplier has agreed to provide the Services on the terms and conditions set out in this 

Contract. 
 
IT IS HEREBY AGREED as follows: 
 
1. Documents 
 
 This Contract shall be comprised of the following documents: 
 
 Section 1  Form of Contract  
 Section 2  Standard Terms and Conditions 
 Section 3  Terms of Reference 
 Section 4  Special Conditions 
 Section 5  Schedule of Prices 
 
 
2. Contract Signature 
 

If the original Form of Contract is not returned to the DFID Contract Officer (as identified in 
Section 4) duly completed (including the applicable Purchase Order Number at the top of 
Section 1), and signed and dated on behalf of the Supplier within 15 working days of the date 
of signature on behalf of DFID, DFID will be entitled, at its sole discretion, to declare this 
Contract void. 
 
No payment will be made to the Supplier under this Contract until a copy of the Form of 
Contract, signed on behalf of the Supplier, is returned to the DFID Contract Officer.  

 
3. Commencement Date and End Date of Initial Period 
 

The Services shall commence on 03 September 2018 and the end date of the Initial Period 
shall be 31 March 2020.   
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4. Financial Limit 
 
 Payments under this Contract shall not, in any circumstances, exceed £6,096,689              

exclusive of any government tax, if applicable. 
 
5. Programme Name 
 

The Programme Name to which this Contract relates is PO  - Punjab Education Sector 

Programme II (PESP II). 
 
6. Time of the Essence 
 

Time shall be of the essence as regards the performance by the Supplier of its obligations 
under this Contract. 

  
 
Signed by an authorised signatory 
for and on behalf of     Name:   
The Secretary of State for   
International Development   Position:  
 
      Signature: 
 
      Date:   
 
 
Signed by an authorised signatory 
for and on behalf of the Supplier   Name:   
       
      Position:   
 
      Signature:  
 
      Date:    
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DepaƌtŵeŶt foƌ IŶteƌŶatioŶal DeǀelopŵeŶt ;DFIDͿ 

“taŶdaƌd Teƌŵs aŶd CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 
 

 

Page 4 of 127



VeƌsioŶ Ϯ ‐ August ϮϬϭϴ  OFFICIAL  Page Ϯ of ϵϱ 
DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

“ECTION Ϯ ‐ GENERAL CONDITION“ OF CONTRACT  
 
 

PƌeliŵiŶaƌies                 

ϭ.   DefiŶitioŶs aŶd IŶteƌpƌetatioŶ           
Ϯ.  ‘epƌeseŶtatioŶs aŶd WaƌƌaŶties 
ϯ.  FiŶaŶĐial Liŵit 
 
Teƌŵ of CoŶtƌaĐt 
 
ϰ.   CoŶtƌaĐt Teƌŵ 
 
PƌoǀisioŶ of “eƌǀiĐes 
 
ϱ.  OďligatioŶs of the “upplieƌ  
 
“upplieƌ PeƌsoŶŶel aŶd “upplǇ ChaiŶ Matteƌs 
 
ϲ.   “upplieƌ PeƌsoŶŶel             
ϳ.  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs aŶd EǆĐlusiǀitǇ 
ϴ.  VisiďilitǇ of “uď‐CoŶtƌaĐt OppoƌtuŶities 
ϵ.  “taff TƌaŶsfeƌ           
ϭϬ.  DutǇ of Caƌe    
ϭϭ.  PƌoĐuƌeŵeŶt of EƋuipŵeŶt           
ϭϮ.  Use of aŶd ‘espoŶsiďilitǇ foƌ EƋuipŵeŶt 
 
CoŶtƌaĐt GoǀeƌŶaŶĐe 
 
ϭϯ.  MoŶitoƌiŶg of CoŶtƌaĐt PeƌfoƌŵaŶĐe 
ϭϰ.  Pƌogƌess aŶd FiŶaŶĐial ‘epoƌts 
ϭϱ.   OpeŶ Book AĐĐouŶtiŶg aŶd Audit 
ϭϲ.  Eǆit MaŶageŵeŶt 
 
PaǇŵeŶt aŶd TaǆatioŶ 
 
ϭϳ.  Chaƌges           
ϭϴ.  VAT  
ϭϵ.   ‘eteŶtioŶ aŶd “et Off 
ϮϬ.  “upplieƌ Pƌofit 
Ϯϭ.   “atisfaĐtoƌǇ PeƌfoƌŵaŶĐe 
ϮϮ.   PaǇŵeŶts aŶd IŶǀoiĐiŶg IŶstƌuĐtioŶs 
Ϯϯ.  UŶited KiŶgdoŵ IŶĐoŵe Taǆ aŶd NatioŶal IŶsuƌaŶĐe CoŶtƌiďutioŶs                                   
Ϯϰ.            Taǆ CoŵpliaŶĐe   
     
IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ, “eĐuƌitǇ aŶd IŶfoƌŵatioŶ 
 
Ϯϱ.  IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights       
Ϯϲ.  “eĐuƌitǇ ‘eƋuiƌeŵeŶts 
Ϯϳ.  MaliĐious “oftǁaƌe 
Ϯϴ.  TƌaŶspaƌeŶĐǇ  
Ϯϵ.  CoŶfideŶtialitǇ 
ϯϬ.  Fƌeedoŵ of IŶfoƌŵatioŶ  
ϯϭ.  OffiĐial “eĐƌets AĐt 
ϯϮ.  DFID Data 
ϯϯ.  PƌoteĐtioŶ of PeƌsoŶal Data 
ϯϰ.  PuďliĐitǇ aŶd BƌaŶdiŶg 
         
Liaďilities 
 
ϯϱ.  Liŵit of LiaďilitǇ   
ϯϲ.        IŶdeŵŶitǇ 
ϯϳ.  IŶsuƌaŶĐe  
 
CoŶtƌol of CoŶtƌaĐt 
 
ϯϴ.  VaƌiatioŶs           
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ϯϵ.  AssigŶŵeŶt aŶd NoǀatioŶ 
 
Default aŶd TeƌŵiŶatioŶ 
 
ϰϬ.  DFID ‘eŵedies foƌ Default 
ϰϭ.  FiŶaŶĐial Distƌess           
ϰϮ.  FoƌĐe Majeuƌe 
ϰϯ.  TeƌŵiŶatioŶ ǁithout Default of the “upplieƌ 
ϰϰ.  TeƌŵiŶatioŶ ǁith Default of the “upplieƌ 
ϰϱ.  Paƌtial TeƌŵiŶatioŶ, “uspeŶsioŶ aŶd Paƌtial “uspeŶsioŶ 
ϰϲ.  CoŶseƋueŶĐes of EǆpiƌǇ oƌ TeƌŵiŶatioŶ 
 
MisĐellaŶeous aŶd GoǀeƌŶiŶg Laǁ 
 
ϰϳ.  Dispute ‘esolutioŶ PƌoĐeduƌe  
ϰϴ.  PƌeǀeŶtioŶ of Fƌaud aŶd BƌiďeƌǇ 
ϰϵ.   AŶti‐Teƌƌoƌisŵ ‘egulatioŶs 
ϱϬ  “afeguaƌdiŶg 
ϱϭ.  DisĐƌiŵiŶatioŶ 
ϱϮ.            Laǁ aŶd JuƌisdiĐtioŶ 
ϱϯ.  EŶǀiƌoŶŵeŶtal ‘eƋuiƌeŵeŶts  
ϱϰ.  CoŶfliĐt of IŶteƌest 
ϱϱ.  Waiǀeƌ 
ϱϲ.  EŶtiƌe AgƌeeŵeŶt 
ϱϳ.  Thiƌd PaƌtǇ ‘ights 
ϱϴ.  NotiĐes 
 
   
                   
“Đhedule ϭ  DefiŶitioŶs 
“Đhedule Ϯ  “taff TƌaŶsfeƌ 
“Đhedule ϯ  IŶsuƌaŶĐe ‘eƋuiƌeŵeŶts 
“Đhedule ϰ  TeŶdeƌ 
 
AppeŶdiǆ A  CoŶtƌaĐt AŵeŶdŵeŶt Letteƌ 
AppeŶdiǆ B  DFID “upplǇ PaƌtŶeƌ Code of CoŶduĐt 
     

Page 6 of 127



VeƌsioŶ Ϯ ‐ August ϮϬϭϴ  OFFICIAL  Page ϰ of ϵϱ 
DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

PƌeliŵiŶaƌies 
 
ϭ. DEFINITION“ AND INTERPRETATION 
 
ϭ.ϭ IŶ this CoŶtƌaĐt, uŶless otheƌǁise pƌoǀided oƌ the ĐoŶteǆt otheƌǁise ƌeƋuiƌes, Đapitalised eǆpƌessioŶs shall haǀe the ŵeaŶiŶgs set 

out iŶ “Đhedule ϭ ;DefiŶitioŶsͿ oƌ the ŵeaŶiŶg set out iŶ the ƌeleǀaŶt “Đhedule iŶ ǁhiĐh that Đapitalised eǆpƌessioŶ appeaƌs. 
 

ϭ.Ϯ If a Đapitalised eǆpƌessioŶ does Ŷot haǀe aŶ iŶteƌpƌetatioŶ iŶ “Đhedule ϭ ;DefiŶitioŶsͿ oƌ the ƌeleǀaŶt “Đhedule, it shall, iŶ the fiƌst 
iŶstaŶĐe, ďe iŶteƌpƌeted iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the ĐoŵŵoŶ iŶteƌpƌetatioŶ ǁithiŶ the ƌeleǀaŶt ŵaƌket seĐtoƌ/iŶdustƌǇ ǁheƌe 
appƌopƌiate. Otheƌǁise, it shall ďe iŶteƌpƌeted iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the diĐtioŶaƌǇ ŵeaŶiŶg. 

 
ϭ.ϯ The iŶteƌpƌetatioŶ aŶd ĐoŶstƌuĐtioŶ of the CoŶtƌaĐt shall ďe suďjeĐt to the folloǁiŶg pƌoǀisioŶs: 
 

ϭ.ϯ.ϭ Đlause headiŶgs shall Ŷot affeĐt the iŶteƌpƌetatioŶ oƌ ĐoŶstƌuĐtioŶ of the CoŶtƌaĐt; 

ϭ.ϯ.Ϯ a ƌefeƌeŶĐe to Laǁ iŶĐludes a ƌefeƌeŶĐe to that Laǁ as aŵeŶded, ĐoŶsolidated oƌ ƌe‐eŶaĐted fƌoŵ tiŵe to tiŵe; 

ϭ.ϯ.ϯ ƌefeƌeŶĐes to a ͞peƌsoŶ͟ iŶĐludes a Ŷatuƌal peƌsoŶ aŶd a Đoƌpoƌate oƌ uŶiŶĐoƌpoƌated ďodǇ; 

ϭ.ϯ.ϰ ǁoƌds iŶ the siŶgulaƌ shall iŶĐlude the pluƌal aŶd ǀiĐe ǀeƌsa; 

ϭ.ϯ.ϱ ƌefeƌeŶĐes  to  ͞ƌepƌeseŶtatioŶs͟  shall  ďe  ĐoŶstƌued  as  ƌefeƌeŶĐes  to  pƌeseŶt  faĐts,  to  ͞ǁaƌƌaŶties͟  as  ƌefeƌeŶĐes  to 
pƌeseŶt aŶd futuƌe faĐts aŶd to ͞uŶdeƌtakiŶgs͟ as ƌefeƌeŶĐes to oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt; 

ϭ.ϯ.ϲ ǁoƌds "iŶĐludiŶg", "otheƌ", "iŶ paƌtiĐulaƌ", "foƌ eǆaŵple" aŶd siŵilaƌ ǁoƌds shall Ŷot liŵit the geŶeƌalitǇ of the pƌeĐediŶg 
ǁoƌds aŶd shall ďe ĐoŶstƌued as if theǇ ǁeƌe iŵŵediatelǇ folloǁed ďǇ the ǁoƌds "ǁithout liŵitatioŶ͟; 

ϭ.ϯ.ϳ a ƌefeƌeŶĐe to oŶe geŶdeƌ shall iŶĐlude a ƌefeƌeŶĐe to the otheƌ geŶdeƌs; aŶd 

ϭ.ϯ.ϴ ǁheƌe the ĐoŶteǆt alloǁs, ƌefeƌeŶĐes to Clauses aƌe to Đlauses iŶ this CoŶtƌaĐt aŶd ƌefeƌeŶĐes to “eĐtioŶs aƌe the seĐtioŶs 
of this CoŶtƌaĐt. 

 
ϭ.ϰ EǆĐept as eǆpƌesslǇ pƌoǀided elseǁheƌe iŶ this CoŶtƌaĐt, aŶd suďjeĐt to Clause ϭ.ϱ, iŶ the eǀeŶt of aŶd oŶlǇ to the eǆteŶt of aŶǇ 

ĐoŶfliĐt ďetǁeeŶ eaĐh “eĐtioŶ of this CoŶtƌaĐt, the ĐoŶfliĐt shall ďe ƌesolǀed iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the folloǁiŶg oƌdeƌ of pƌeĐedeŶĐe: 
 

ϭ.ϰ.ϭ “eĐtioŶ ϭ ;Foƌŵ of CoŶtƌaĐtͿ; 

ϭ.ϰ.Ϯ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ; 

ϭ.ϰ.ϯ “eĐtioŶ ϯ ;Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐeͿ; 

ϭ.ϰ.ϰ “eĐtioŶ Ϯ ;“taŶdaƌd Teƌŵs aŶd CoŶditioŶs ;eǆĐept “Đhedule ϰ ;TeŶdeƌͿͿ; 

ϭ.ϰ.ϱ “eĐtioŶ ϱ ;“Đhedule of PƌiĐesͿ; aŶd 

ϭ.ϰ.ϲ “Đhedule ϰ ;TeŶdeƌͿ. 

 
ϭ.ϱ Wheƌe “Đhedule ϰ ;TeŶdeƌͿ ĐoŶtaiŶ pƌoǀisioŶs ǁhiĐh aƌe ŵoƌe faǀouƌaďle to DFID iŶ ƌelatioŶ to ;the ƌest ofͿ this CoŶtƌaĐt, suĐh 

pƌoǀisioŶs of the TeŶdeƌ shall pƌeǀail. DFID shall iŶ its aďsolute aŶd sole disĐƌetioŶ deteƌŵiŶe ǁhetheƌ aŶǇ pƌoǀisioŶ iŶ the TeŶdeƌ is 
ŵoƌe faǀouƌaďle iŶ this ĐoŶteǆt. 
 

ϭ.ϲ IŶ eŶteƌiŶg iŶto this CoŶtƌaĐt DFID is aĐtiŶg as paƌt of the CƌoǁŶ. 
 
Ϯ. REPRE“ENTATION“ AND WARRANTIE“   
 
Ϯ.ϭ The “upplieƌ ƌepƌeseŶts aŶd ǁaƌƌaŶts that: 
 

Ϯ.ϭ.ϭ it is ǀalidlǇ iŶĐoƌpoƌated, oƌgaŶised aŶd suďsistiŶg iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the Laǁs of its plaĐe of iŶĐoƌpoƌatioŶ; 

Ϯ.ϭ.Ϯ it has full ĐapaĐitǇ aŶd authoƌitǇ to eŶteƌ iŶto aŶd to peƌfoƌŵ this CoŶtƌaĐt; 

Ϯ.ϭ.ϯ this CoŶtƌaĐt is eǆeĐuted ďǇ its dulǇ authoƌised ƌepƌeseŶtatiǀe; 

Page 7 of 127



VeƌsioŶ Ϯ ‐ August ϮϬϭϴ  OFFICIAL  Page ϱ of ϵϱ 
DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

Ϯ.ϭ.ϰ it has all ŶeĐessaƌǇ ĐoŶseŶts aŶd ƌegulatoƌǇ appƌoǀals, iŶĐludiŶg iŶ the ĐouŶtƌǇ of peƌfoƌŵaŶĐe, to eŶteƌ iŶto this CoŶtƌaĐt; 

Ϯ.ϭ.ϱ theƌe  aƌe  Ŷo  aĐtioŶs,  suits  oƌ  pƌoĐeediŶgs  oƌ  ƌegulatoƌǇ  iŶǀestigatioŶs  ďefoƌe  aŶǇ  Đouƌt  oƌ  adŵiŶistƌatiǀe  ďodǇ  oƌ 
aƌďitƌatioŶ tƌiďuŶal peŶdiŶg oƌ, to its kŶoǁledge, thƌeateŶed agaiŶst it oƌ aŶǇ of its Affiliates that ŵight affeĐt its aďilitǇ to 
peƌfoƌŵ its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt; 

Ϯ.ϭ.ϲ  its eǆeĐutioŶ, deliǀeƌǇ aŶd peƌfoƌŵaŶĐe of  its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ǁill Ŷot ĐoŶstitute a ďƌeaĐh of aŶǇ Laǁ oƌ 
oďligatioŶ appliĐaďle to it aŶd ǁill Ŷot Đause oƌ ƌesult iŶ a default uŶdeƌ aŶǇ agƌeeŵeŶt ďǇ ǁhiĐh it is ďouŶd; 

Ϯ.ϭ.ϳ its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ĐoŶstitute its legal, ǀalid aŶd ďiŶdiŶg oďligatioŶs, eŶfoƌĐeaďle iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith theiƌ 
ƌespeĐtiǀe  teƌŵs  suďjeĐt  to  appliĐaďle  ďaŶkƌuptĐǇ,  ƌeoƌgaŶisatioŶ,  iŶsolǀeŶĐǇ,  ŵoƌatoƌiuŵ  oƌ  siŵilaƌ  Laǁs  affeĐtiŶg 
Đƌeditoƌs͛  ƌights  geŶeƌallǇ  aŶd  suďjeĐt,  as  to  eŶfoƌĐeaďilitǇ,  to  eƋuitaďle  pƌiŶĐiples  of  geŶeƌal  appliĐatioŶ  ;ƌegaƌdless  of 
ǁhetheƌ eŶfoƌĐeŵeŶt is sought iŶ a pƌoĐeediŶg iŶ eƋuitǇ oƌ laǁͿ; 

Ϯ.ϭ.ϴ all ǁƌitteŶ stateŵeŶts aŶd ƌepƌeseŶtatioŶs  iŶ aŶǇ ǁƌitteŶ suďŵissioŶs ŵade ďǇ the “upplieƌ as paƌt of the pƌoĐuƌeŵeŶt 
pƌoĐess,  iŶĐludiŶg  ǁithout  liŵitatioŶ  its  ƌespoŶse  to  the  staŶdaƌd  seleĐtioŶ  ƋuestioŶŶaiƌe  aŶd  iŶǀitatioŶ  to  teŶdeƌ  ;if 
appliĐaďleͿ,  its  TeŶdeƌ  aŶd  aŶǇ  otheƌ  doĐuŵeŶts  suďŵitted  ƌeŵaiŶ  tƌue  aŶd  aĐĐuƌate  eǆĐept  to  the  eǆteŶt  that  suĐh 
stateŵeŶts aŶd ƌepƌeseŶtatioŶs haǀe ďeeŶ supeƌseded oƌ ǀaƌied ďǇ this CoŶtƌaĐt oƌ to  the eǆteŶt  that the “upplieƌ has 
otheƌǁise disĐlosed to DFID iŶ ǁƌitiŶg pƌioƌ to the date of this CoŶtƌaĐt; 

Ϯ.ϭ.ϵ it has Ŷotified DFID iŶ ǁƌitiŶg of aŶǇ OĐĐasioŶs of Taǆ NoŶ‐CoŵpliaŶĐe aŶd aŶǇ litigatioŶ iŶ ǁhiĐh it is iŶǀolǀed that is iŶ 
ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith aŶǇ OĐĐasioŶ of Taǆ NoŶ‐CoŵpliaŶĐe; 

Ϯ.ϭ.ϭϬ it  has  all  ŶeĐessaƌǇ  ƌights  iŶ  aŶd  to  the  LiĐeŶsed “oftǁaƌe,  the Thiƌd PaƌtǇ  IP‘s,  the  “upplieƌ BaĐkgƌouŶd  IP‘s  aŶd aŶǇ 
otheƌ  ŵateƌials  ŵade  aǀailaďle  ďǇ  the  “upplieƌ  ;aŶd/oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌͿ  to  DFID  ǁhiĐh  aƌe  ŶeĐessaƌǇ  foƌ  the 
peƌfoƌŵaŶĐe of the “upplieƌ͛s oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt aŶd/oƌ the ƌeĐeipt of the “eƌǀiĐes ďǇ DFID; 

Ϯ.ϭ.ϭϭ the Chaƌges set out iŶ “eĐtioŶ ϱ ;“Đhedule of PƌiĐesͿ is/ǁill ďe a tƌue aŶd aĐĐuƌate ƌefleĐtioŶ of the Đosts aŶd the PƌojeĐted 
Pƌofit MaƌgiŶ aŶd  the “upplieƌ does Ŷot haǀe aŶǇ otheƌ  iŶteƌŶal  fiŶaŶĐial ŵodel  iŶ  ƌelatioŶ to  the “eƌǀiĐes  iŶĐoŶsisteŶt 
ǁith the Chaƌges; 

Ϯ.ϭ.ϭϮ it  is  Ŷot  suďjeĐt  to  aŶǇ  ĐoŶtƌaĐtual  oďligatioŶ,  ĐoŵpliaŶĐe ǁith ǁhiĐh  is  likelǇ  to  haǀe  a ŵateƌial  adǀeƌse  effeĐt  oŶ  its 
aďilitǇ to peƌfoƌŵ its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt;  

Ϯ.ϭ.ϭϯ Ŷo pƌoĐeediŶgs oƌ otheƌ steps haǀe ďeeŶ takeŶ aŶd Ŷot disĐhaƌged ;Ŷoƌ, to the ďest of its kŶoǁledge, aƌe thƌeateŶedͿ foƌ 
the  ǁiŶdiŶg  up  of  the  “upplieƌ  oƌ  foƌ  its  dissolutioŶ  oƌ  foƌ  the  appoiŶtŵeŶt  of  a  ƌeĐeiǀeƌ,  adŵiŶistƌatiǀe  ƌeĐeiǀeƌ, 
liƋuidatoƌ, ŵaŶageƌ, adŵiŶistƌatoƌ oƌ siŵilaƌ offiĐeƌ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ of the “upplieƌ͛s assets oƌ ƌeǀeŶue 

 
Ϯ.Ϯ The ƌepƌeseŶtatioŶs aŶd ǁaƌƌaŶties set out iŶ Clause Ϯ.ϭ shall ďe deeŵed to ďe ƌepeated ďǇ the “upplieƌ oŶ the CoŵŵeŶĐeŵeŶt 

Date ;if lateƌ thaŶ the date of sigŶatuƌe of this CoŶtƌaĐtͿ ďǇ ƌefeƌeŶĐe to the faĐts theŶ eǆistiŶg. 
 

Ϯ.ϯ The ƌepƌeseŶtatioŶs aŶd ǁaƌƌaŶties set out iŶ this Clause Ϯ shall ďe ĐoŶstƌued as a sepaƌate ƌepƌeseŶtatioŶ aŶd ǁaƌƌaŶtǇ aŶd shall 
Ŷot  ďe  liŵited  oƌ  ƌestƌiĐted  ďǇ  ƌefeƌeŶĐe  to,  oƌ  iŶfeƌeŶĐe  fƌoŵ,  the  teƌŵs  of  aŶǇ  otheƌ  ƌepƌeseŶtatioŶ,  ǁaƌƌaŶtǇ  oƌ  aŶǇ  otheƌ 
uŶdeƌtakiŶg iŶ this CoŶtƌaĐt. 
 

Ϯ.ϰ If at aŶǇ  tiŵe  the “upplieƌ ďeĐoŵes aǁaƌe  that a  ƌepƌeseŶtatioŶ oƌ ǁaƌƌaŶtǇ giǀeŶ ďǇ  it uŶdeƌ Clause Ϯ.ϭ has ďeeŶ ďƌeaĐhed,  is 
uŶtƌue oƌ  is ŵisleadiŶg,  it shall  iŵŵediatelǇ ŶotifǇ DFID of the ƌeleǀaŶt oĐĐuƌƌeŶĐe iŶ suffiĐieŶt detail to eŶaďle DFID to ŵake aŶ 
aĐĐuƌate assessŵeŶt of the situatioŶ. 
 

Ϯ.ϱ the “upplieƌ “Ǉsteŵ aŶd assets used iŶ the peƌfoƌŵaŶĐe of the “eƌǀiĐes ǁill ďe:  
 

Ϯ.ϱ.ϭ fƌee of all eŶĐuŵďƌaŶĐes, aŶǇ eǆĐeptioŶs ŵust ďe agƌeed iŶ ǁƌitiŶg ǁith DFID; aŶd 

Ϯ.ϱ.Ϯ Euƌo CoŵpliaŶt. 

 
Ϯ.ϲ The “upplieƌ shall at all tiŵes ĐoŵplǇ ǁith Laǁ iŶ ĐaƌƌǇiŶg out its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt. 

 
Ϯ.ϳ Foƌ the aǀoidaŶĐe of douďt, the faĐt that aŶǇ pƌoǀisioŶ ǁithiŶ this CoŶtƌaĐt is eǆpƌessed as a ǁaƌƌaŶtǇ shall Ŷot pƌeĐlude aŶǇ ƌight of 

teƌŵiŶatioŶ ǁhiĐh DFID ŵaǇ haǀe iŶ ƌespeĐt of ďƌeaĐh of that pƌoǀisioŶ ďǇ the “upplieƌ. 
 

Ϯ.ϴ EǆĐept as eǆpƌesslǇ  stated  iŶ  this CoŶtƌaĐt,  all ǁaƌƌaŶties aŶd ĐoŶditioŶs ǁhetheƌ eǆpƌess oƌ  iŵplied ďǇ  statute,  ĐoŵŵoŶ  laǁ oƌ 
otheƌǁise aƌe heƌeďǇ eǆĐluded to the eǆteŶt peƌŵitted ďǇ Laǁ.  
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ϯ. FINANCIAL LIMIT  

 
ϯ.ϭ The ĐoŵpoŶeŶts ǁhiĐh Đoŵpƌise the FiŶaŶĐial Liŵit aƌe set out iŶ “eĐtioŶ ϱ ;“Đhedule of PƌiĐesͿ.  No eǆpeŶdituƌe ŵaǇ ďe iŶĐuƌƌed iŶ 

eǆĐess  of  the  FiŶaŶĐial  Liŵit  aŶd  Ŷo  ǀiƌeŵeŶts  ďetǁeeŶ  ĐoŵpoŶeŶts  shoǁŶ  iŶ  the  “eĐtioŶ ϱ  ;“Đhedule  of  PƌiĐesͿ  aƌe  peƌŵitted 
ǁithout the pƌioƌ ǁƌitteŶ authoƌitǇ of the DFID CoŶtƌaĐt OffiĐeƌ. 

 
Teƌŵ of CoŶtƌaĐt 
 
ϰ. CONTRACT TERM 
 
ϰ.ϭ The duƌatioŶ of this CoŶtƌaĐt shall ďe the Teƌŵ. 

 
ϰ.Ϯ Wheƌe DFID has speĐified aŶ EǆteŶsioŶ Peƌiod iŶ the “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ, DFID ŵaǇ eǆteŶd this CoŶtƌaĐt foƌ the EǆteŶsioŶ 

Peƌiod ďǇ pƌoǀidiŶg ǁƌitteŶ ŶotiĐe to the “upplieƌ ďefoƌe the eŶd of the IŶitial Peƌiod. The ŵiŶiŵuŵ peƌiod foƌ the ǁƌitteŶ ŶotiĐe 
shall ďe as speĐified iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ. 

 
PƌoǀisioŶ of “eƌǀiĐes 
 
ϱ. OBLIGATION“ OF THE “UPPLIER 
 
ϱ.ϭ The “upplieƌ shall peƌfoƌŵ all its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ǁith all ŶeĐessaƌǇ skill, diligeŶĐe, effiĐieŶĐǇ aŶd eĐoŶoŵǇ to satisfǇ 

geŶeƌallǇ aĐĐepted pƌofessioŶal  staŶdaƌds eǆpeĐted  fƌoŵ eǆpeƌts aŶd  iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith DFID͛s “upplǇ PaƌtŶeƌ Code of CoŶduĐt 
;AppeŶdiǆ BͿ. 
 

ϱ.Ϯ If the “upplieƌ is a joiŶt ǀeŶtuƌe oƌ aŶ uŶiŶĐoƌpoƌated ĐoŶsoƌtiuŵ theŶ eaĐh of the joiŶt ǀeŶtuƌe oƌ ĐoŶsoƌtiuŵ paƌtŶeƌs shall ďeaƌ 
joiŶt aŶd seǀeƌal liaďilitǇ ǁheƌe liaďilitǇ ŵaǇ aƌise. 
 

ϱ.ϯ IŶ peƌfoƌŵiŶg  its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt, Ŷeitheƌ the “upplieƌ, Ŷoƌ aŶǇ of  its Affiliates, shall eŵďaƌƌass DFID oƌ otheƌǁise 
ďƌiŶg DFID iŶto disƌepute ďǇ eŶgagiŶg iŶ aŶǇ aĐt oƌ oŵissioŶ ǁhiĐh is ƌeasoŶaďlǇ likelǇ to diŵiŶish the tƌust that the puďliĐ plaĐes iŶ 
DFID, ƌegaƌdless of ǁhetheƌ oƌ Ŷot suĐh aĐt oƌ oŵissioŶ is ƌelated to the “upplieƌ͛s oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt. 
 

ϱ.ϰ The “upplieƌ shall gatheƌ, Đollate, aŶd pƌoǀide suĐh iŶfoƌŵatioŶ aŶd ĐoopeƌatioŶ as DFID ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuest foƌ the puƌposes 
of asĐeƌtaiŶiŶg the “upplieƌ's ĐoŵpliaŶĐe ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt. 
 

ϱ.ϱ The “upplieƌ shall eŶsuƌe that the “eƌǀiĐes: 
 

ϱ.ϱ.ϭ ĐoŵplǇ iŶ all ƌespeĐts ǁith the desĐƌiptioŶ of “eƌǀiĐes iŶ “eĐtioŶ ϯ ;Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐeͿ oƌ elseǁheƌe iŶ this CoŶtƌaĐt; aŶd 

ϱ.ϱ.Ϯ aƌe supplied iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs of this CoŶtƌaĐt aŶd the TeŶdeƌ. 

 
ϱ.ϲ The “upplieƌ shall peƌfoƌŵ its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith: 

 

ϱ.ϲ.ϭ all appliĐaďle Laǁ; 

ϱ.ϲ.Ϯ Good IŶdustƌǇ PƌaĐtiĐe; 

ϱ.ϲ.ϯ aŶǇ poliĐies pƌoǀided ďǇ DFID; aŶd 

ϱ.ϲ.ϰ the  “upplieƌ͛s  oǁŶ  estaďlished  pƌoĐeduƌes  aŶd  pƌaĐtiĐes  to  the  eǆteŶt  theǇ  do  Ŷot  ĐoŶfliĐt  ǁith  the  ƌeƋuiƌeŵeŶts  of 
Clauses ϱ.ϲ.ϭ to ϱ.ϲ.ϯ. 

 
ϱ.ϳ AŶ  oďligatioŶ  oŶ  the  “upplieƌ  to  do,  oƌ  to  ƌefƌaiŶ  fƌoŵ  doiŶg,  aŶǇ  aĐt  oƌ  thiŶg  shall  iŶĐlude  aŶ  oďligatioŶ  upoŶ  the  “upplieƌ  to 

pƌoĐuƌe that its “upplieƌ PeƌsoŶŶel also do, oƌ ƌefƌaiŶ fƌoŵ doiŶg, suĐh aĐt oƌ thiŶg. 
 
“upplieƌ PeƌsoŶŶel aŶd “upplǇ ChaiŶ Matteƌs 
 
ϲ. “UPPLIER PER“ONNEL  
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ϲ.ϭ The  “upplieƌ  shall  Ŷot  ƌeŵoǀe  oƌ  ƌeplaĐe  aŶǇ  KeǇ  PeƌsoŶŶel  ;iŶĐludiŶg  ǁheŶ  ĐaƌƌǇiŶg  out  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  Clause  ϭϲ  ;Eǆit 
MaŶageŵeŶtͿ uŶless: 

ϲ.ϭ.ϭ ƌeƋuested to do so ďǇ DFID; 

ϲ.ϭ.Ϯ the peƌsoŶ ĐoŶĐeƌŶed ƌesigŶs, ƌetiƌes oƌ dies oƌ is oŶ ŵateƌŶitǇ oƌ loŶg‐teƌŵ siĐk leaǀe;  

ϲ.ϭ.ϯ the  peƌsoŶ͛s  eŵploǇŵeŶt  oƌ  ĐoŶtƌaĐtual  aƌƌaŶgeŵeŶt  ǁith  the  “upplieƌ  oƌ  a  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  is  teƌŵiŶated  ďǇ  the 
eŵploǇeƌ foƌ ŵateƌial ďƌeaĐh of ĐoŶtƌaĐt; oƌ 

ϲ.ϭ.ϰ the “upplieƌ oďtaiŶs Appƌoǀal ;suĐh Appƌoǀal Ŷot to ďe uŶƌeasoŶaďlǇ ǁithheld oƌ delaǇedͿ. 

 

ϲ.Ϯ The “upplieƌ shall: 

ϲ.Ϯ.ϭ pƌoǀide a  list of  the Ŷaŵes of all  “upplieƌ PeƌsoŶŶel  ƌeƋuiƌiŶg adŵissioŶ  to DFID “ites,  speĐifǇiŶg  the ĐapaĐitǇ  iŶ ǁhiĐh 
theǇ ƌeƋuiƌe adŵissioŶ aŶd giǀiŶg suĐh otheƌ paƌtiĐulaƌs as DFID ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuiƌe;  

ϲ.Ϯ.Ϯ eŶsuƌe that all “upplieƌ PeƌsoŶŶel: 

;aͿ aƌe  appƌopƌiatelǇ  Ƌualified,  tƌaiŶed  aŶd  eǆpeƌieŶĐed  to  pƌoǀide  the  “eƌǀiĐes  ǁith  all  ƌeasoŶaďle  skill,  Đaƌe  aŶd 
diligeŶĐe; 

;ďͿ aƌe  ǀetted  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe  ǁith  Good  IŶdustƌǇ  PƌaĐtiĐe  aŶd  iŶ  ĐoŵpliaŶĐe  ǁith  the  “taff  VettiŶg  PƌoĐeduƌe 
;ǁǁǁ.goǀ.uk/goǀeƌŶŵeŶt/ĐolleĐtoŶs/goǀeƌŶŵeŶt‐seĐuƌitǇͿ; 

;ĐͿ shall  ďe  suďjeĐt  to  pƌe‐eŵploǇŵeŶt  ĐheĐks  that  iŶĐlude,  as  a ŵiŶiŵuŵ,  eŵploǇŵeŶt  histoƌǇ  foƌ  the  last  thƌee 
Ǉeaƌs,  ideŶtitǇ  ĐheĐks,  uŶspeŶt  ĐƌiŵiŶal  ĐoŶǀiĐtioŶs  aŶd  ƌight  to  ǁoƌk  ;iŶĐludiŶg  ŶatioŶalitǇ  aŶd  iŵŵigƌatioŶ 
statusͿ; 

;dͿ oďeǇ all laǁful iŶstƌuĐtioŶs aŶd ƌeasoŶaďle diƌeĐtioŶs of DFID ;iŶĐludiŶg, if so ƌeƋuiƌed ďǇ DFID, the ICT PoliĐǇͿ aŶd 
pƌoǀide the “eƌǀiĐes to the ƌeasoŶaďle satisfaĐtioŶ of DFID; aŶd 

;eͿ ĐoŵplǇ ǁith: 

;iͿ all ƌeasoŶaďle ƌeƋuiƌeŵeŶts of DFID ĐoŶĐeƌŶiŶg ĐoŶduĐt at DFID “ites, iŶĐludiŶg aŶǇ seĐuƌitǇ ƌeƋuiƌeŵeŶts; 
aŶd 

;iiͿ aŶǇ DFID poliĐies, pƌoǀided to the “upplieƌ oƌ “upplieƌ PeƌsoŶŶel fƌoŵ tiŵe to tiŵe 

ϲ.Ϯ.ϯ suďjeĐt  to  “Đhedule  Ϯ  ;“taff  TƌaŶsfeƌͿ,  ƌetaiŶ  oǀeƌall  ĐoŶtƌol  of  the  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  at  all  tiŵes  so  that  the  “upplieƌ 
PeƌsoŶŶel shall Ŷot ďe deeŵed to ďe eŵploǇees, ageŶts oƌ CoŶtƌaĐtoƌs of DFID; 

ϲ.Ϯ.ϰ ďe  liaďle  at  all  tiŵes  foƌ  all  aĐts  oƌ  oŵissioŶs  of  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel,  so  that  aŶǇ  aĐt  oƌ  oŵissioŶ  of  a ŵeŵďeƌ  of  aŶǇ 
“upplieƌ PeƌsoŶŶel ǁhiĐh ƌesults iŶ a Default uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt shall ďe a Default ďǇ the “upplieƌ; 

ϲ.Ϯ.ϱ use all ƌeasoŶaďle eŶdeaǀouƌs to ŵiŶiŵise the Ŷuŵďeƌ of ĐhaŶges iŶ  “upplieƌ PeƌsoŶŶel; 

ϲ.Ϯ.ϲ suďjeĐt to Clause ϲ.ϭ, ƌeplaĐe ;teŵpoƌaƌilǇ oƌ peƌŵaŶeŶtlǇ, as appƌopƌiateͿ aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel as sooŶ as pƌaĐtiĐaďle 
if aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel haǀe ďeeŶ ƌeŵoǀed oƌ aƌe uŶaǀailaďle foƌ aŶǇ ƌeasoŶ ǁhatsoeǀeƌ; 

ϲ.Ϯ.ϳ ďeaƌ the pƌogƌaŵŵe faŵiliaƌisatioŶ aŶd otheƌ Đosts assoĐiated ǁith aŶǇ ƌeplaĐeŵeŶt of aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel; aŶd 

ϲ.Ϯ.ϴ pƌoĐuƌe that the “upplieƌ PeƌsoŶŶel shall ǀaĐate DFID “ites iŵŵediatelǇ upoŶ the EǆpiƌǇ Date. 

ϲ.ϯ If DFID ƌeasoŶaďlǇ ďelieǀes that aŶǇ of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel aƌe uŶsuitaďle to uŶdeƌtake ǁoƌk iŶ ƌespeĐt of this CoŶtƌaĐt, it ŵaǇ: 

ϲ.ϯ.ϭ ƌefuse adŵissioŶ to the ƌeleǀaŶt peƌsoŶ;sͿ to DFID “ites aŶd/oƌ  

ϲ.ϯ.Ϯ diƌeĐt the “upplieƌ to eŶd the iŶǀolǀeŵeŶt iŶ the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes of the ƌeleǀaŶt peƌsoŶ;sͿ. 

ϲ.ϯ.ϯ ƌeƋuiƌe the “upplieƌ to ƌeplaĐe the ƌeleǀaŶt peƌsoŶ;sͿ ǁithout diƌeĐt oƌ iŶdiƌeĐt Đhaƌge to DFID aŶd the “upplieƌ shall fullǇ 
iŶdeŵŶifǇ aŶd hold DFID haƌŵless agaiŶst aŶǇ Đlaiŵs of aŶǇ kiŶd that ŵaǇ aƌise ǁith ƌegaƌd to the ƌeplaĐeŵeŶt of suĐh 
“upplieƌ PeƌsoŶŶel. 
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ϳ. “UB‐CONTRACTOR“ AND EXCLU“IVITY  
 
ϳ.ϭ DFID has ĐoŶseŶted to the appoiŶtŵeŶt of the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs set out iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ. 

 
ϳ.Ϯ The “upplieƌ shall eǆeƌĐise due skill aŶd Đaƌe iŶ the seleĐtioŶ of aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs to eŶsuƌe that the “upplieƌ is aďle to: 
 

ϳ.Ϯ.ϭ ŵaŶage aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐts iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Good IŶdustƌǇ PƌaĐtiĐe; 

ϳ.Ϯ.Ϯ ĐoŵplǇ ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt iŶ the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes; aŶd 

ϳ.Ϯ.ϯ assigŶ, Ŷoǀate oƌ otheƌǁise tƌaŶsfeƌ to DFID oƌ aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶǇ of its ƌights aŶd/oƌ oďligatioŶs uŶdeƌ eaĐh 
“uď‐CoŶtƌaĐt that ƌelates eǆĐlusiǀelǇ to this CoŶtƌaĐt. 

 
ϳ.ϯ Pƌioƌ to suď‐ĐoŶtaĐtiŶg aŶǇ of its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt, the “upplieƌ shall ďoth aĐt iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Clause ϴ ďeloǁ aŶd 

ŶotifǇ DFID aŶd pƌoǀide DFID ǁith: 
 

ϳ.ϯ.ϭ the pƌoposed “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͛s Ŷaŵe, ƌegisteƌed offiĐe aŶd ĐoŵpaŶǇ ƌegistƌatioŶ Ŷuŵďeƌ; 

ϳ.ϯ.Ϯ the sĐope of aŶǇ “eƌǀiĐes to ďe pƌoǀided ďǇ the pƌoposed “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ; aŶd 

ϳ.ϯ.ϯ ǁheƌe  the  pƌoposed  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  is  aŶ  Affiliate  of  the  “upplieƌ,  eǀideŶĐe  that  deŵoŶstƌates  to  the  ƌeasoŶaďle 
satisfaĐtioŶ of DFID that the pƌoposed “uď‐CoŶtƌaĐt has ďeeŶ agƌeed oŶ "aƌŵ͛s‐leŶgth" teƌŵs. 

 
ϳ.ϰ If ƌeƋuested ďǇ DFID ǁithiŶ teŶ ;ϭϬͿ WoƌkiŶg DaǇs of ƌeĐeipt of the “upplieƌ͛s ŶotiĐe issued puƌsuaŶt to Clause ϳ.ϯ, the “upplieƌ shall 

also pƌoǀide: 
 

ϳ.ϰ.ϭ a ĐopǇ of the pƌoposed “uď‐CoŶtƌaĐt; aŶd 

ϳ.ϰ.Ϯ aŶǇ fuƌtheƌ iŶfoƌŵatioŶ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuested ďǇ DFID. 

 
ϳ.ϱ DFID ŵaǇ, ǁithiŶ teŶ ;ϭϬͿ WoƌkiŶg DaǇs of ƌeĐeipt of the “upplieƌ͛s ŶotiĐe issued puƌsuaŶt to Clause ϳ.ϯ ;oƌ, if lateƌ, ƌeĐeipt of aŶǇ 

fuƌtheƌ  iŶfoƌŵatioŶ ƌeƋuested puƌsuaŶt to Clause ϳ.ϰͿ, oďjeĐt to the appoiŶtŵeŶt of the ƌeleǀaŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  if theǇ ĐoŶsideƌ 
that: 
 

ϳ.ϱ.ϭ the  appoiŶtŵeŶt  of  a  pƌoposed “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ŵaǇ pƌejudiĐe  the  pƌoǀisioŶ of  the  “eƌǀiĐes  oƌ ŵaǇ ďe  ĐoŶtƌaƌǇ  to  the 
iŶteƌests of DFID uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt;  

ϳ.ϱ.Ϯ the pƌoposed “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ is uŶƌeliaďle aŶd/oƌ has Ŷot pƌoǀided ƌeliaďle goods aŶd oƌ ƌeasoŶaďle seƌǀiĐes to its otheƌ 
Đustoŵeƌs; aŶd/oƌ 

ϳ.ϱ.ϯ the pƌoposed “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ eŵploǇs uŶfit peƌsoŶs, 

iŶ ǁhiĐh Đase, the “upplieƌ shall Ŷot pƌoĐeed ǁith the pƌoposed appoiŶtŵeŶt. 

ϳ.ϲ If DFID has Ŷot Ŷotified the “upplieƌ that it oďjeĐts to the pƌoposed “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͛s appoiŶtŵeŶt ďǇ the lateƌ of teŶ ;ϭϬͿ WoƌkiŶg 
DaǇs of ƌeĐeipt of: 

ϳ.ϲ.ϭ the “upplieƌ͛s ŶotiĐe issued puƌsuaŶt to Clause ϳ.ϯ; oƌ 

ϳ.ϲ.Ϯ aŶǇ fuƌtheƌ iŶfoƌŵatioŶ ƌeƋuested ďǇ DFID puƌsuaŶt to Clauseϳ.ϰ, 

the “upplieƌ ŵaǇ pƌoĐeed ǁith the pƌoposed appoiŶtŵeŶt. 

 
ϳ.ϳ The “upplieƌ shall eŶsuƌe that all “uď‐CoŶtƌaĐts ĐoŶtaiŶ pƌoǀisioŶs: 

 

ϳ.ϳ.ϭ  ƌeƋuiƌiŶg the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to ĐoŵplǇ ǁith the DFID͛s “upplǇ PaƌtŶeƌ Code of CoŶduĐt ;AppeŶdiǆ BͿ at all tiŵes; 

ϳ.ϳ.Ϯ ƌeƋuiƌiŶg the “upplieƌ to paǇ aŶǇ uŶdisputed suŵs ǁhiĐh aƌe due fƌoŵ it to the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ǁithiŶ a speĐified peƌiod 
Ŷot eǆĐeediŶg thiƌtǇ ;ϯϬͿ daǇs fƌoŵ the ƌeĐeipt of a ǀalid iŶǀoiĐe;  
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ϳ.ϳ.ϯ ƌeƋuiƌiŶg  that  aŶǇ  iŶǀoiĐes  suďŵitted  ďǇ  a  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall  ďe  ĐoŶsideƌed  aŶd  ǀeƌified  ďǇ  the  “upplieƌ  iŶ  a  tiŵelǇ 
fashioŶ aŶd that uŶdue delaǇ  iŶ doiŶg so shall Ŷot ďe suffiĐieŶt  justifiĐatioŶ foƌ  failiŶg to ƌegaƌd aŶ  iŶǀoiĐe as ǀalid aŶd 
uŶdisputed; 

ϳ.ϳ.ϰ ĐoŶfeƌƌiŶg a ƌight to DFID to puďlish the “upplieƌ͛s ĐoŵpliaŶĐe ǁith its oďligatioŶ to paǇ uŶdisputed iŶǀoiĐes to the “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ ǁithiŶ the speĐified paǇŵeŶt peƌiod;  

ϳ.ϳ.ϱ giǀiŶg the “upplieƌ a ƌight to teƌŵiŶate the “uď‐CoŶtƌaĐt if the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ fails to ĐoŵplǇ iŶ the peƌfoƌŵaŶĐe of the 
“uď‐CoŶtƌaĐt ǁith legal oďligatioŶs iŶ the fields of eŶǀiƌoŶŵeŶtal, soĐial oƌ laďouƌ laǁ; aŶd 

ϳ.ϳ.ϲ ƌeƋuiƌiŶg  the  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to  iŶĐlude  iŶ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐt  ǁhiĐh  it  iŶ  tuƌŶ  aǁaƌds  suitaďle  pƌoǀisioŶs  to  iŵpose,  as 
ďetǁeeŶ the paƌties to that “uď‐CoŶtƌaĐt, ƌeƋuiƌeŵeŶts to the saŵe effeĐt as those ƌeƋuiƌed ďǇ this Clause ϳ.ϳ. 

 
ϳ.ϴ The “upplieƌ shall: 

ϳ.ϴ.ϭ paǇ aŶǇ uŶdisputed  suŵs ǁhiĐh aƌe due  fƌoŵ  it  to a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ǁithiŶ  thiƌtǇ  ;ϯϬͿ daǇs  fƌoŵ  the  ƌeĐeipt of a  ǀalid 
iŶǀoiĐe; 

ϳ.ϴ.Ϯ iŶĐlude ǁithiŶ  the PeƌfoƌŵaŶĐe MoŶitoƌiŶg ‘epoƌts  ƌeƋuiƌed uŶdeƌ Clause ϭϯ.ϯ  a  suŵŵaƌǇ of  its  ĐoŵpliaŶĐe ǁith  this 
Clause ϳ.ϴ.ϭ, suĐh data to ďe Đeƌtified eaĐh Ƌuaƌteƌ ďǇ a diƌeĐtoƌ of the “upplieƌ as ďeiŶg aĐĐuƌate aŶd Ŷot ŵisleadiŶg; 

ϳ.ϴ.ϯ Ŷot  iŶĐlude  iŶ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐt  aŶǇ  pƌoǀisioŶ  the  effeĐt  of  ǁhiĐh ǁould  ďe  to  liŵit  oƌ  ƌestƌiĐt  the  aďilitǇ  of  the  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ  to  ĐoŶtƌaĐt diƌeĐtlǇ ǁith DFID,  a ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ,  oƌ ǁith aŶǇ otheƌ oƌgaŶisatioŶ aŶd “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs 
shall ďe fƌee to asseƌt theiƌ ƌights iŶdepeŶdeŶtlǇ ƌegaƌdiŶg ĐoŶtƌaĐtual eǆĐlusiǀitǇ. 

ϳ.ϴ.ϰ ǁheƌe  “uď‐CoŶtƌaĐtiŶg  has  ďeeŶ  Appƌoǀed  ďǇ  DFID,  pƌoŵptlǇ  pƌoǀide  DFID ǁith ǁƌitteŶ  ĐoŶfiƌŵatioŶ  fƌoŵ  eaĐh  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ  ideŶtified ǁithiŶ “eĐtioŶ ϰ of the CoŶtƌaĐt that theǇ aĐĐept pƌoǀisioŶs set out at Clauses ϱϬ.ϭ to ϱϬ.ϳ, ǁhiĐh 
shall ďe iŶĐluded iŶ all “upplieƌ “uď‐CoŶtƌaĐts. 

   
ϴ. VI“IBILITY OF “UBCONTRACT OPPORTUNITIE“ 
 

ϴ.ϭ The “upplieƌ shall: 
 

ϴ.ϭ.ϭ suďjeĐt to Clause ϴ.ϯ, adǀeƌtise oŶ CoŶtƌaĐts FiŶdeƌ all suďĐoŶtƌaĐt oppoƌtuŶities aƌisiŶg fƌoŵ oƌ  iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the 
pƌoǀisioŶ of the Goods aŶd/oƌ “eƌǀiĐes aŶd/oƌ Woƌks aďoǀe a ŵiŶiŵuŵ thƌeshold of £Ϯϱ,ϬϬϬ that aƌise duƌiŶg the Teƌŵ; 

ϴ.ϭ.Ϯ  ǁithiŶ ϵϬ daǇs of aǁaƌdiŶg a “uď‐CoŶtƌaĐt to a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ, update the ŶotiĐe oŶ CoŶtƌaĐts FiŶdeƌ ǁith details of the 
suĐĐessful “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ; 

ϴ.ϭ.ϯ  ŵoŶitoƌ  the  Ŷuŵďeƌ,  tǇpe  aŶd  ǀalue  of  the  “uď‐CoŶtƌaĐt  oppoƌtuŶities  plaĐed  oŶ  CoŶtƌaĐts  FiŶdeƌ  adǀeƌtised  aŶd 
aǁaƌded iŶ its supplǇ ĐhaiŶ duƌiŶg the Teƌŵ; 

ϴ.ϭ.ϰ  pƌoǀide ƌepoƌts oŶ the iŶfoƌŵatioŶ at Đlause ϴ.ϭ.ϯ to DFID iŶ the foƌŵat aŶd fƌeƋueŶĐǇ as ƌeasoŶaďlǇ speĐified ďǇ DFID; 
aŶd 

ϴ.ϭ.ϱ  pƌoŵote CoŶtƌaĐts FiŶdeƌ to its supplieƌs aŶd eŶĐouƌage those oƌgaŶisatioŶs to ƌegisteƌ oŶ CoŶtƌaĐts FiŶdeƌ. 

 
ϴ.Ϯ EaĐh adǀeƌt ƌefeƌƌed to at Cause ϴ.ϭ aďoǀe shall pƌoǀide a full aŶd detailed desĐƌiptioŶ of the “uď‐CoŶtƌaĐt oppoƌtuŶitǇ ǁith eaĐh of the 

ŵaŶdatoƌǇ fields ďeiŶg Đoŵpleted oŶ CoŶtƌaĐts FiŶdeƌ ďǇ the “upplieƌ. 
 

ϴ.ϯ The oďligatioŶ at Clause ϴ.ϭ shall oŶlǇ applǇ iŶ ƌespeĐt of “uď‐CoŶtƌaĐt oppoƌtuŶities aƌisiŶg afteƌ the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date. 
 

ϴ.ϰ NotǁithstaŶdiŶg Clause ϴ.ϭ, DFID ŵaǇ ďǇ giǀiŶg its Appƌoǀal, agƌee that a “uď‐CoŶtƌaĐt oppoƌtuŶitǇ is Ŷot ƌeƋuiƌed to ďe adǀeƌtised oŶ 
CoŶtƌaĐts FiŶdeƌ.  

 
ϵ. “TAFF TRAN“FER 
 
ϵ.ϭ The Paƌties agƌee that: 

ϵ.ϭ.ϭ ǁheƌe  the ĐoŵŵeŶĐeŵeŶt of  the pƌoǀisioŶ of  the “eƌǀiĐes oƌ aŶǇ paƌt of  the “eƌǀiĐes  ƌesults  iŶ oŶe oƌ ŵoƌe ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌs, “Đhedule Ϯ ;“taff TƌaŶsfeƌͿ shall applǇ as folloǁs: 

;aͿ ǁheƌe  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  iŶǀolǀes  the  tƌaŶsfeƌ  of  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇees,  Paƌt  A  of  “Đhedule  Ϯ ;“taff 
TƌaŶsfeƌͿ shall applǇ;  
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;ďͿ ǁheƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ iŶǀolǀes the tƌaŶsfeƌ of TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees, Paƌt B of “Đhedule 
Ϯ ;“taff TƌaŶsfeƌͿ shall applǇ; 

;ĐͿ ǁheƌe  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  iŶǀolǀes  the  tƌaŶsfeƌ  of  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇees  aŶd  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ 
“upplieƌ EŵploǇees, Paƌts A aŶd B of “Đhedule Ϯ ;“taff TƌaŶsfeƌͿ shall applǇ; aŶd 

;dͿ Paƌt C of “Đhedule Ϯ ;“taff TƌaŶsfeƌͿ shall Ŷot applǇ. 

ϵ.ϭ.Ϯ ǁheƌe ĐoŵŵeŶĐeŵeŶt of the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes oƌ a paƌt of the “eƌǀiĐes does Ŷot ƌesult iŶ a ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ, Paƌt 
C of “Đhedule Ϯ ;“taff TƌaŶsfeƌͿ shall applǇ aŶd Paƌts A aŶd B of “Đhedule Ϯ ;“taff TƌaŶsfeƌͿ shall Ŷot applǇ; aŶd 

ϵ.ϭ.ϯ Paƌt D of “Đhedule Ϯ ;“taff TƌaŶsfeƌͿ shall applǇ oŶ the eǆpiƌǇ oƌ teƌŵiŶatioŶ of the “eƌǀiĐes oƌ aŶǇ paƌt of the “eƌǀiĐes;  

ϵ.Ϯ The “upplieƌ shall ďoth duƌiŶg aŶd afteƌ the Teƌŵ iŶdeŵŶifǇ DFID agaiŶst all EŵploǇee Liaďilities that ŵaǇ aƌise as a ƌesult of aŶǇ 
Đlaiŵs  ďƌought  agaiŶst  DFID  ďǇ  aŶǇ  peƌsoŶ  ǁheƌe  suĐh  Đlaiŵ  aƌises  fƌoŵ  aŶǇ  aĐt  oƌ  oŵissioŶ  of  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “upplieƌ 
PeƌsoŶŶel. 

 
ϭϬ. DUTY OF CARE 
 
ϭϬ.ϭ The “upplieƌ oǁes a dutǇ of Đaƌe to the “upplieƌ PeƌsoŶŶel aŶd is ƌespoŶsiďle foƌ the health, safetǇ, seĐuƌitǇ of life aŶd pƌopeƌtǇ aŶd 

geŶeƌal ǁellďeiŶg of suĐh peƌsoŶs aŶd theiƌ pƌopeƌtǇ aŶd this iŶĐludes ǁheƌe the “upplieƌ PeƌsoŶŶel ĐaƌƌǇ out the “eƌǀiĐes.  
 

ϭϬ.Ϯ The “upplieƌ ǁaƌƌaŶts that it has aŶd ǁill thƌoughout the duƌatioŶ of the CoŶtƌaĐt: 
 

ϭϬ.Ϯ.ϭ ĐaƌƌǇ out the appƌopƌiate ƌisk assessŵeŶt ǁith ƌegaƌd to its deliǀeƌǇ of the “eƌǀiĐes;  

ϭϬ.Ϯ.Ϯ pƌoǀide the “upplieƌ PeƌsoŶŶel ǁith adeƋuate iŶfoƌŵatioŶ, iŶstƌuĐtioŶ, tƌaiŶiŶg aŶd supeƌǀisioŶ;  

ϭϬ.Ϯ.ϯ haǀe appƌopƌiate eŵeƌgeŶĐǇ pƌoĐeduƌes iŶ plaĐe to eŶaďle theiƌ pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes so as to pƌeǀeŶt daŵage to the 
“upplieƌ PeƌsoŶŶel͛s health, safetǇ, seĐuƌitǇ of life aŶd pƌopeƌtǇ aŶd geŶeƌal ǁellďeiŶg. 

 
ϭϬ.ϯ The  pƌoǀisioŶ  of  iŶfoƌŵatioŶ  of  aŶǇ  kiŶd ǁhatsoeǀeƌ  ďǇ DFID  to  the  “upplieƌ  shall  Ŷot  iŶ  aŶǇ  ƌespeĐt  ƌelieǀe  the  “upplieƌ  fƌoŵ 

ƌespoŶsiďilitǇ  foƌ  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  this  Clause  ϭϬ.  The  positiǀe  eǀaluatioŶ  of  the  “upplieƌ͛s  pƌoposal  foƌ  the pƌoǀisioŶ  of  the 
“eƌǀiĐes aŶd the aǁaƌd of this CoŶtƌaĐt is Ŷot aŶ eŶdoƌseŵeŶt ďǇ DFID of aŶǇ aƌƌaŶgeŵeŶts ǁhiĐh the “upplieƌ has ŵade foƌ the 
health, safetǇ, seĐuƌitǇ of life aŶd pƌopeƌtǇ aŶd ǁellďeiŶg of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel iŶ ƌelatioŶ to the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes. 
 

ϭϬ.ϰ The “upplieƌ aĐkŶoǁledges that the DFID aĐĐepts Ŷo ƌespoŶsiďilitǇ foƌ the health, safetǇ, seĐuƌitǇ of life aŶd pƌopeƌtǇ aŶd geŶeƌal 
ǁellďeiŶg of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel ǁith ƌegaƌd to the “upplieƌ PeƌsoŶŶel ĐaƌƌǇiŶg out the “eƌǀiĐes uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt. 
 

ϭϬ.ϱ The “upplieƌ ǁill eŶsuƌe that suĐh iŶsuƌaŶĐe aƌƌaŶgeŵeŶts as aƌe ŵade to Đoǀeƌ the “upplieƌ PeƌsoŶŶel, oƌ aŶǇ peƌsoŶ eŵploǇed oƌ 
otheƌǁise eŶgaged ďǇ the “upplieƌ, aŶd puƌsuaŶt to the “upplieƌs dutǇ of Đaƌe as ƌefeƌƌed to iŶ this Clause ϭϬ, aƌe ƌeasoŶaďle aŶd 
pƌudeŶt iŶ all ĐiƌĐuŵstaŶĐes, iŶĐludiŶg iŶ ƌespeĐt of death, iŶjuƌǇ oƌ disaďleŵeŶt, aŶd eŵeƌgeŶĐǇ ŵediĐal eǆpeŶses. 
 

ϭϬ.ϲ The  Đosts  of  aŶǇ  iŶsuƌaŶĐe  speĐifiĐallǇ  takeŶ  out  ďǇ  the  “upplieƌ  to  suppoƌt  the peƌfoƌŵaŶĐe of  this  CoŶtƌaĐt  iŶ  ƌelatioŶ  to  the 
“upplieƌ͛s dutǇ of Đaƌe ŵaǇ ďe  iŶĐluded as paƌt of  the ŵaŶageŵeŶt Đosts of  the pƌojeĐt, aŶd ŵust ďe sepaƌatelǇ  ideŶtified  iŶ all 
fiŶaŶĐial ƌepoƌtiŶg ƌelatiŶg to the pƌojeĐt. 
 

ϭϬ.ϳ Wheƌe DFID is pƌoǀidiŶg aŶǇ speĐifiĐ seĐuƌitǇ aƌƌaŶgeŵeŶts foƌ the “upplieƌ oƌ “upplieƌ PeƌsoŶŶel iŶ ƌelatioŶ to the CoŶtƌaĐt, these 
ǁill ďe as detailed iŶ the “eĐtioŶ ϯ ;Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐeͿ. 
 

ϭϬ.ϴ The “upplieƌ shall pƌoǀide tƌaiŶiŶg oŶ a ĐoŶtiŶuiŶg ďasis foƌ all “upplieƌ PeƌsoŶŶel,  iŶ ĐoŵpliaŶĐe ǁith the “eĐuƌitǇ PoliĐǇ aŶd the 
seĐuƌitǇ plaŶ. 

 
ϭϭ. PROCUREMENT OF EQUIPMENT  
 
ϭϭ.ϭ The “upplieƌ shall eŶsuƌe that pƌoĐuƌeŵeŶt of goods aŶd eƋuipŵeŶt shall:   
 

ϭϭ.ϭ.ϭ ďe uŶdeƌtakeŶ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith ďest pƌaĐtiĐe pƌiŶĐiples of opeŶŶess faiƌŶess aŶd tƌaŶspaƌeŶĐǇ;  

ϭϭ.ϭ.Ϯ aĐhieǀe "Value foƌ MoŶeǇ" defiŶed as the optiŵuŵ ĐoŵďiŶatioŶ of ǁhole‐life Đost aŶd ƋualitǇ to ŵeet ƌeƋuiƌeŵeŶts iŶ a 
fullǇ tƌaŶspaƌeŶt ŵaŶŶeƌ aŶd the pƌoĐuƌeŵeŶt ŵaǇ ďe suďjeĐt to audit ďǇ DFID; 

ϭϭ.ϭ.ϯ ďe  Đaƌƌied  out  usiŶg  stƌiĐt  due  diligeŶĐe  pƌoĐesses  that  eŶsuƌe  the  pƌoteĐtioŶ  of  DFID͛s  iŶteƌests  aŶd  ƌeputatioŶ, ǁith 
paƌtiĐulaƌ eŵphasis oŶ aŶti‐teƌƌoƌisŵ, aŶti‐ĐoƌƌuptioŶ aŶd fƌaud thƌoughout the deliǀeƌǇ ĐhaiŶ; aŶd 
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ϭϭ.ϭ.ϰ ďe oŶ the ďasis that the oǁŶeƌship of EƋuipŵeŶt shall ǀest iŶ DFID, aŶd shall ďe so ŵaƌked.  

 
ϭϮ. U“E OF AND RE“PON“IBILITY FOR EQUIPMENT 
 
ϭϮ.ϭ EƋuipŵeŶt ŵaǇ oŶlǇ ďe used iŶ pƌoǀidiŶg the “eƌǀiĐes aŶd shall ďe safelǇ kept aŶd ŵaiŶtaiŶed. PeƌsoŶal use of EƋuipŵeŶt ďǇ the 

“upplieƌ is Ŷot peƌŵitted ǁithout Appƌoǀal. 
 

ϭϮ.Ϯ The “upplieƌ shall keep aŶ up to date iŶǀeŶtoƌǇ of the EƋuipŵeŶt, its ĐoŶditioŶ aŶd loĐatioŶ, aŶd ŵake suĐh iŶǀeŶtoƌǇ aǀailaďle to 
DFID iŵŵediatelǇ oŶ ƌeƋuest. 
 

ϭϮ.ϯ “uďjeĐt to Clause ϭϮ.ϰ the “upplieƌ shall ďe ƌespoŶsiďle foƌ all loss oƌ daŵage to EƋuipŵeŶt otheƌ thaŶ that Đaused ďǇ faiƌ ǁeaƌ aŶd 
teaƌ. The “upplieƌ shall ŶotifǇ DFID iŵŵediatelǇ the “upplieƌ ďeĐoŵes aǁaƌe of aŶǇ loss of oƌ daŵage to EƋuipŵeŶt 
 

ϭϮ.ϰ EǆĐept as ƌeƋuiƌed ďǇ  laǁ oƌ ĐiƌĐuŵstaŶĐe, the “upplieƌ shall Ŷot  iŶsuƌe EƋuipŵeŶt.   DFID shall ďeaƌ the ƌisk  iŶ ƌespeĐt of  loss oƌ 
daŵage pƌoǀided suĐh loss oƌ daŵage ǁas Ŷot due to the “upplieƌ's ŶegligeŶĐe aŶd pƌoǀided the “upplieƌ oďtaiŶs aŶd paǇs to DFID 
suĐh pƌopeƌ ĐoŵpeŶsatioŶ as ŵaǇ ďe due fƌoŵ aŶǇ thiƌd paƌtǇ iŶ ƌespeĐt of suĐh loss oƌ daŵage to the EƋuipŵeŶt.   
 

ϭϮ.ϱ The “upplieƌ shall oďtaiŶ DFID's iŶstƌuĐtioŶs oŶ the disposal of EƋuipŵeŶt aŶd ĐoŵplǇ ǁith suĐh iŶstƌuĐtioŶs. 
 
CoŶtƌaĐt GoǀeƌŶaŶĐe 
 
ϭϯ. MONITORING OF CONTRACT PERFORMANCE 
 
ϭϯ.ϭ UŶless “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ speĐifies that oďligatioŶs ƌelatiŶg to the ŵoŶitoƌiŶg of CoŶtƌaĐt peƌfoƌŵaŶĐe shall ďe those set 

out iŶ “eĐtioŶ ϯ ;Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐeͿ, the ƌeŵaiŶiŶg pƌoǀisioŶs of this Clause ϭϯ shall applǇ. 
 

ϭϯ.Ϯ WithiŶ tǁeŶtǇ  ;ϮϬͿ WoƌkiŶg DaǇs of  the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date the “upplieƌ shall pƌoǀide DFID ǁith details of hoǁ the pƌoĐess  iŶ 
ƌespeĐt of the ŵoŶitoƌiŶg aŶd ƌepoƌtiŶg of the peƌfoƌŵaŶĐe of the “upplieƌ͛s oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ǁill opeƌate ďetǁeeŶ 
the Paƌties aŶd the Paƌties ǁill eŶdeaǀouƌ to agƌee suĐh pƌoĐess as sooŶ as ƌeasoŶaďlǇ possiďle.  
 

ϭϯ.ϯ The “upplieƌ shall pƌoǀide DFID ǁith peƌfoƌŵaŶĐe ŵoŶitoƌiŶg ƌepoƌts ;͞PeƌfoƌŵaŶĐe MoŶitoƌiŶg Repoƌts͟Ϳ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the 
pƌoĐess aŶd tiŵesĐales agƌeed puƌsuaŶt to Clause ϭϯ.Ϯ aďoǀe ǁhiĐh shall ĐoŶtaiŶ, as a ŵiŶiŵuŵ, the folloǁiŶg iŶfoƌŵatioŶ: 

ϭϯ.ϯ.ϭ details of ĐoŵpliaŶĐe ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ Clause ϳ.ϴ.Ϯ 

ϭϯ.ϯ.Ϯ details of ĐoŵpliaŶĐe ǁith aŶǇ additioŶal oďligatioŶs set out iŶ “eĐtioŶ ϯ ;Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐeͿ; 

ϭϯ.ϯ.ϯ details of ĐoŵpliaŶĐe ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ AŶŶeǆ ϭď of “eĐtioŶ Ϯ ;CoŶtƌaĐtual AŶŶual CoŵpliaŶĐe DeĐlaƌatioŶͿ; aŶd 

ϭϯ.ϯ.ϰ suĐh otheƌ details as DFID ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuiƌe fƌoŵ tiŵe to tiŵe. 

ϭϯ.ϰ The  Paƌties  shall  atteŶd ŵeetiŶgs  to  disĐuss  PeƌfoƌŵaŶĐe MoŶitoƌiŶg  ‘epoƌts  ;"PeƌfoƌŵaŶĐe  Reǀieǁ MeetiŶgs"Ϳ  oŶ  a ŵoŶthlǇ 
ďasis ;uŶless otheƌǁise agƌeedͿ. The PeƌfoƌŵaŶĐe ‘eǀieǁ MeetiŶgs ǁill ďe the foƌuŵ foƌ the ƌeǀieǁ ďǇ the “upplieƌ aŶd DFID of the 
PeƌfoƌŵaŶĐe MoŶitoƌiŶg ‘epoƌts.  The PeƌfoƌŵaŶĐe ‘eǀieǁ MeetiŶgs shall ;uŶless otheƌǁise agƌeedͿ: 

ϭϯ.ϰ.ϭ take plaĐe ǁithiŶ oŶe ;ϭͿ ǁeek of the PeƌfoƌŵaŶĐe MoŶitoƌiŶg ‘epoƌts ďeiŶg issued ďǇ the “upplieƌ; 

ϭϯ.ϰ.Ϯ take  plaĐe  at  suĐh  loĐatioŶ  aŶd  tiŵe  ;ǁithiŶ  Ŷoƌŵal  ďusiŶess  houƌsͿ  as DFID  shall  ƌeasoŶaďlǇ  ƌeƋuiƌe  uŶless  otheƌǁise 
agƌeed iŶ adǀaŶĐe; 

ϭϯ.ϰ.ϯ ďe atteŶded ďǇ the “upplieƌ's CoŶtƌaĐt OffiĐeƌ aŶd the DFID's PƌojeĐt OffiĐeƌ; aŶd 

ϭϯ.ϰ.ϰ ďe fullǇ ŵiŶuted ďǇ the “upplieƌ.  The pƌepaƌed ŵiŶutes ǁill ďe ĐiƌĐulated ďǇ the “upplieƌ to all atteŶdees at the ƌeleǀaŶt 
ŵeetiŶg aŶd also to the DFID PƌojeĐt OffiĐeƌ aŶd aŶǇ otheƌ ƌeĐipieŶts agƌeed at the ƌeleǀaŶt ŵeetiŶg.  The ŵiŶutes of the 
pƌeĐediŶg ŵoŶth's PeƌfoƌŵaŶĐe ‘eǀieǁ MeetiŶg ǁill ďe agƌeed aŶd sigŶed ďǇ ďoth the “upplieƌ's CoŶtƌaĐt OffiĐeƌ aŶd the 
DFID's PƌojeĐt OffiĐeƌ at eaĐh ŵeetiŶg. 

ϭϯ.ϱ IŶ oƌdeƌ  to assess  the  leǀel of peƌfoƌŵaŶĐe of  the “upplieƌ, DFID ŵaǇ uŶdeƌtake satisfaĐtioŶ suƌǀeǇs  iŶ  ƌespeĐt of  the “upplieƌ͛s 
pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes aŶd DFID shall ďe eŶtitled to ŶotifǇ the “upplieƌ of aŶǇ aspeĐts of theiƌ peƌfoƌŵaŶĐe of the pƌoǀisioŶ of the 
“eƌǀiĐes ǁhiĐh the ƌespoŶses to the satisfaĐtioŶ suƌǀeǇs ƌeasoŶaďlǇ suggest aƌe Ŷot iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this CoŶtƌaĐt. 

 
ϭϰ. PROGRE““ & FINANCIAL REPORT“ 
 
ϭϰ.ϭ Wheƌe pƌogƌess aŶd fiŶaŶĐial ƌepoƌts aƌe to ďe suďŵitted uŶdeƌ the CoŶtƌaĐt, the “upplieƌ shall ƌeŶdeƌ those ƌepoƌts at suĐh tiŵe 

aŶd iŶ suĐh foƌŵ as ŵaǇ ďe speĐified ďǇ DFID oƌ ǁheƌe Ŷot speĐified ďǇ DFID, as otheƌǁise agƌeed ďetǁeeŶ the Paƌties.  
 

Page 14 of 127



VeƌsioŶ Ϯ ‐ August ϮϬϭϴ  OFFICIAL  Page ϭϮ of ϵϱ 
DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

 
 
 
ϭϱ. OPEN BOOK ACCOUNTING AND AUDIT 
 
ϭϱ.ϭ The “upplieƌ shall keep aŶd ŵaiŶtaiŶ foƌ seǀeŶ ;ϳͿ Ǉeaƌs afteƌ the eǆpiƌǇ of the Teƌŵ ;oƌ as loŶg a peƌiod as ŵaǇ ďe agƌeed ďetǁeeŶ 

the PaƌtiesͿ, full aŶd aĐĐuƌate ƌeĐoƌds aŶd aĐĐouŶts of the opeƌatioŶ of this CoŶtƌaĐt iŶĐludiŶg the “eƌǀiĐes pƌoǀided uŶdeƌ it, aŶǇ 
“uď‐CoŶtƌaĐts aŶd the aŵouŶts paid ďǇ DFID. 
 

ϭϱ.Ϯ If so stated iŶ “eĐtioŶ ϯ ;Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐeͿ, DFID shall ďe eŶtitled to applǇ the pƌiŶĐiples of opeŶ ďook ĐoŶtƌaĐt ŵaŶageŵeŶt set 
out  iŶ  PƌoĐuƌeŵeŶt  PoliĐǇ  Note  Ϭϱ/ϭϲ  ;https://ǁǁǁ.goǀ.uk/goǀeƌŶŵeŶt/puďliĐatioŶs/pƌoĐuƌeŵeŶt‐poliĐǇ‐Ŷote‐Ϭϱϭϲ‐opeŶ‐ďook‐
ĐoŶtaĐt‐ŵaŶageŵeŶtͿ, oƌ aŶǇ otheƌ ƌeplaĐeŵeŶt guidaŶĐe oƌ poliĐǇ issued fƌoŵ tiŵe to tiŵe to this CoŶtƌaĐt. DFID shall applǇ the 
appƌopƌiate tieƌ leǀel ǁhiĐh, iŶ DFID͛s ƌeasoŶaďle opiŶioŶ, is ĐoŵŵeŶsuƌate ǁith the deliǀeƌǇ ŵodel of the “eƌǀiĐes aŶd the “upplieƌ 
shall ĐoŵplǇ ǁith the pƌiŶĐiples etĐ. ;as ŵoƌe paƌtiĐulaƌ desĐƌiďed iŶ the OBMC guidaŶĐeͿ.  
 

ϭϱ.ϯ The “upplieƌ shall: 

ϭϱ.ϯ.ϭ keep the ƌeĐoƌds aŶd aĐĐouŶts ƌefeƌƌed to iŶ Clause ϭϱ.ϭ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Good IŶdustƌǇ PƌaĐtiĐe aŶd Laǁ; aŶd 

ϭϱ.ϯ.Ϯ affoƌd DFID aŶd/oƌ  its Auditoƌs aĐĐess to the ƌeĐoƌds aŶd aĐĐouŶts ƌefeƌƌed to  iŶ Clause ϭϱ.ϭ at the “upplieƌ͛s pƌeŵises 
aŶd/oƌ pƌoǀide ƌeĐoƌds aŶd aĐĐouŶts ;iŶĐludiŶg Đopies of the “upplieƌ's puďlished aĐĐouŶtsͿ oƌ Đopies of the saŵe, as ŵaǇ 
ďe ƌeƋuiƌed ďǇ aŶǇ of the Auditoƌs fƌoŵ tiŵe to tiŵe duƌiŶg the Teƌŵ aŶd the peƌiod speĐified iŶ Clause ϭϱ.ϭ, iŶ oƌdeƌ that 
the Auditoƌ;sͿ ŵaǇ ĐaƌƌǇ out aŶ iŶspeĐtioŶ to assess ĐoŵpliaŶĐe ďǇ the “upplieƌ aŶd/oƌ its “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs of aŶǇ of the 
“upplieƌ͛s oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt iŶĐludiŶg iŶ oƌdeƌ to: 

;aͿ ǀeƌifǇ the aĐĐuƌaĐǇ of the Chaƌges aŶd aŶǇ otheƌ aŵouŶts paǇaďle ďǇ DFID uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ;aŶd pƌoposed oƌ 
aĐtual   ǀaƌiatioŶs to theŵ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this CoŶtƌaĐtͿ;  

;ďͿ ǀeƌifǇ  the  Đosts  of  the  “upplieƌ  ;iŶĐludiŶg  the  Đosts  of  all  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs  aŶd  aŶǇ  thiƌd  paƌtǇ  supplieƌsͿ  iŶ 
ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes; 

;ĐͿ ǀeƌifǇ the OpeŶ Book Data; 

;dͿ ǀeƌifǇ the “upplieƌ͛s aŶd eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͛s ĐoŵpliaŶĐe ǁith the appliĐaďle Laǁ; 

;eͿ ideŶtifǇ oƌ iŶǀestigate aŶ aĐtual oƌ suspeĐted Pƌohiďited AĐt, iŵpƌopƌietǇ oƌ aĐĐouŶtiŶg ŵistakes oƌ aŶǇ ďƌeaĐh oƌ 
thƌeateŶed ďƌeaĐh of seĐuƌitǇ aŶd iŶ these ĐiƌĐuŵstaŶĐes DFID shall haǀe Ŷo oďligatioŶ to iŶfoƌŵ the “upplieƌ of 
the puƌpose oƌ oďjeĐtiǀe of its iŶǀestigatioŶs; 

;fͿ ideŶtifǇ oƌ iŶǀestigate aŶǇ ĐiƌĐuŵstaŶĐes ǁhiĐh ŵaǇ iŵpaĐt upoŶ the fiŶaŶĐial staďilitǇ of the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌs oƌ theiƌ aďilitǇ to peƌfoƌŵ the “eƌǀiĐes; 

;gͿ oďtaiŶ  suĐh  iŶfoƌŵatioŶ  as  is  ŶeĐessaƌǇ  to  fulfil  DFID͛s  oďligatioŶs  to  supplǇ  iŶfoƌŵatioŶ  foƌ  paƌliaŵeŶtaƌǇ, 
ŵiŶisteƌial, judiĐial oƌ adŵiŶistƌatiǀe puƌposes iŶĐludiŶg the supplǇ of iŶfoƌŵatioŶ to the Coŵptƌolleƌ aŶd Auditoƌ 
GeŶeƌal; 

;hͿ ƌeǀieǁ aŶǇ ďooks of aĐĐouŶt aŶd the iŶteƌŶal ĐoŶtƌaĐt ŵaŶageŵeŶt aĐĐouŶts kept ďǇ the “upplieƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ 
ǁith this CoŶtƌaĐt; 

;iͿ ĐaƌƌǇ out DFID͛s  iŶteƌŶal aŶd statutoƌǇ audits aŶd to pƌepaƌe, eǆaŵiŶe aŶd/oƌ ĐeƌtifǇ DFID's aŶŶual aŶd  iŶteƌiŵ 
ƌepoƌts aŶd aĐĐouŶts; 

;jͿ eŶaďle  the NatioŶal Audit OffiĐe  to ĐaƌƌǇ out aŶ eǆaŵiŶatioŶ puƌsuaŶt  to “eĐtioŶ ϲ;ϭͿ of the NatioŶal Audit AĐt 
ϭϵϴϯ of the eĐoŶoŵǇ, effiĐieŶĐǇ aŶd effeĐtiǀeŶess ǁith ǁhiĐh DFID has used its ƌesouƌĐes; 

;kͿ ƌeǀieǁ aŶǇ ƌeĐoƌds ƌelatiŶg to the “upplieƌ͛s peƌfoƌŵaŶĐe of the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes aŶd to ǀeƌifǇ that these 
ƌefleĐt the “upplieƌ͛s oǁŶ iŶteƌŶal ƌepoƌts aŶd ƌeĐoƌds; 

;lͿ ǀeƌifǇ the aĐĐuƌaĐǇ aŶd ĐoŵpleteŶess of aŶǇ iŶfoƌŵatioŶ deliǀeƌed oƌ ƌeƋuiƌed ďǇ this CoŶtƌaĐt; 

;ŵͿ ƌeǀieǁ the “upplieƌ͛s ƋualitǇ ŵaŶageŵeŶt sǇsteŵs ;iŶĐludiŶg aŶǇ ƋualitǇ ŵaŶuals aŶd pƌoĐeduƌesͿ; 

;ŶͿ ƌeǀieǁ the “upplieƌ͛s ĐoŵpliaŶĐe ǁith aŶǇ staŶdaƌds ƌefeƌƌed to iŶ this CoŶtƌaĐt oƌ appliĐaďle to the pƌoǀisioŶ of 
the “eƌǀiĐes; 
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;oͿ iŶspeĐt aŶǇ of DFID͛s assets, iŶĐludiŶg DFID͛s IP‘s, eƋuipŵeŶt aŶd faĐilities, foƌ the puƌposes of eŶsuƌiŶg that aŶǇ 
of DFID͛s assets aƌe seĐuƌe aŶd that aŶǇ ƌegisteƌ of assets is up to date; aŶd/oƌ 

;pͿ ƌeǀieǁ the iŶtegƌitǇ, ĐoŶfideŶtialitǇ aŶd seĐuƌitǇ of DFID Data.  

ϭϱ.ϰ DFID shall use ƌeasoŶaďle eŶdeaǀouƌs to eŶsuƌe that the ĐoŶduĐt of eaĐh audit does Ŷot uŶƌeasoŶaďlǇ disƌupt the “upplieƌ oƌ delaǇ 
the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes saǀe iŶsofaƌ as the “upplieƌ aĐĐepts aŶd aĐkŶoǁledges that ĐoŶtƌol oǀeƌ the ĐoŶduĐt of audits Đaƌƌied 
out ďǇ the Auditoƌ;sͿ is outside of the ĐoŶtƌol of DFID. 
 

ϭϱ.ϱ “uďjeĐt to the “upplieƌ͛s ƌights iŶ ƌespeĐt of CoŶfideŶtial IŶfoƌŵatioŶ, the “upplieƌ shall oŶ deŵaŶd pƌoǀide the Auditoƌ;sͿ ǁith all 
ƌeasoŶaďle Đo‐opeƌatioŶ aŶd assistaŶĐe iŶ: 

ϭϱ.ϱ.ϭ all ƌeasoŶaďle iŶfoƌŵatioŶ ƌeƋuested ďǇ DFID ǁithiŶ the sĐope of the audit; 

ϭϱ.ϱ.Ϯ ƌeasoŶaďle aĐĐess to sites ĐoŶtƌolled ďǇ the “upplieƌ aŶd to aŶǇ “upplieƌ EƋuipŵeŶt used iŶ the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes; 
aŶd 

ϭϱ.ϱ.ϯ aĐĐess to the “upplieƌ PeƌsoŶŶel. 

ϭϱ.ϲ The  Paƌties  agƌee  that  theǇ  shall  ďeaƌ  theiƌ  oǁŶ  ƌespeĐtiǀe  Đosts  aŶd  eǆpeŶses  iŶĐuƌƌed  iŶ  ƌespeĐt  of  ĐoŵpliaŶĐe  ǁith  theiƌ 
oďligatioŶs uŶdeƌ this Clause ϭϱ, uŶless the audit ƌeǀeals a Default ďǇ the “upplieƌ iŶ ǁhiĐh Đase the “upplieƌ shall ƌeiŵďuƌse DFID 
foƌ the DFID͛s ƌeasoŶaďle Đosts iŶĐuƌƌed iŶ ƌelatioŶ to the audit. 

 
ϭϲ. EXIT MANAGEMENT 
 
ϭϲ.ϭ OŶ ƌeasoŶaďle ŶotiĐe at aŶǇ poiŶt duƌiŶg the Teƌŵ, the “upplieƌ shall pƌoǀide to DFID aŶd/oƌ its poteŶtial ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌs 

;suďjeĐt  to  the  poteŶtial  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌs  eŶteƌiŶg  iŶto  ƌeasoŶaďle  ǁƌitteŶ  ĐoŶfideŶtialitǇ  uŶdeƌtakiŶgsͿ,  the  folloǁiŶg 
ŵateƌial aŶd iŶfoƌŵatioŶ iŶ oƌdeƌ to faĐilitate the pƌepaƌatioŶ ďǇ DFID of aŶǇ iŶǀitatioŶ to teŶdeƌ aŶd/oƌ to faĐilitate aŶǇ poteŶtial 
‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌs uŶdeƌtakiŶg due diligeŶĐe: 

ϭϲ.ϭ.ϭ details of the “eƌǀiĐe;sͿ; 

ϭϲ.ϭ.Ϯ a ĐopǇ of the ‘egisteƌ, updated ďǇ the “upplieƌ up to the date of deliǀeƌǇ of suĐh ‘egisteƌs;  

ϭϲ.ϭ.ϯ aŶ iŶǀeŶtoƌǇ of DFID Data iŶ the “upplieƌ's possessioŶ oƌ ĐoŶtƌol; 

ϭϲ.ϭ.ϰ details of aŶǇ keǇ teƌŵs of aŶǇ thiƌd paƌtǇ ĐoŶtƌaĐts aŶd liĐeŶĐes, paƌtiĐulaƌlǇ as ƌegaƌds Đhaƌges, teƌŵiŶatioŶ, assigŶŵeŶt 
aŶd ŶoǀatioŶ; 

ϭϲ.ϭ.ϱ a list of oŶ‐goiŶg aŶd/oƌ thƌeateŶed disputes iŶ ƌelatioŶ to the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes; 

ϭϲ.ϭ.ϲ all iŶfoƌŵatioŶ ƌelatiŶg to TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees oƌ those ǁho ŵaǇ ďe TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees ƌeƋuiƌed 
to  ďe  pƌoǀided  ďǇ  the  “upplieƌ  uŶdeƌ  this  CoŶtƌaĐt  suĐh  iŶfoƌŵatioŶ  to  iŶĐlude  the  “taffiŶg  IŶfoƌŵatioŶ  as  defiŶed  iŶ 
“Đhedule Ϯ ;“taff TƌaŶsfeƌͿ; aŶd 

ϭϲ.ϭ.ϳ suĐh otheƌ ŵateƌial aŶd iŶfoƌŵatioŶ as DFID shall ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuiƌe, 

;togetheƌ, the ͞Eǆit IŶfoƌŵatioŶ͟Ϳ. 

ϭϲ.Ϯ The “upplieƌ aĐkŶoǁledges that DFID ŵaǇ disĐlose the “upplieƌ's CoŶfideŶtial IŶfoƌŵatioŶ to aŶ aĐtual oƌ pƌospeĐtiǀe ‘eplaĐeŵeŶt 
“upplieƌ oƌ aŶǇ thiƌd paƌtǇ ǁhoŵ DFID  is ĐoŶsideƌiŶg eŶgagiŶg to the eǆteŶt that suĐh disĐlosuƌe  is ŶeĐessaƌǇ  iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith 
suĐh eŶgageŵeŶt  ;eǆĐept  that DFID ŵaǇ Ŷot disĐlose aŶǇ “upplieƌ͛s CoŶfideŶtial  IŶfoƌŵatioŶ ǁhiĐh  is  iŶfoƌŵatioŶ ƌelatiŶg to the 
“upplieƌ͛s oƌ its “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs͛ pƌiĐes oƌ ĐostsͿ. 
 

ϭϲ.ϯ if the Eǆit IŶfoƌŵatioŶ ŵateƌiallǇ ĐhaŶges fƌoŵ the Eǆit IŶfoƌŵatioŶ pƌeǀiouslǇ pƌoǀided aŶd it Đould ƌeasoŶaďlǇ adǀeƌselǇ affeĐt: 

ϭϲ.ϯ.ϭ the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes; aŶd/oƌ 

ϭϲ.ϯ.Ϯ the deliǀeƌǇ of the eǆit seƌǀiĐes/eǆit plaŶ; aŶd/oƌ  

ϭϲ.ϯ.ϯ aŶǇ ƌe‐teŶdeƌ eǆeƌĐise ďǇ DfID,  

theŶ  the  “upplieƌ  shall  ŶotifǇ  DfID  ǁithiŶ  a  ƌeasoŶaďle  peƌiod  of  tiŵe  aŶd  ĐoŶsult  aŶd  shall  ĐoŶsult  ǁith  DFID  ƌegaƌdiŶg  suĐh 
pƌoposed ŵateƌial ĐhaŶges aŶd pƌoǀide Đoŵplete updates of the Eǆit IŶfoƌŵatioŶ oŶ aŶ as‐ƌeƋuested ďasis as sooŶ as ƌeasoŶaďlǇ 
pƌaĐtiĐaďle aŶd iŶ aŶǇ eǀeŶt ǁithiŶ teŶ ;ϭϬͿ WoƌkiŶg DaǇs of a ƌeƋuest iŶ ǁƌitiŶg fƌoŵ DFID. 

ϭϲ.ϰ The Eǆit IŶfoƌŵatioŶ shall ďe aĐĐuƌate aŶd Đoŵplete iŶ all ŵateƌial ƌespeĐts aŶd the leǀel of detail to ďe pƌoǀided ďǇ the “upplieƌ 
shall ďe suĐh as ǁould ďe ƌeasoŶaďlǇ ŶeĐessaƌǇ to eŶaďle a thiƌd paƌtǇ to: 

Page 16 of 127



VeƌsioŶ Ϯ ‐ August ϮϬϭϴ  OFFICIAL  Page ϭϰ of ϵϱ 
DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

ϭϲ.ϰ.ϭ pƌepaƌe aŶ iŶfoƌŵed offeƌ foƌ those “eƌǀiĐes; aŶd 

ϭϲ.ϰ.Ϯ Ŷot  ďe  disadǀaŶtaged  iŶ  aŶǇ  suďseƋueŶt  pƌoĐuƌeŵeŶt  pƌoĐess  Đoŵpaƌed  to  the  “upplieƌ  ;if  the  “upplieƌ  is  iŶǀited  to 
paƌtiĐipateͿ. 

ϭϲ.ϱ The “upplieƌ shall, ǁithiŶ thƌee ;ϯͿ ŵoŶths afteƌ the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date, deliǀeƌ to DFID aŶ Eǆit PlaŶ ǁhiĐh: 

ϭϲ.ϱ.ϭ sets out the “upplieƌ's pƌoposed ŵethodologǇ foƌ aĐhieǀiŶg aŶ oƌdeƌlǇ tƌaŶsitioŶ of the “eƌǀiĐes fƌoŵ the “upplieƌ to DFID 
aŶd/oƌ its ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ oŶ the eǆpiƌǇ oƌ teƌŵiŶatioŶ of this CoŶtƌaĐt;  

ϭϲ.ϱ.Ϯ Đoŵplies ǁith the ƌeƋuiƌeŵeŶts set out iŶ Clause ϭϲ.ϳ ďeloǁ;  

ϭϲ.ϱ.ϯ is otheƌǁise ƌeasoŶaďlǇ satisfaĐtoƌǇ to DFID. 

ϭϲ.ϲ The Paƌties shall use ƌeasoŶaďle eŶdeaǀouƌs to agƌee the ĐoŶteŶts of the Eǆit PlaŶ. If the Paƌties aƌe uŶaďle to agƌee the ĐoŶteŶts of 
the Eǆit PlaŶ ǁithiŶ tǁeŶtǇ ;ϮϬͿ WoƌkiŶg DaǇs of its suďŵissioŶ, theŶ suĐh Dispute shall ďe ƌesolǀed iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the Dispute 
‘esolutioŶ PƌoĐeduƌe.  
 

ϭϲ.ϳ UŶless otheƌǁise speĐified ďǇ DFID, the Eǆit PlaŶ shall set out, as a ŵiŶiŵuŵ: 

ϭϲ.ϳ.ϭ hoǁ the Eǆit IŶfoƌŵatioŶ is oďtaiŶed;   

ϭϲ.ϳ.Ϯ the ŵaŶageŵeŶt stƌuĐtuƌe to ďe eŵploǇed duƌiŶg ďoth tƌaŶsfeƌ aŶd ĐessatioŶ of the “eƌǀiĐes;  

ϭϲ.ϳ.ϯ the ŵaŶageŵeŶt stƌuĐtuƌe to ďe eŵploǇed ǁhilst ĐaƌƌǇiŶg out the aĐtiǀities to ďe peƌfoƌŵed ďǇ the “upplieƌ as ideŶtified 
iŶ the Eǆit PlaŶ; 

ϭϲ.ϳ.ϰ a detailed desĐƌiptioŶ of ďoth the tƌaŶsfeƌ aŶd ĐessatioŶ pƌoĐesses, iŶĐludiŶg a tiŵetaďle;  

ϭϲ.ϳ.ϱ hoǁ  the  “eƌǀiĐes  ǁill  tƌaŶsfeƌ  to  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  DFID,  iŶĐludiŶg  details  of  the  pƌoĐesses, 
doĐuŵeŶtatioŶ, data tƌaŶsfeƌ, sǇsteŵs ŵigƌatioŶ, seĐuƌitǇ aŶd the segƌegatioŶ of DFID's teĐhŶologǇ ĐoŵpoŶeŶts fƌoŵ aŶǇ 
teĐhŶologǇ ĐoŵpoŶeŶts opeƌated ďǇ the “upplieƌ oƌ its “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs ;ǁheƌe appliĐaďleͿ; 

ϭϲ.ϳ.ϲ details of ĐoŶtƌaĐts ;if aŶǇͿ ǁhiĐh ǁill ďe aǀailaďle foƌ tƌaŶsfeƌ to DFID aŶd/oƌ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ upoŶ the EǆpiƌǇ 
Date  togetheƌ  ǁith  aŶǇ  ƌeasoŶaďle  Đosts  ƌeƋuiƌed  to  effeĐt  suĐh  tƌaŶsfeƌ  ;aŶd  the  “upplieƌ  agƌees  that  all  assets  aŶd 
ĐoŶtƌaĐts used ďǇ the “upplieƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes ǁill ďe aǀailaďle foƌ suĐh tƌaŶsfeƌͿ; 

ϭϲ.ϳ.ϳ pƌoposals  foƌ  the  tƌaiŶiŶg  of  keǇ  peƌsoŶŶel  of  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  iŶ  ĐoŶŶeĐtioŶ  ǁith  the  ĐoŶtiŶuatioŶ  of  the 
pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes folloǁiŶg the EǆpiƌǇ Date Đhaƌged at ƌates agƌeed ďetǁeeŶ the Paƌties at that tiŵe; 

ϭϲ.ϳ.ϴ pƌoposals foƌ pƌoǀidiŶg DFID oƌ a ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ Đopies of all doĐuŵeŶtatioŶ:  

;aͿ used iŶ the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes aŶd ŶeĐessaƌilǇ ƌeƋuiƌed foƌ the ĐoŶtiŶued use of the ‘eplaĐeŵeŶt “eƌǀiĐes, 
iŶ ǁhiĐh the IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights aƌe oǁŶed ďǇ the “upplieƌ; aŶd 

;ďͿ ƌelatiŶg to the use aŶd opeƌatioŶ of the “eƌǀiĐes;  

ϭϲ.ϳ.ϵ pƌoposals  foƌ  the assigŶŵeŶt oƌ ŶoǀatioŶ of  the pƌoǀisioŶ of  all  seƌǀiĐes,  leases, ŵaiŶteŶaŶĐe agƌeeŵeŶts aŶd  suppoƌt 
agƌeeŵeŶts utilised ďǇ the “upplieƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the peƌfoƌŵaŶĐe of the supplǇ of the “eƌǀiĐes; 

ϭϲ.ϳ.ϭϬ pƌoposals foƌ the ideŶtifiĐatioŶ aŶd ƌetuƌŶ of all EƋuipŵeŶt iŶ the possessioŶ of aŶd/oƌ ĐoŶtƌol of the “upplieƌ oƌ aŶǇ thiƌd 
paƌtǇ ;iŶĐludiŶg aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌͿ; 

ϭϲ.ϳ.ϭϭ pƌoposals foƌ the disposal of aŶǇ ƌeduŶdaŶt “eƌǀiĐes aŶd ŵateƌials; 

ϭϲ.ϳ.ϭϮ pƌoĐeduƌes to: 

;aͿ deal ǁith ƌeƋuests ŵade ďǇ DFID aŶd/oƌ a ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ foƌ “taffiŶg IŶfoƌŵatioŶ puƌsuaŶt to “Đhedule Ϯ 
;“taff TƌaŶsfeƌͿ; 

;ďͿ deteƌŵiŶe ǁhiĐh “upplieƌ PeƌsoŶŶel aƌe oƌ aƌe likelǇ to ďeĐoŵe TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees; aŶd  

;ĐͿ ideŶtifǇ  oƌ  deǀelop  aŶǇ  ŵeasuƌes  foƌ  the  puƌpose  of  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶs  eŶǀisaged  iŶ  ƌespeĐt  of 
TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees; 
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ϭϲ.ϳ.ϭϯ hoǁ eaĐh  of  the  issues  set  out  iŶ  this  Clause  ϭϲ ǁill  ďe  addƌessed  to  faĐilitate  the  tƌaŶsitioŶ  of  the  “eƌǀiĐes  fƌoŵ  the 
“upplieƌ to the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ DFID ǁith the aiŵ of eŶsuƌiŶg that theƌe is Ŷo disƌuptioŶ to oƌ degƌadatioŶ of 
the “eƌǀiĐes; 

ϭϲ.ϳ.ϭϰ pƌoposals foƌ the supplǇ of aŶǇ otheƌ iŶfoƌŵatioŶ oƌ assistaŶĐe ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuiƌed ďǇ DFID oƌ a ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ iŶ 
oƌdeƌ to effeĐt aŶ oƌdeƌlǇ haŶdoǀeƌ of the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes. 

 
PAYMENT AND TAXATION 
 
ϭϳ. Chaƌges 
 
ϭϳ.ϭ IŶ ĐoŶsideƌatioŶ of the “upplieƌ ĐaƌƌǇiŶg out  its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt,  iŶĐludiŶg the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes, DFID shall 

paǇ the uŶdisputed Chaƌges  iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌiĐiŶg aŶd paǇŵeŶt pƌofile set out  iŶ “eĐtioŶ ϱ ;“Đhedule of PƌiĐesͿ aŶd the 
iŶǀoiĐiŶg pƌoĐeduƌe set out iŶ Clause ϮϮ. 
   

ϭϳ.Ϯ If DFID fails to paǇ aŶǇ uŶdisputed Chaƌges pƌopeƌlǇ iŶǀoiĐed uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt, the “upplieƌ shall haǀe the ƌight to Đhaƌge iŶteƌest 
oŶ the oǀeƌdue aŵouŶt at the appliĐaďle ƌate uŶdeƌ the Late PaǇŵeŶt of CoŵŵeƌĐial Deďts ;IŶteƌestͿ AĐt ϭϵϵϴ, aĐĐƌuiŶg oŶ a dailǇ 
ďasis fƌoŵ the due date up to the date of aĐtual paǇŵeŶt, ǁhetheƌ ďefoƌe oƌ afteƌ judgŵeŶt. 

 
ϭϴ. VAT 

 
ϭϴ.ϭ The  Chaƌges  aƌe  stated  eǆĐlusiǀe  of  VAT,  ǁhiĐh  shall  ďe  added  at  the  pƌeǀailiŶg  ƌate  as  appliĐaďle  aŶd  paid  ďǇ  DFID  folloǁiŶg 

deliǀeƌǇ of a Valid IŶǀoiĐe.  
 

ϭϴ.Ϯ The “upplieƌ shall iŶdeŵŶifǇ DFID oŶ a ĐoŶtiŶuiŶg ďasis agaiŶst aŶǇ liaďilitǇ, iŶĐludiŶg aŶǇ iŶteƌest, peŶalties oƌ Đosts iŶĐuƌƌed, ǁhiĐh 
is leǀied, deŵaŶded oƌ assessed oŶ DFID at aŶǇ tiŵe ;ǁhetheƌ ďefoƌe oƌ afteƌ the ŵakiŶg of a deŵaŶd puƌsuaŶt to the iŶdeŵŶitǇ 
heƌeuŶdeƌͿ iŶ ƌespeĐt of the “upplieƌ's failuƌe to aĐĐouŶt foƌ oƌ to paǇ aŶǇ VAT ƌelatiŶg to paǇŵeŶts ŵade to the “upplieƌ uŶdeƌ this 
CoŶtƌaĐt. AŶǇ aŵouŶts due shall ďe paid iŶ Đleaƌed fuŶds ďǇ the “upplieƌ to DFID Ŷot less thaŶ fiǀe ;ϱͿ WoƌkiŶg DaǇs ďefoƌe the date 
upoŶ ǁhiĐh the taǆ oƌ otheƌ liaďilitǇ is paǇaďle ďǇ DFID. 

 
ϭϵ. RETENTION AND “ET OFF 

 
ϭϵ.ϭ DFID ŵaǇ ƌetaiŶ oƌ set off aŶǇ aŵouŶt oǁed to  it ďǇ the “upplieƌ agaiŶst aŶǇ aŵouŶt due to the “upplieƌ uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt oƌ 

uŶdeƌ aŶǇ otheƌ agƌeeŵeŶt ďetǁeeŶ the “upplieƌ aŶd DFID.  
 

ϭϵ.Ϯ If DFID ǁishes to eǆeƌĐise its ƌight puƌsuaŶt to Clause ϭϵ.ϭ it shall giǀe at least Ϯϭ daǇs͛ ŶotiĐe of its iŶteŶtioŶ to do so, settiŶg out 
the ƌeasoŶs foƌ ƌetaiŶiŶg oƌ settiŶg off the ƌeleǀaŶt Chaƌges.  
 

ϭϵ.ϯ The  “upplieƌ  shall  ŵake  aŶǇ  paǇŵeŶts  due  to  DFID  ǁithout  aŶǇ  deduĐtioŶ  ǁhetheƌ  ďǇ  ǁaǇ  of  set‐off,  ĐouŶteƌĐlaiŵ,  disĐouŶt, 
aďateŵeŶt oƌ otheƌǁise uŶless the “upplieƌ has oďtaiŶed a sealed Đouƌt oƌdeƌ ƌeƋuiƌiŶg aŶ aŵouŶt eƋual to suĐh deduĐtioŶ to ďe 
paid ďǇ DFID to the “upplieƌ 

 
ϮϬ. “UPPLIER PROFIT 
 
ϮϬ.ϭ OŶ ĐoŵpletioŶ of eaĐh CoŶtƌaĐt Yeaƌ ;oƌ oŶ a siǆ‐ŵoŶthlǇ ďasis if ƌeƋuested ďǇ DFID giǀiŶg ƌeasoŶaďle ǁƌitteŶ ŶotiĐeͿ, aŶd foƌ aŶǇ 

VaƌiatioŶ, the “upplieƌ is ƌeƋuiƌed to seŶd a ǁƌitteŶ ƌepoƌt ;the ͞AĐtual Pƌofit MaƌgiŶ Repoƌt͟Ϳ iŶ aŶ oǀeƌall foƌŵat deteƌŵiŶed ďǇ 
DFID ďut to iŶĐlude aŶ updated Đost pƌo‐foƌŵa teŵplate, settiŶg out the AĐtual Pƌofit MaƌgiŶ iŶĐludiŶg aŶǇ ĐhaŶge to the PƌojeĐted 
Pƌofit MaƌgiŶ.  
 

ϮϬ.Ϯ Wheƌe the AĐtual Pƌofit MaƌgiŶ ‘epoƌt ideŶtifies that the “upplieƌ has eǆĐeeded the PƌojeĐted Pƌofit MaƌgiŶ oǀeƌ the peƌiod set out 
iŶ the AĐtual Pƌofit MaƌgiŶ ‘epoƌt  ;͞the EǆĐeeded AŵouŶt͟Ϳ, the Paƌties shall agƌee ǁithiŶ a ƌeasoŶaďle peƌiod of tiŵe folloǁiŶg 
ƌeĐeipt ďǇ DFID of the AĐtual Pƌofit MaƌgiŶ ‘epoƌt hoǁ the EǆĐeeded AŵouŶt should ďe appoƌtioŶed. Wheƌe the Paƌties aƌe uŶaďle 
to agƌee DFID shall ďe eŶtitled to ƌeƋuiƌe the “upplieƌ to do aŶǇ of the folloǁiŶg: 
 

ϮϬ.Ϯ.ϭ paǇ DFID aŶ aŵouŶt eƋual to the diffeƌeŶĐe ďetǁeeŶ the PƌojeĐted Pƌofit MaƌgiŶ aŶd the EǆĐeeded AŵouŶted; oƌ 

ϮϬ.Ϯ.Ϯ ƌediƌeĐt aŶ aŵouŶt eƋual to the diffeƌeŶĐe ďetǁeeŶ the PƌojeĐted Pƌofit MaƌgiŶ aŶd the EǆĐeeded AŵouŶted ďaĐk iŶ to 
the pƌogƌaŵŵe ďeiŶg deliǀeƌed as paƌt of the “eƌǀiĐes; oƌ 

ϮϬ.Ϯ.ϯ adjust the Chaƌges.  

 
Ϯϭ. “ATI“FACTORY PERFORMANCE 
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Ϯϭ.ϭ PaǇŵeŶts ŵade puƌsuaŶt  to Clause ϭϳ.ϭ aƌe suďjeĐt  to  the  satisfaĐtoƌǇ peƌfoƌŵaŶĐe ďǇ  the “upplieƌ of  its oďligatioŶs uŶdeƌ  the 
CoŶtƌaĐt as deteƌŵiŶed ďǇ  the DFID PƌojeĐt OffiĐeƌ  iŶ additioŶ  to ǀeƌifiĐatioŶ ďǇ the DFID PƌojeĐt OffiĐeƌ  that all pƌioƌ paǇŵeŶts 
ŵade to the “upplieƌ uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ǁeƌe pƌopeƌlǇ due. 
 

Ϯϭ.Ϯ If foƌ aŶǇ ƌeasoŶ the “eƌǀiĐes aƌe Ŷot pƌoǀided iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this CoŶtƌaĐt, oƌ DFID is dissatisfied ǁith the peƌfoƌŵaŶĐe of this 
CoŶtƌaĐt, DFID, ǁithout pƌejudiĐe to aŶǇ otheƌ ƌights oƌ ƌeŵedies hoǁsoeǀeƌ aƌisiŶg, shall ďe eŶtitled to ǁithhold paǇŵeŶt of the 
appliĐaďle Chaƌges foƌ the “eƌǀiĐes that ǁeƌe Ŷot so pƌoǀided uŶtil suĐh tiŵe as the appliĐaďle “eƌǀiĐes aƌe pƌoǀided iŶ aĐĐoƌdaŶĐe 
ǁith this CoŶtƌaĐt.  
 

Ϯϭ.ϯ “hould DFID deteƌŵiŶe afteƌ paǇiŶg  foƌ a paƌtiĐulaƌ paƌt of  the “eƌǀiĐes  that  this has Ŷot ďeeŶ pƌoǀided  iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith  this 
CoŶtƌaĐt, DFID ŵaǇ ƌeĐoǀeƌ, oƌ ǁithhold fƌoŵ fuƌtheƌ paǇŵeŶts, aŶ aŵouŶt Ŷot eǆĐeediŶg the appliĐaďle Chaƌges paid foƌ that paƌt 
of the “eƌǀiĐe uŶtil the uŶsatisfaĐtoƌǇ paƌt of the “eƌǀiĐes is ƌeŵedied to DFID͛ satisfaĐtioŶ. 

  
ϮϮ. PAYMENT“ & INVOICING IN“TRUCTION“  
 
ϮϮ.ϭ “uďjeĐt to DFID ďeiŶg satisfied that the “upplieƌ is oƌ has ďeeŶ ĐaƌƌǇiŶg out theiƌ duties, oďligatioŶs aŶd ƌespoŶsiďilities uŶdeƌ this 

CoŶtƌaĐt, the appliĐaďle Chaƌges shall ďe paid ǁithiŶ ϯϬ daǇs of ƌeĐeipt of aŶ uŶdisputed Valid IŶǀoiĐe aŶd paǇŵeŶt shall ďe ŵade iŶ 
steƌliŶg iŶ the UK oƌ aŶǇ otheƌ ĐuƌƌeŶĐǇ iŶ aŶǇ otheƌ ĐouŶtƌǇ as deteƌŵiŶed fƌoŵ DFID fƌoŵ tiŵe to tiŵe.  
 

ϮϮ.Ϯ EǆpeŶses ;if aŶǇͿ aƌisiŶg  iŶ  foƌeigŶ ĐuƌƌeŶĐǇ shall ďe ƌeiŵďuƌsed at the eǆĐhaŶge ƌate stated iŶ OANDA ;ǁǁǁ.oaŶda.ĐoŵͿ oŶ the 
FƌidaǇ iŵŵediatelǇ pƌeĐediŶg the date oŶ ǁhiĐh the puƌĐhase ǁas ŵade oƌ seƌǀiĐes aĐƋuiƌed ďǇ the “upplieƌ oƌ, if this took plaĐe 
oŶ a FƌidaǇ, at the ƌate so stated oŶ that daǇ. 
 

ϮϮ.ϯ UŶless otheƌǁise eǆpƌesslǇ pƌoǀided iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ oƌ “eĐtioŶ ϱ ;“Đhedule of PƌiĐesͿ, iŶǀoiĐes should ďe suďŵitted 
eleĐtƌoŶiĐallǇ ŵoŶthlǇ iŶ aƌƌeaƌs to the AĐĐouŶts PaǇaďle “eĐtioŶ, DFID FiŶaŶĐial MaŶageŵeŶt Gƌoup e‐iŶǀoiĐiŶg@dfid.goǀ.uk, aŶd 
iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this Clause ϮϮ. 
 

ϮϮ.ϰ DFID shall uŶless otheƌǁise eǆpƌesslǇ pƌoǀided iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ ŵake paǇŵeŶts due ďǇ diƌeĐt Đƌedit thƌough the UK 
BaŶk CleaƌiŶg “Ǉsteŵs ;BAC“Ϳ.  Foƌ aŶ iŶǀoiĐe to ďe ǀalid, it ŵust ĐoŶtaiŶ:  

 

ϮϮ.ϰ.ϭ details of the ďaŶk aĐĐouŶt to ǁhiĐh paǇŵeŶts aƌe to ďe ŵade ;i.e. Ŷaŵe aŶd addƌess of ďaŶk, soƌt Đode, aĐĐouŶt Ŷaŵe 
aŶd ŶuŵďeƌͿ. 

ϮϮ.ϰ.Ϯ the date of the iŶǀoiĐe; 

ϮϮ.ϰ.ϯ a uŶiƋue iŶǀoiĐe Ŷuŵďeƌ; 

ϮϮ.ϰ.ϰ the peƌiod;sͿ to ǁhiĐh the ƌeleǀaŶt Đhaƌge;sͿ ƌelate; 

ϮϮ.ϰ.ϱ the ĐoƌƌeĐt ƌefeƌeŶĐe foƌ this AgƌeeŵeŶt aŶd the puƌĐhase oƌdeƌ to ǁhiĐh it ƌelates; 

ϮϮ.ϰ.ϲ a ĐoŶtaĐt Ŷaŵe aŶd telephoŶe Ŷuŵďeƌ of a ƌespoŶsiďle peƌsoŶ iŶ the supplieƌ͛s fiŶaŶĐe depaƌtŵeŶt; 

ϮϮ.ϰ.ϳ  a detailed ďƌeakdoǁŶ of the “eƌǀiĐes aŶd the appƌopƌiate Chaƌges aŶd suppoƌted ďǇ aŶǇ otheƌ doĐuŵeŶtatioŶ ƌeƋuiƌed 
ďǇ DFID to suďstaŶtiate the iŶǀoiĐe. 

 
 

ϮϮ.ϱ All Valid IŶǀoiĐes should ĐoƌƌespoŶd ǁith the ďudget liŶes ideŶtified iŶ “eĐtioŶ ϱ ;“Đhedule of PƌiĐesͿ of this CoŶtƌaĐt. 
 

ϮϮ.ϲ DFID ŵaǇ ƌeƋuest pƌoof of puƌĐhase iŶ ƌespeĐt of aŶǇ iteŵ aŶd shall ďe eŶtitled to ƌefuse to ŵeet a Đlaiŵ if this ĐaŶŶot ďe pƌoǀided. 
 

ϮϮ.ϳ Wheƌe aŶ iŶǀoiĐe is Ŷot a Valid IŶǀoiĐe it ŵaǇ ďe ƌejeĐted ďǇ DFID aŶd iŶ aŶǇ eǀeŶt shall ďe liaďle to ƋueƌǇ aŶd delaǇ iŶ paǇŵeŶt.  
DFID ƌeseƌǀes the ƌight to Ŷot paǇ aŶǇ aŵouŶt due iŶ ƌespeĐt of aŶǇ iŶǀoiĐe ƌeĐeiǀed ďǇ DFID ŵoƌe thaŶ ϵϬ daǇs afteƌ the daǇ of the 
“upplieƌ ďeĐoŵiŶg eŶtitled to iŶǀoiĐe foƌ the paǇŵeŶt to ǁhiĐh it ƌelates. 

 
Ϯϯ. UNITED KINGDOM INCOME TAX AND NATIONAL IN“URANCE CONTRIBUTION“ 
 
Ϯϯ.ϭ Wheƌe the “upplieƌ oƌ aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel aƌe liaďle to ďe taǆed iŶ the UK oƌ to paǇ ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs iŶ ƌespeĐt 

of ĐoŶsideƌatioŶ ƌeĐeiǀed uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt, the “upplieƌ shall: 

Ϯϯ.ϭ.ϭ at all tiŵes ĐoŵplǇ ǁith the IŶĐoŵe Taǆ ;EaƌŶiŶgs aŶd PeŶsioŶsͿ AĐt ϮϬϬϯ aŶd all otheƌ statutes aŶd ƌegulatioŶs ƌelatiŶg to 
iŶĐoŵe taǆ, aŶd the “oĐial “eĐuƌitǇ CoŶtƌiďutioŶs aŶd BeŶefits AĐt ϭϵϵϮ aŶd all otheƌ statutes aŶd ƌegulatioŶs ƌelatiŶg to 
ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs, iŶ ƌespeĐt of that ĐoŶsideƌatioŶ;  
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Ϯϯ.ϭ.Ϯ iŶdeŵŶifǇ  DFID  agaiŶst  aŶǇ  iŶĐoŵe  taǆ,  ŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe  aŶd  soĐial  seĐuƌitǇ  ĐoŶtƌiďutioŶs  aŶd  aŶǇ  otheƌ  liaďilitǇ, 
deduĐtioŶ, ĐoŶtƌiďutioŶ, assessŵeŶt oƌ Đlaiŵ aƌisiŶg fƌoŵ oƌ ŵade iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes ďǇ the 
“upplieƌ oƌ aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel. 

 

Ϯϰ. TAX COMPLIANCE 
 

Ϯϰ.ϭ If, at aŶǇ poiŶt duƌiŶg the Teƌŵ, aŶ OĐĐasioŶ of Taǆ NoŶ‐CoŵpliaŶĐe oĐĐuƌs, the “upplieƌ shall: 

Ϯϰ.ϭ.ϭ ŶotifǇ DFID iŶ ǁƌitiŶg of suĐh faĐt ǁithiŶ ϱ WoƌkiŶg DaǇs of its oĐĐuƌƌeŶĐe;  

Ϯϰ.ϭ.Ϯ pƌoŵptlǇ pƌoǀide to DFID: 

;aͿ details of the steps ǁhiĐh the “upplieƌ is takiŶg to addƌess the OĐĐasioŶ of Taǆ NoŶ‐CoŵpliaŶĐe aŶd to pƌeǀeŶt the 
saŵe fƌoŵ ƌeĐuƌƌiŶg, togetheƌ ǁith aŶǇ ŵitigatiŶg faĐtoƌs that it ĐoŶsideƌs ƌeleǀaŶt; aŶd 

;ďͿ suĐh otheƌ iŶfoƌŵatioŶ iŶ ƌelatioŶ to the OĐĐasioŶ of Taǆ NoŶ‐CoŵpliaŶĐe as DFID ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuiƌe. 

 
IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ, “eĐuƌitǇ aŶd IŶfoƌŵatioŶ 
 
Ϯϱ. INTELLECTUAL PROPERTY RIGHT“                   
 
Ϯϱ.ϭ “aǀe as eǆpƌesslǇ gƌaŶted elseǁheƌe uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt: 

Ϯϱ.ϭ.ϭ DFID shall Ŷot aĐƋuiƌe aŶǇ ƌight,  title oƌ  iŶteƌest  iŶ oƌ  to  the  IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights of the “upplieƌ oƌ  its  liĐeŶsoƌs, 
ŶaŵelǇ: 

;aͿ the “upplieƌ BaĐkgƌouŶd IP‘; aŶd 

;ďͿ the Thiƌd PaƌtǇ IP‘. 

Ϯϱ.ϭ.Ϯ the “upplieƌ shall Ŷot aĐƋuiƌe aŶǇ ƌight,  title oƌ  iŶteƌest  iŶ oƌ  to  the  IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights of DFID oƌ  its  liĐeŶsoƌs, 
iŶĐludiŶg the: 

;aͿ DFID BaĐkgƌouŶd IP‘;  

;ďͿ DFID Data; 

;ĐͿ PƌojeĐt “peĐifiĐ IP‘s; aŶd 

;dͿ Pƌogƌaŵŵe Naŵe aŶd aŶǇ ƌights aŶd iŶteƌests iŶ it at all tiŵes. 

 
Ϯϱ.Ϯ Wheƌe eitheƌ PaƌtǇ aĐƋuiƌes, ďǇ opeƌatioŶ of Laǁ, title to IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights that is iŶĐoŶsisteŶt ǁith the alloĐatioŶ of title 

set out iŶ Clause Ϯϱ.ϭ, it shall assigŶ iŶ ǁƌitiŶg suĐh IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights as it has aĐƋuiƌed to the otheƌ PaƌtǇ oŶ the ƌeƋuest 
of the otheƌ PaƌtǇ ;ǁheŶeǀeƌ ŵadeͿ. 
 

Ϯϱ.ϯ Neitheƌ PaƌtǇ  shall haǀe aŶǇ  ƌight  to use aŶǇ of  the otheƌ PaƌtǇ's Ŷaŵes,  logos oƌ  tƌade ŵaƌks oŶ aŶǇ of  its pƌoduĐts oƌ seƌǀiĐes 
ǁithout the otheƌ PaƌtǇ's pƌioƌ ǁƌitteŶ ĐoŶseŶt. 
 

Ϯϱ.ϰ AŶǇ PƌojeĐt “peĐifiĐ  IP‘s Đƌeated uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt shall ďe oǁŶed ďǇ DFID. DFID gƌaŶts the “upplieƌ a  liĐeŶĐe to use aŶǇ DFID 
BaĐkgƌouŶd IP‘ aŶd PƌojeĐt “peĐifiĐ IP‘s foƌ the puƌpose of fulfilliŶg its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt duƌiŶg its Teƌŵ. 
 

Ϯϱ.ϱ “uďjeĐt  to  Clause  Ϯϱ.ϳ,  to  the  eǆteŶt  that  it  is  ŶeĐessaƌǇ  to  eŶaďle  DFID  to  oďtaiŶ  the  full  ďeŶefits  of  oǁŶeƌship  of  the  PƌojeĐt 
“peĐifiĐ  IP‘s,  the  “upplieƌ  heƌeďǇ  gƌaŶts  to  DFID  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  aŶǇ  ƌeleǀaŶt  thiƌd  paƌtǇ  liĐeŶsoƌ  shall  gƌaŶt  to  DFID  a 
peƌpetual,  iƌƌeǀoĐaďle, ŶoŶ‐eǆĐlusiǀe, assigŶaďle, ƌoǇaltǇ‐fƌee  liĐeŶĐe to use, suď‐liĐeŶse aŶd/oƌ ĐoŵŵeƌĐiallǇ eǆploit aŶǇ “upplieƌ 
BaĐkgƌouŶd IP‘s oƌ Thiƌd PaƌtǇ IP‘s that aƌe eŵďedded iŶ oƌ ǁhiĐh aƌe aŶ iŶtegƌal paƌt of the PƌojeĐt “peĐifiĐ IP‘ Iteŵs. 
 

Ϯϱ.ϲ The “upplieƌ shall pƌoŵptlǇ ŶotifǇ DFID if it is ƌeasoŶaďlǇ ďelieǀes that it ǁill ďe uŶaďle to gƌaŶt oƌ pƌoĐuƌe the gƌaŶt of the liĐeŶĐes 
set out  iŶ Clause Ϯϱ.ϱ  aďoǀe aŶd  the  “upplieƌ  shall  pƌoǀide  full  details of  the adǀeƌse effeĐt  this ŵaǇ haǀe oŶ DFID͛s use of  the 
PƌojeĐt “peĐifiĐ IP‘s. 
 

Ϯϱ.ϳ Wheƌe  the  “upplieƌ  is  uŶaďle  to  ĐoŵplǇ ǁith Clause Ϯϱ.ϱ,  the  “upplieƌ  shall  ƌefƌaiŶ  fƌoŵ eŵďeddiŶg oƌ  iŶtegƌatiŶg  aŶǇ  “upplieƌ 
BaĐkgƌouŶd IP‘s aŶd/oƌ Thiƌd PaƌtǇ IP‘s ǁith the PƌojeĐt “peĐifiĐ IP‘s iŶ suĐh a ǁaǇ that Đould affeĐt DFID oďtaiŶiŶg full ďeŶefit of 
the oǁŶeƌship of those PƌojeĐt “peĐifiĐ IP‘s, eǆĐept ǁheƌe DFID has pƌoǀided eǆpƌess ǁƌitteŶ Appƌoǀal to do so. 
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Ϯϱ.ϴ The “upplieƌ shall, duƌiŶg aŶd afteƌ the Teƌŵ, oŶ ǁƌitteŶ deŵaŶd, iŶdeŵŶifǇ DFID agaiŶst all Losses iŶĐuƌƌed ďǇ, aǁaƌded agaiŶst, 

oƌ agƌeed to ďe paid ďǇ DFID ;ǁhetheƌ ďefoƌe oƌ afteƌ the ŵakiŶg of the deŵaŶd puƌsuaŶt to the iŶdeŵŶitǇ heƌeuŶdeƌͿ aƌisiŶg fƌoŵ 
aŶ IP‘ Claiŵ.  
 

Ϯϱ.ϵ If aŶ IP‘ Claiŵ is ŵade oƌ aŶtiĐipated, the “upplieƌ ŵust at its oǁŶ eǆpeŶse aŶd DFID͛s sole optioŶ, eitheƌ: 

Ϯϱ.ϵ.ϭ pƌoĐuƌe foƌ DFID the ƌights iŶ Clause Ϯϱ.ϱ ǁithout iŶfƌiŶgiŶg the IP‘ of aŶǇ thiƌd paƌtǇ; oƌ 

Ϯϱ.ϵ.Ϯ ƌeplaĐe oƌ ŵodifǇ the ƌeleǀaŶt iteŵ ǁith ŶoŶ‐iŶfƌiŶgiŶg suďstitutes ǁith Ŷo detƌiŵeŶt to fuŶĐtioŶalitǇ of peƌfoƌŵaŶĐe of 
the “eƌǀiĐes. 

Ϯϲ. “ECURITY REQUIREMENT“  
 
Ϯϲ.ϭ The  “upplieƌ  shall  ĐoŵplǇ,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  the  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  ĐoŵplǇ, ǁith  the  “eĐuƌitǇ  PoliĐǇ  aŶd  aŶǇ  seĐuƌitǇ  plaŶ 

ƌeƋuested ďǇ DFID, aŶd the “upplieƌ shall eŶsuƌe that the seĐuƌitǇ plaŶ pƌoduĐed ďǇ the “upplieƌ fullǇ Đoŵplies ǁith the “eĐuƌitǇ 
PoliĐǇ.  
 

Ϯϲ.Ϯ The “upplieƌ shall eŶsuƌe that it keeps up to date ǁith the latest ǀeƌsioŶ of the “eĐuƌitǇ PoliĐǇ. 
 

Ϯϲ.ϯ If the “upplieƌ ďelieǀes that a ĐhaŶge to the “eĐuƌitǇ PoliĐǇ ǁill haǀe a ŵateƌial aŶd uŶaǀoidaďle Đost iŵpliĐatioŶ to the “eƌǀiĐes it 
ŵaǇ suďŵit a ǀaƌiatioŶ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Clause ϯϴ. IŶ doiŶg so, the “upplieƌ ŵust suppoƌt its ƌeƋuest ďǇ pƌoǀidiŶg eǀideŶĐe of the 
Đause of aŶǇ iŶĐƌeased Đosts aŶd the steps that it has takeŶ to ŵitigate those Đosts. AŶǇ ĐhaŶge to the Chaƌges shall theŶ ďe agƌeed 
iŶ disĐussioŶ ǁith the DFID CoŶtƌaĐt OffiĐeƌ.  
 

Ϯϲ.ϰ UŶtil aŶd/oƌ uŶless a ĐhaŶge to the Chaƌges is agƌeed ďǇ DFID puƌsuaŶt to Clause Ϯϲ.ϯ the “upplieƌ shall ĐoŶtiŶue to peƌfoƌŵ the 
“eƌǀiĐes iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith its oďligatioŶs aŶd foƌ the Chaƌges appliĐaďle pƌioƌ to aŶǇ ĐhaŶge ƌeƋuest.  

 
Ϯϳ. MALICIOU“ “OFTWARE  
 
Ϯϳ.ϭ The “upplieƌ shall, as aŶ eŶduƌiŶg oďligatioŶ thƌoughout the Teƌŵ, use the latest ǀeƌsioŶs of aŶti‐ǀiƌus defiŶitioŶs aǀailaďle fƌoŵ aŶ 

iŶdustƌǇ aĐĐepted aŶti‐ǀiƌus softǁaƌe ǀeŶdoƌ to ĐheĐk foƌ aŶd delete MaliĐious “oftǁaƌe fƌoŵ the ICT EŶǀiƌoŶŵeŶt.  
 

Ϯϳ.Ϯ NotǁithstaŶdiŶg  Clause  Ϯϳ.ϭ  if  MaliĐious  “oftǁaƌe  is  fouŶd,  the  Paƌties  shall  Đo‐opeƌate  to  ƌeduĐe  the  effeĐt  of  the MaliĐious 
“oftǁaƌe aŶd, paƌtiĐulaƌlǇ if MaliĐious “oftǁaƌe Đauses loss of opeƌatioŶal effiĐieŶĐǇ oƌ loss oƌ ĐoƌƌuptioŶ of DFID Data, assist eaĐh 
otheƌ to ŵitigate aŶǇ losses aŶd to ƌestoƌe the “eƌǀiĐes to theiƌ desiƌed opeƌatiŶg effiĐieŶĐǇ.  
 

Ϯϳ.ϯ AŶǇ Đost aƌisiŶg out of the aĐtioŶs of the Paƌties takeŶ iŶ ĐoŵpliaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs of Clause Ϯϳ.Ϯ shall ďe ďoƌŶe ďǇ the Paƌties 
as folloǁs:  

Ϯϳ.ϯ.ϭ ďǇ the “upplieƌ ǁheƌe the MaliĐious “oftǁaƌe oƌigiŶates fƌoŵ the “upplieƌ “oftǁaƌe, the Thiƌd PaƌtǇ “oftǁaƌe oƌ the DFID 
Data ;ǁhilst the DFID Data ǁas uŶdeƌ the ĐoŶtƌol of the “upplieƌͿ; aŶd  

Ϯϳ.ϯ.Ϯ ďǇ DFID  if  the MaliĐious “oftǁaƌe oƌigiŶates  fƌoŵ the DFID “oftǁaƌe oƌ  the DFID Data  ;ǁhilst DFID Data ǁas uŶdeƌ the 
ĐoŶtƌol of DFIDͿ. 

 
Ϯϴ. TRAN“PARENCY  
 
Ϯϴ.ϭ  The Paƌties  aĐkŶoǁledge  that,  eǆĐept  foƌ  aŶǇ  iŶfoƌŵatioŶ ǁhiĐh  is  eǆeŵpt  fƌoŵ disĐlosuƌe  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith  the pƌoǀisioŶs of 

Clause  ϯϬ  ;Fƌeedoŵ  of  IŶfoƌŵatioŶͿ,  the  ĐoŶteŶt  of  this  CoŶtƌaĐt  is  Ŷot  ĐoŶfideŶtial  iŶfoƌŵatioŶ.  DFID  shall  ďe  ƌespoŶsiďle  foƌ 
deteƌŵiŶiŶg iŶ its aďsolute disĐƌetioŶ ǁhetheƌ aŶǇ of the ĐoŶteŶt of the CoŶtƌaĐt is eǆeŵpt fƌoŵ disĐlosuƌe iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the 
pƌoǀisioŶs of the FOIA. 
 

Ϯϴ.Ϯ  NotǁithstaŶdiŶg  aŶǇ otheƌ  teƌŵ of  this  CoŶtƌaĐt,  the  “upplieƌ  heƌeďǇ  giǀes  theiƌ  ĐoŶseŶt  foƌ DFID  to puďlish  the CoŶtƌaĐt  iŶ  its 
eŶtiƌetǇ, iŶĐludiŶg fƌoŵ tiŵe to tiŵe agƌeed ĐhaŶges to the CoŶtƌaĐt, to the geŶeƌal puďliĐ. 
 

Ϯϴ.ϯ  DFID ŵaǇ ĐoŶsult ǁith the supplieƌ to iŶfoƌŵ its deĐisioŶ ƌegaƌdiŶg aŶǇ eǆeŵptioŶs ǁith ƌegaƌd to FOIA ďut DFID shall haǀe the fiŶal 
deĐisioŶ iŶ its aďsolute disĐƌetioŶ. 
 

Ϯϴ.ϰ The “upplieƌ shall assist aŶd Đoopeƌate ǁith DFID to eŶaďle DFID to puďlish this CoŶtƌaĐt. 
 

Ϯϴ.ϱ The “upplieƌ aĐkŶoǁledges that DFID eŶdoƌses/suppoƌts the ƌeƋuiƌeŵeŶts of the IATI staŶdaƌd aŶd shall assist aŶd Đoopeƌate ǁith 
DFID, to eŶaďle the “upplieƌ to uŶdeƌstaŶd the diffeƌeŶt eleŵeŶts of  IATI  iŵpleŵeŶtatioŶ aŶd to ĐoŵplǇ ǁith the diffeƌeŶt data, 
poliĐǇ aŶd teĐhŶiĐal ĐoŶsideƌatioŶs that Ŷeed to ďe takeŶ iŶto aĐĐouŶt. 
 

Ϯϴ.ϲ The “upplieƌ shall:  
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Ϯϴ.ϲ.ϭ puďlish iŶfoƌŵatioŶ data to the IATI staŶdaƌd, that ƌelates to a speĐifiĐ aĐtiǀitǇ iŶ a siŶgle, ĐoŵŵoŶ, eleĐtƌoŶiĐ foƌŵat foƌ 
the  tƌaŶspaƌeŶt,  aĐĐuƌate,  tiŵelǇ  aŶd  ĐoŵpƌeheŶsiǀe  puďlishiŶg  of  data,  oŶ  all  aĐtiǀities  iŶ  the  deliǀeƌǇ  ĐhaiŶ,  iŶ  the 
deliǀeƌǇ of deǀelopŵeŶt ĐoopeƌatioŶ aŶd huŵaŶitaƌiaŶ aid; aŶd  

Ϯϴ.ϲ.Ϯ pƌoǀide all ŶeĐessaƌǇ assistaŶĐe as ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuested ďǇ DFID to eŶaďle DFID to ƌespoŶd to the IATI ƌeƋuiƌeŵeŶts.  

 
Ϯϴ.ϳ The  “upplieƌ  shall ŵaiŶtaiŶ  aŶ up‐to‐date  aŶd aĐĐuƌate  ƌeĐoƌd of Ŷaŵed doǁŶstƌeaŵ deliǀeƌǇ paƌtŶeƌs  iŶ  ƌeĐeipt of DFID  fuŶds 

aŶd/oƌ DFID  fuŶded  iŶǀeŶtoƌǇ oƌ assets. This  ƌeĐoƌd should deŵoŶstƌate hoǁ fuŶds floǁ fƌoŵ iŶitial souƌĐe to eŶd ďeŶefiĐiaƌies. 
This ƌeĐoƌd should ďe ŵade aǀailaďle to DFID upoŶ ǁƌitteŶ ƌeƋuest aŶd ǁithiŶ the tiŵe set out iŶ the ƌeƋuest. This ƌeĐoƌd should ďe 
updated ďǇ the “upplieƌ; 

Ϯϴ.ϳ.ϭ as ƌeƋuiƌed iŶ the teƌŵs of ƌefeƌeŶĐe;  

Ϯϴ.ϳ.Ϯ aŶŶuallǇ; 

Ϯϴ.ϳ.ϯ ǁheŶ theƌe aƌe ŵateƌial ĐhaŶges iŶ the deliǀeƌǇ ĐhaiŶ; aŶd  

Ϯϴ.ϳ.ϰ as paƌt of the pƌojeĐt ĐoŵpletioŶ pƌoĐess. 

 
Ϯϵ. CONFIDENTIALITY  

   
Ϯϵ.ϭ EǆĐept to the eǆteŶt set out iŶ this Clause Ϯϵ oƌ ǁheƌe disĐlosuƌe is eǆpƌesslǇ peƌŵitted elseǁheƌe iŶ this CoŶtƌaĐt, eaĐh PaƌtǇ shall:  

Ϯϵ.ϭ.ϭ tƌeat the otheƌ PaƌtǇ's CoŶfideŶtial IŶfoƌŵatioŶ as ĐoŶfideŶtial aŶd safeguaƌd it aĐĐoƌdiŶglǇ;  

Ϯϵ.ϭ.Ϯ Ŷot disĐlose the otheƌ PaƌtǇ's CoŶfideŶtial IŶfoƌŵatioŶ to aŶǇ otheƌ peƌsoŶ ǁithout the oǁŶeƌ's pƌioƌ ǁƌitteŶ ĐoŶseŶt.  

 
Ϯϵ.Ϯ Clause Ϯϵ.ϭ shall Ŷot applǇ to the eǆteŶt that:  

Ϯϵ.Ϯ.ϭ suĐh  disĐlosuƌe  is  a  ƌeƋuiƌeŵeŶt  of  Laǁ  appliĐaďle  to  the  PaƌtǇ ŵakiŶg  the  disĐlosuƌe,  iŶĐludiŶg  aŶǇ  ƌeƋuiƌeŵeŶts  foƌ 
disĐlosuƌe  uŶdeƌ  the  FOIA,  the  EŶǀiƌoŶŵeŶtal  IŶfoƌŵatioŶ  ‘egulatioŶs  aŶd  assoĐiated  Đodes  of  pƌaĐtiĐe  puƌsuaŶt  to 
Clause ϯϬ ;Fƌeedoŵ of IŶfoƌŵatioŶͿ;  

Ϯϵ.Ϯ.Ϯ suĐh iŶfoƌŵatioŶ ǁas iŶ the possessioŶ of the PaƌtǇ ŵakiŶg the disĐlosuƌe ǁithout oďligatioŶ of ĐoŶfideŶtialitǇ pƌioƌ to its 
disĐlosuƌe ďǇ the iŶfoƌŵatioŶ oǁŶeƌ;  

Ϯϵ.Ϯ.ϯ suĐh iŶfoƌŵatioŶ ǁas oďtaiŶed fƌoŵ a thiƌd paƌtǇ ǁithout oďligatioŶ of ĐoŶfideŶtialitǇ;  

Ϯϵ.Ϯ.ϰ suĐh iŶfoƌŵatioŶ ǁas alƌeadǇ iŶ the puďliĐ doŵaiŶ at the tiŵe of disĐlosuƌe otheƌǁise thaŶ ďǇ a ďƌeaĐh of this CoŶtƌaĐt; oƌ  

Ϯϵ.Ϯ.ϱ it is iŶdepeŶdeŶtlǇ deǀeloped ǁithout aĐĐess to the otheƌ PaƌtǇ's CoŶfideŶtial IŶfoƌŵatioŶ.  

 
Ϯϵ.ϯ The “upplieƌ ŵaǇ oŶlǇ disĐlose DFID͛s CoŶfideŶtial IŶfoƌŵatioŶ to the “upplieƌ PeƌsoŶŶel ǁho aƌe diƌeĐtlǇ iŶǀolǀed iŶ the pƌoǀisioŶ 

of the “eƌǀiĐes aŶd ǁho Ŷeed to kŶoǁ the iŶfoƌŵatioŶ, aŶd shall eŶsuƌe that suĐh “upplieƌ PeƌsoŶŶel aƌe aǁaƌe of aŶd shall ĐoŵplǇ 
ǁith these oďligatioŶs as to ĐoŶfideŶtialitǇ.  
 

Ϯϵ.ϰ The “upplieƌ  shall Ŷot, aŶd shall pƌoĐuƌe  that  the “upplieƌ PeƌsoŶŶel do Ŷot, use aŶǇ of DFID͛s CoŶfideŶtial  IŶfoƌŵatioŶ ƌeĐeiǀed 
otheƌǁise thaŶ foƌ the puƌposes of this CoŶtƌaĐt.  
 

Ϯϵ.ϱ At the ǁƌitteŶ ƌeƋuest of DFID, the “upplieƌ shall pƌoĐuƌe that those ŵeŵďeƌs of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel ƌefeƌƌed to iŶ Clause Ϯϵ.ϯ, 
ƌespeĐtiǀelǇ sigŶ a ĐoŶfideŶtialitǇ uŶdeƌtakiŶg pƌioƌ to ĐoŵŵeŶĐiŶg aŶǇ ǁoƌk iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this CoŶtƌaĐt.  
 

Ϯϵ.ϲ NothiŶg iŶ this CoŶtƌaĐt shall pƌeǀeŶt DFID fƌoŵ disĐlosiŶg the “upplieƌ͛s CoŶfideŶtial IŶfoƌŵatioŶ:  
 

Ϯϵ.ϲ.ϭ oŶ  a  ĐoŶfideŶtial  ďasis  to  aŶǇ  CeŶtƌal  GoǀeƌŶŵeŶt  BodǇ  foƌ  aŶǇ  pƌopeƌ  puƌpose  of  DFID  oƌ  of  the  ƌeleǀaŶt  CeŶtƌal 
GoǀeƌŶŵeŶt BodǇ;  

Ϯϵ.ϲ.Ϯ to PaƌliaŵeŶt aŶd PaƌliaŵeŶtaƌǇ Coŵŵittees oƌ if ƌeƋuiƌed ďǇ aŶǇ PaƌliaŵeŶtaƌǇ ƌepoƌtiŶg ƌeƋuiƌeŵeŶt;  

Ϯϵ.ϲ.ϯ  to  the eǆteŶt  that DFID  ;aĐtiŶg ƌeasoŶaďlǇͿ deeŵs disĐlosuƌe ŶeĐessaƌǇ oƌ appƌopƌiate  iŶ  the Đouƌse of ĐaƌƌǇiŶg out  its 
puďliĐ fuŶĐtioŶs;  
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Ϯϵ.ϲ.ϰ oŶ  a  ĐoŶfideŶtial  ďasis  to  a  pƌofessioŶal  adǀiseƌ,  ĐoŶsultaŶt,  supplieƌ  oƌ  otheƌ  peƌsoŶ  eŶgaged  ďǇ  aŶǇ  of  the  eŶtities 
desĐƌiďed iŶ Clause Ϯϵ.ϲ.ϭ ;iŶĐludiŶg aŶǇ ďeŶĐhŵaƌkiŶg oƌgaŶisatioŶͿ foƌ aŶǇ puƌpose ƌelatiŶg to oƌ ĐoŶŶeĐted ǁith this 
CoŶtƌaĐt;  

Ϯϵ.ϲ.ϱ oŶ a ĐoŶfideŶtial ďasis foƌ the puƌpose of the eǆeƌĐise of its ƌights uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt, iŶĐludiŶg the Audit ‘ights, its step‐
iŶ ƌights puƌsuaŶt to Clause ϭϱ ;OpeŶ Book AĐĐouŶtiŶg aŶd AuditͿ, its ƌights to appoiŶt aŶ adǀisoƌ puƌsuaŶt to Clause ϰϳ 
;Dispute ‘esolutioŶͿ aŶd aŶǇ ƌights set out iŶ Clause ϭϲ ;Eǆit MaŶageŵeŶtͿ;  

Ϯϵ.ϲ.ϲ oŶ a ĐoŶfideŶtial ďasis to a pƌoposed “uĐĐessoƌ BodǇ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith aŶǇ assigŶŵeŶt, ŶoǀatioŶ oƌ disposal of aŶǇ of its 
ƌights, oďligatioŶs oƌ liaďilities uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt; oƌ 

Ϯϵ.ϲ.ϳ foƌ the puƌpose of the eǆaŵiŶatioŶ aŶd ĐeƌtifiĐatioŶ of DFID͛s aĐĐouŶts, 

aŶd  foƌ  the  puƌposes  of  the  foƌegoiŶg,  ƌefeƌeŶĐes  to  disĐlosuƌe  oŶ  a  ĐoŶfideŶtial  ďasis  shall  ŵeaŶ  disĐlosuƌe  suďjeĐt  to  a 
ĐoŶfideŶtialitǇ agƌeeŵeŶt oƌ aƌƌaŶgeŵeŶt ĐoŶtaiŶiŶg teƌŵs Ŷo less stƌiŶgeŶt thaŶ those plaĐed oŶ DFID uŶdeƌ this Clause Ϯϵ. 

 
Ϯϵ.ϳ NothiŶg iŶ this Clause Ϯϵ shall pƌeǀeŶt eitheƌ paƌtǇ fƌoŵ usiŶg aŶǇ teĐhŶiƋues, ideas oƌ kŶoǁ‐hoǁ gaiŶed duƌiŶg the peƌfoƌŵaŶĐe 

of the CoŶtƌaĐt  iŶ the Đouƌse of  its Ŷoƌŵal ďusiŶess to the eǆteŶt that this use does Ŷot ƌesult iŶ a disĐlosuƌe of the otheƌ paƌtǇ's 
CoŶfideŶtial IŶfoƌŵatioŶ oƌ aŶ iŶfƌiŶgeŵeŶt of IP‘.  

 
ϯϬ. FREEDOM OF INFORMATION  
 
ϯϬ.ϭ The “upplieƌ aĐkŶoǁledges that DFID  is suďjeĐt  to  the ƌeƋuiƌeŵeŶts of the FOIA, the EŶǀiƌoŶŵeŶtal  IŶfoƌŵatioŶ ‘egulatioŶs aŶd 

assoĐiated  Đodes  of  pƌaĐtiĐe  aŶd  shall  assist  aŶd  Đoopeƌate ǁith  DFID  to  eŶaďle  DFID  to  ĐoŵplǇ ǁith  its  IŶfoƌŵatioŶ  disĐlosuƌe 
oďligatioŶs.  
 

ϯϬ.Ϯ The “upplieƌ shall aŶd shall eŶsuƌe that its “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs shall:  
 

ϯϬ.Ϯ.ϭ tƌaŶsfeƌ  to  DFID  all  ‘eƋuests  foƌ  IŶfoƌŵatioŶ  that  it  ƌeĐeiǀes  as  sooŶ  as  pƌaĐtiĐaďle  aŶd  iŶ  aŶǇ  eǀeŶt  ǁithiŶ  tǁo  ;ϮͿ 
WoƌkiŶg DaǇs of ƌeĐeiǀiŶg a ‘eƋuest foƌ IŶfoƌŵatioŶ;  

ϯϬ.Ϯ.Ϯ pƌoǀide  DFID ǁith  a  ĐopǇ  of  all  IŶfoƌŵatioŶ  iŶ  its  possessioŶ,  oƌ  poǁeƌ  iŶ  the  foƌŵ  that  DFID  ƌeƋuiƌes ǁithiŶ  fiǀe  ;ϱͿ 
WoƌkiŶg DaǇs ;oƌ suĐh otheƌ peƌiod as DFID ŵaǇ speĐifǇͿ of DFID͛s ƌeƋuest; aŶd 

ϯϬ.Ϯ.ϯ pƌoǀide  all  ŶeĐessaƌǇ  assistaŶĐe  as  ƌeasoŶaďlǇ  ƌeƋuested  ďǇ  DFID  to  eŶaďle  DFID  to  ƌespoŶd  to  the  ‘eƋuest  foƌ 
IŶfoƌŵatioŶ  ǁithiŶ  the  tiŵe  foƌ  ĐoŵpliaŶĐe  set  out  iŶ  seĐtioŶ  ϭϬ  of  the  FOIA  oƌ  ƌegulatioŶ  ϱ  of  the  EŶǀiƌoŶŵeŶtal 
IŶfoƌŵatioŶ ‘egulatioŶs.  

 
ϯϬ.ϯ DFID shall ďe ƌespoŶsiďle foƌ deteƌŵiŶiŶg iŶ its aďsolute disĐƌetioŶ aŶd ŶotǁithstaŶdiŶg aŶǇ otheƌ pƌoǀisioŶ iŶ this CoŶtƌaĐt oƌ aŶǇ 

otheƌ  agƌeeŵeŶt  ǁhetheƌ  the  CoŵŵeƌĐiallǇ  “eŶsitiǀe  IŶfoƌŵatioŶ  aŶd/oƌ  aŶǇ  otheƌ  IŶfoƌŵatioŶ  is  eǆeŵpt  fƌoŵ  disĐlosuƌe  iŶ 
aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs of the FOIA, the EŶǀiƌoŶŵeŶtal IŶfoƌŵatioŶ ‘egulatioŶs aŶd assoĐiated Đodes of pƌaĐtiĐe.  
 

ϯϬ.ϰ IŶ Ŷo eǀeŶt shall the “upplieƌ ƌespoŶd diƌeĐtlǇ to a ‘eƋuest foƌ IŶfoƌŵatioŶ uŶless eǆpƌesslǇ authoƌised to do so ďǇ DFID.  
 

ϯϬ.ϱ The “upplieƌ aĐkŶoǁledges  that DFID ŵaǇ, aĐtiŶg  iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith aŶǇ Đode of pƌaĐtiĐe  issued puƌsuaŶt  to “eĐtioŶ ϰϱ of FOIA 
;͞the  Code͟Ϳ,  ďe  oďliged  uŶdeƌ  the  FOIA,  oƌ  the  EŶǀiƌoŶŵeŶtal  IŶfoƌŵatioŶ  ‘egulatioŶs  to  disĐlose  iŶfoƌŵatioŶ  ĐoŶĐeƌŶiŶg  the 
“upplieƌ oƌ the “eƌǀiĐes:  

ϯϬ.ϱ.ϭ iŶ ĐeƌtaiŶ ĐiƌĐuŵstaŶĐes ǁithout ĐoŶsultiŶg the “upplieƌ;  

ϯϬ.ϱ.Ϯ folloǁiŶg ĐoŶsultatioŶ ǁith the “upplieƌ aŶd haǀiŶg takeŶ theiƌ ǀieǁs iŶto aĐĐouŶt;  

ϯϬ.ϱ.ϯ pƌoǀided alǁaǇs that ǁheƌe Clause ϯϬ.ϱ.ϭ applies DFID shall, iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith aŶǇ ƌeĐoŵŵeŶdatioŶs of the Code, take 
ƌeasoŶaďle steps, ǁheƌe appƌopƌiate,  to giǀe the “upplieƌ adǀaŶĐed ŶotiĐe, oƌ failiŶg that, to dƌaǁ the disĐlosuƌe to the 
“upplieƌ͛s atteŶtioŶ afteƌ aŶǇ suĐh disĐlosuƌe.  

 
ϯϬ.ϲ The “upplieƌ shall eŶsuƌe that all  IŶfoƌŵatioŶ is ƌetaiŶed foƌ disĐlosuƌe iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Clauses ϯϬ.ϳ aŶd ϯϬ.ϴ aŶd shall peƌŵit 

DFID to iŶspeĐt suĐh ƌeĐoƌds as ƌeƋuested ďǇ DFID fƌoŵ tiŵe to tiŵe.  
 

ϯϬ.ϳ The “upplieƌ shall, duƌiŶg this CoŶtƌaĐt aŶd foƌ a peƌiod of at least seǀeŶ Ǉeaƌs folloǁiŶg the eǆpiƌǇ oƌ teƌŵiŶatioŶ of this CoŶtƌaĐt, 
ƌetaiŶ aŶd ŵaiŶtaiŶ all IŶfoƌŵatioŶ:  

ϯϬ.ϳ.ϭ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Good IŶdustƌǇ PƌaĐtiĐe aŶd Laǁ;  
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ϯϬ.ϳ.Ϯ iŶ ĐhƌoŶologiĐal oƌdeƌ; 

ϯϬ.ϳ.ϯ iŶ a foƌŵ that is Đapaďle of audit; 

ϯϬ.ϳ.ϰ at its oǁŶ eǆpeŶse.   

 
ϯϬ.ϴ Wheƌeǀeƌ pƌaĐtiĐal, oƌigiŶal IŶfoƌŵatioŶ shall ďe ƌetaiŶed aŶd ŵaiŶtaiŶed iŶ haƌd ĐopǇ foƌŵ.   
 
ϯϭ. OFFICIAL “ECRET“ ACT  
 
ϯϭ.ϭ The “upplieƌ shall, aŶd shall eŶsuƌe that the “upplieƌ PeƌsoŶŶel shall, ĐoŵplǇ ǁith aŶǇ ƌeleǀaŶt oďligatioŶs aƌisiŶg uŶdeƌ the OffiĐial 

“eĐƌets AĐts ϭϵϭϭ to ϭϵϴϵ. 
 
ϯϮ. DFID DATA  
 
ϯϮ.ϭ The “upplieƌ shall Ŷot delete oƌ ƌeŵoǀe aŶǇ pƌopƌietaƌǇ ŶotiĐes ĐoŶtaiŶed ǁithiŶ oƌ ƌelatiŶg to DFID Data.  

 
ϯϮ.Ϯ The  “upplieƌ  shall  Ŷot  stoƌe,  ĐopǇ,  disĐlose,  oƌ  use  DFID  Data  eǆĐept  as  ŶeĐessaƌǇ  foƌ  the  peƌfoƌŵaŶĐe  ďǇ  the  “upplieƌ  of  its 

oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt oƌ as otheƌǁise eǆpƌesslǇ authoƌised iŶ ǁƌitiŶg ďǇ DFID.  
 

ϯϮ.ϯ To the eǆteŶt that DFID Data is held aŶd/oƌ pƌoĐessed ďǇ the “upplieƌ, the “upplieƌ shall supplǇ that DFID Data to DFID as ƌeƋuested 
ďǇ DFID iŶ the foƌŵat;sͿ speĐified ďǇ DFID.  
 

ϯϮ.ϰ UpoŶ ƌeĐeipt oƌ ĐƌeatioŶ ďǇ the “upplieƌ of aŶǇ DFID Data aŶd duƌiŶg aŶǇ ĐolleĐtioŶ, pƌoĐessiŶg, stoƌage aŶd tƌaŶsŵissioŶ ďǇ the 
“upplieƌ  of  aŶǇ  DFID  Data,  the  “upplieƌ  shall  take  ƌespoŶsiďilitǇ  foƌ  pƌeseƌǀiŶg  the  iŶtegƌitǇ  of  DFID  Data  aŶd  pƌeǀeŶtiŶg  the 
ĐoƌƌuptioŶ oƌ loss of DFID Data.  
 

ϯϮ.ϱ The  “upplieƌ  shall  peƌfoƌŵ  seĐuƌe  ďaĐk‐ups  of  all  DFID  Data  aŶd  shall  eŶsuƌe  that  up‐to‐date  ďaĐk‐ups  aƌe  stoƌed  off‐site  iŶ 
aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the “eĐuƌitǇ PoliĐǇ. The “upplieƌ shall eŶsuƌe that suĐh ďaĐk‐ups aƌe aǀailaďle to DFID at all tiŵes upoŶ ƌeƋuest, 
ǁith deliǀeƌǇ tiŵes as speĐified ďǇ DFID.  
 

ϯϮ.ϲ The “upplieƌ shall eŶsuƌe that the sǇsteŵ oŶ ǁhiĐh the “upplieƌ holds aŶǇ DFID Data, iŶĐludiŶg ďaĐk‐up data, is a seĐuƌe sǇsteŵ that 
Đoŵplies ǁith the “eĐuƌitǇ PoliĐǇ.  
 

ϯϮ.ϳ If DFID Data is Đoƌƌupted, lost oƌ suffiĐieŶtlǇ degƌaded as a ƌesult of the “upplieƌ͛s Default so as to ďe uŶusaďle, DFID ŵaǇ:  

ϯϮ.ϳ.ϭ ƌeƋuiƌe  the “upplieƌ  ;at  the “upplieƌ͛s eǆpeŶseͿ  to ƌestoƌe oƌ pƌoĐuƌe the ƌestoƌatioŶ of DFID Data to  the eǆteŶt aŶd  iŶ 
aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the BusiŶess CoŶtiŶuitǇ aŶd Disasteƌ ‘eĐoǀeƌǇ PƌoǀisioŶs speĐified iŶ the “eĐuƌitǇ PoliĐǇ aŶd the “upplieƌ 
shall do so as sooŶ as pƌaĐtiĐaďle ďut Ŷot lateƌ thaŶ thƌee daǇs folloǁiŶg a ǁƌitteŶ ƌeƋuest fƌoŵ DFID; aŶd/oƌ  

ϯϮ.ϳ.Ϯ itself  ƌestoƌe  oƌ  pƌoĐuƌe  the  ƌestoƌatioŶ  of  DFID  Data,  aŶd  shall  ďe  ƌepaid  ďǇ  the  “upplieƌ  aŶǇ  ƌeasoŶaďle  eǆpeŶses 
iŶĐuƌƌed  iŶ  doiŶg  so  to  the  eǆteŶt  aŶd  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe  ǁith  the  ƌeƋuiƌeŵeŶts  speĐified  iŶ  the  BusiŶess  CoŶtiŶuitǇ  aŶd 
Disasteƌ ‘eĐoǀeƌǇ pƌoǀisioŶs speĐified iŶ the “eĐuƌitǇ PoliĐǇ. 

ϯϮ.ϴ If  at  aŶǇ  tiŵe  the  “upplieƌ  suspeĐts  oƌ  has  ƌeasoŶ  to  ďelieǀe  that  DFID  Data  has  oƌ ŵaǇ  ďeĐoŵe  Đoƌƌupted,  lost  oƌ  suffiĐieŶtlǇ 
degƌaded  iŶ aŶǇ ǁaǇ foƌ aŶǇ ƌeasoŶ,  theŶ the “upplieƌ shall ŶotifǇ DFID  iŵŵediatelǇ aŶd  iŶfoƌŵ DFID of the ƌeŵedial aĐtioŶ the 
“upplieƌ pƌoposes to take.  
 

ϯϮ.ϵ The “upplieƌ shall oďtaiŶ aŶd ŵaiŶtaiŶ ĐeƌtifiĐatioŶ uŶdeƌ the HM GoǀeƌŶŵeŶt CǇďeƌ EsseŶtials “Đheŵe. 
 

ϯϯ. PROTECTION OF PER“ONAL DATA  
 
ϯϯ.ϭ The Paƌties aĐkŶoǁledge that the faĐtual aĐtiǀitǇ Đaƌƌied out ďǇ eaĐh of theŵ iŶ ƌelatioŶ to theiƌ oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ǁill 

deteƌŵiŶe the status of eaĐh PaƌtǇ uŶdeƌ the Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ. A PaƌtǇ ŵaǇ aĐt as ͞JoiŶt CoŶtƌolleƌ͟ oƌ a ͞CoŶtƌolleƌ͟ oƌ a 
͞PƌoĐessoƌ͟ of ĐeƌtaiŶ PeƌsoŶal Data uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt. The Paƌties shall detail the eŶǀisaged status iŶ AppeŶdiǆ A of the Teƌŵs of 
‘efeƌeŶĐe ;at “eĐtioŶ ϯ of the CoŶtƌaĐtͿ aŶd update it ǁheƌe appƌopƌiate.  
 

ϯϯ.Ϯ Wheƌe a PaƌtǇ is PƌoĐessiŶg oŶ ďehalf of the otheƌ PaƌtǇ ǁho is the CoŶtƌolleƌ 
 
ϯϯ.Ϯ.ϭ The Paƌties aĐkŶoǁledge that foƌ the puƌposes of the Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ, DFID is the CoŶtƌolleƌ aŶd the “upplieƌ is 

the PƌoĐessoƌ uŶless otheƌǁise speĐified iŶ AppeŶdiǆ A of the Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐe ;at “eĐtioŶ ϯ of the ĐoŶtƌaĐtͿ. The oŶlǇ 
pƌoĐessiŶg that the PƌoĐessoƌ is authoƌised to do is listed iŶ AppeŶdiǆ A of the Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐe ďǇ the CoŶtƌolleƌ aŶd 
ŵaǇ Ŷot ďe deteƌŵiŶed ďǇ the PƌoĐessoƌ.  

 
ϯϯ.Ϯ.Ϯ The PƌoĐessoƌ shall ŶotifǇ the CoŶtƌolleƌ iŵŵediatelǇ if it ĐoŶsideƌs that aŶǇ of CoŶtƌolleƌ's iŶstƌuĐtioŶs iŶfƌiŶge the Data 

PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ.  
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ϯϯ.Ϯ.ϯ The PƌoĐessoƌ shall pƌoǀide all  ƌeasoŶaďle assistaŶĐe to the CoŶtƌolleƌ  iŶ the pƌepaƌatioŶ of aŶǇ Data PƌoteĐtioŶ IŵpaĐt 

AssessŵeŶt pƌioƌ to ĐoŵŵeŶĐiŶg aŶǇ pƌoĐessiŶg. “uĐh assistaŶĐe ŵaǇ, at the disĐƌetioŶ of the CoŶtƌolleƌ, iŶĐlude: 
 

;aͿ a sǇsteŵatiĐ desĐƌiptioŶ of the eŶǀisaged pƌoĐessiŶg opeƌatioŶs aŶd the puƌpose of the pƌoĐessiŶg; 

;ďͿ aŶ assessŵeŶt of the ŶeĐessitǇ aŶd pƌopoƌtioŶalitǇ of the pƌoĐessiŶg opeƌatioŶs iŶ ƌelatioŶ to the seƌǀiĐes. 

;ĐͿ aŶ assessŵeŶt of the ƌisks to the ƌights aŶd fƌeedoŵs of Data “uďjeĐts; aŶd 

;dͿ the ŵeasuƌes eŶǀisaged to addƌess the ƌisks, iŶĐludiŶg safeguaƌds, seĐuƌitǇ ŵeasuƌes aŶd ŵeĐhaŶisŵs to eŶsuƌe the 
pƌoteĐtioŶ of PeƌsoŶal Data. 

ϯϯ.Ϯ.ϰ The PƌoĐessoƌ shall, iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ PeƌsoŶal Data pƌoĐessed iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ this AgƌeeŵeŶt: 

;aͿ pƌoĐess that PeƌsoŶal Data oŶlǇ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the AppeŶdiǆ A ƌefeƌƌed to iŶ Clause ϯϯ.Ϯ.ϭ, uŶless the PƌoĐessoƌ 
is  ƌeƋuiƌed  to  do  otheƌǁise  ďǇ  Laǁ.  If  it  is  so  ƌeƋuiƌed  the  PƌoĐessoƌ  shall  pƌoŵptlǇ  ŶotifǇ  the  CoŶtƌolleƌ  ďefoƌe 
pƌoĐessiŶg the PeƌsoŶal Data uŶless pƌohiďited ďǇ Laǁ; 

;ďͿ eŶsuƌe that it has iŶ plaĐe PƌoteĐtiǀe Measuƌes, ǁhiĐh aƌe appƌopƌiate to pƌoteĐt agaiŶst a Data Loss EǀeŶt, ǁhiĐh the 
CoŶtƌolleƌ ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌejeĐt ;ďut failuƌe to ƌejeĐt shall Ŷot aŵouŶt to appƌoǀal ďǇ the CoŶtƌolleƌ of the adeƋuaĐǇ 
of the PƌoteĐtiǀe MeasuƌesͿ haǀiŶg takeŶ aĐĐouŶt of the: 

a. Ŷatuƌe of the data to ďe pƌoteĐted; 

ď. haƌŵ that ŵight ƌesult fƌoŵ a Data Loss EǀeŶt; 

Đ. state of teĐhŶologiĐal deǀelopŵeŶt; aŶd 

d. Đost of iŵpleŵeŶtiŶg aŶǇ ŵeasuƌes; 

;ĐͿ eŶsuƌe that: 

I. the PƌoĐessoƌ PeƌsoŶŶel do Ŷot pƌoĐess PeƌsoŶal Data eǆĐept iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this AgƌeeŵeŶt ;aŶd iŶ paƌtiĐulaƌ 
AppeŶdiǆ A ƌefeƌƌed to iŶ Clause ϯϯ.Ϯ.ϭͿ; 

II. it takes all ƌeasoŶaďle steps to eŶsuƌe the ƌeliaďilitǇ aŶd iŶtegƌitǇ of aŶǇ PƌoĐessoƌ PeƌsoŶŶel ǁho haǀe aĐĐess to 
the PeƌsoŶal Data aŶd eŶsuƌe that theǇ: 

a. aƌe aǁaƌe of aŶd ĐoŵplǇ ǁith the PƌoĐessoƌ͛s duties uŶdeƌ this Đlause; 

ď. aƌe suďjeĐt to appƌopƌiate ĐoŶfideŶtialitǇ uŶdeƌtakiŶgs ǁith the PƌoĐessoƌ oƌ aŶǇ “uď‐pƌoĐessoƌ; 

Đ. aƌe iŶfoƌŵed of the ĐoŶfideŶtial Ŷatuƌe of the PeƌsoŶal Data aŶd do Ŷot puďlish, disĐlose oƌ diǀulge aŶǇ of 
the PeƌsoŶal Data to aŶǇ thiƌd PaƌtǇ uŶless diƌeĐted  iŶ ǁƌitiŶg to do so ďǇ the CoŶtƌolleƌ oƌ as otheƌǁise 
peƌŵitted ďǇ this AgƌeeŵeŶt; aŶd 

d. haǀe uŶdeƌgoŶe adeƋuate tƌaiŶiŶg iŶ the use, Đaƌe, pƌoteĐtioŶ aŶd haŶdliŶg of PeƌsoŶal Data; aŶd 

;dͿ Ŷot tƌaŶsfeƌ PeƌsoŶal Data outside of the EU uŶless the pƌioƌ ǁƌitteŶ ĐoŶseŶt of the CoŶtƌolleƌ has ďeeŶ oďtaiŶed aŶd 
the folloǁiŶg ĐoŶditioŶs aƌe fulfilled: 

a.  the CoŶtƌolleƌ oƌ the PƌoĐessoƌ has pƌoǀided appƌopƌiate safeguaƌds iŶ ƌelatioŶ to the tƌaŶsfeƌ ;ǁhetheƌ iŶ 
aĐĐoƌdaŶĐe ǁith GDP‘ AƌtiĐle ϰϲ oƌ LED AƌtiĐle ϯϳͿ as deteƌŵiŶed ďǇ the CoŶtƌolleƌ; 

ď. the Data “uďjeĐt has eŶfoƌĐeaďle ƌights aŶd effeĐtiǀe legal ƌeŵedies; 

Đ.  the PƌoĐessoƌ Đoŵplies ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ the Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ ďǇ pƌoǀidiŶg aŶ adeƋuate 
leǀel of pƌoteĐtioŶ to aŶǇ PeƌsoŶal Data that is tƌaŶsfeƌƌed ;oƌ, if it is Ŷot so ďouŶd, uses its ďest eŶdeaǀouƌs 
to assist the CoŶtƌolleƌ iŶ ŵeetiŶg its oďligatioŶsͿ; aŶd 

d. the  PƌoĐessoƌ  Đoŵplies ǁith  aŶǇ  ƌeasoŶaďle  iŶstƌuĐtioŶs  Ŷotified  to  it  iŶ  adǀaŶĐe  ďǇ  the  CoŶtƌolleƌ ǁith 
ƌespeĐt to the pƌoĐessiŶg of the PeƌsoŶal Data; 
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;eͿ At the ǁƌitteŶ diƌeĐtioŶ of the CoŶtƌolleƌ, delete oƌ ƌetuƌŶ PeƌsoŶal Data ;aŶd aŶǇ Đopies of itͿ to the CoŶtƌolleƌ oŶ 
teƌŵiŶatioŶ of the AgƌeeŵeŶt uŶless the PƌoĐessoƌ is ƌeƋuiƌed ďǇ Laǁ to ƌetaiŶ the PeƌsoŶal Data. 

ϯϯ.Ϯ.ϱ “uďjeĐt to Đlause ϯϯ.Ϯ.ϲ, the PƌoĐessoƌ shall ŶotifǇ the CoŶtƌolleƌ ǁithout due delaǇ aŶd iŶ aŶǇ eǀeŶt ǁithiŶ ϰϴ houƌs if it: 

a. ƌeĐeiǀes a Data “uďjeĐt AĐĐess ‘eƋuest ;oƌ puƌpoƌted Data “uďjeĐt AĐĐess ‘eƋuestͿ; 

ď. ƌeĐeiǀes a ƌeƋuest to ƌeĐtifǇ, ďloĐk oƌ eƌase aŶǇ PeƌsoŶal Data; 

Đ. ƌeĐeiǀes  aŶǇ  otheƌ  ƌeƋuest,  ĐoŵplaiŶt  oƌ  ĐoŵŵuŶiĐatioŶ  ƌelatiŶg  to  eitheƌ  PaƌtǇ's  oďligatioŶs  uŶdeƌ  the 
Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ; 

d. ƌeĐeiǀes  aŶǇ  ĐoŵŵuŶiĐatioŶ  fƌoŵ  the  IŶfoƌŵatioŶ  CoŵŵissioŶeƌ  oƌ  aŶǇ  otheƌ  ƌegulatoƌǇ  authoƌitǇ  iŶ 
ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith PeƌsoŶal Data pƌoĐessed uŶdeƌ this AgƌeeŵeŶt; 

e.  ƌeĐeiǀes  a  ƌeƋuest  fƌoŵ  aŶǇ  thiƌd  PaƌtǇ  foƌ  disĐlosuƌe  of  PeƌsoŶal  Data  ǁheƌe  ĐoŵpliaŶĐe  ǁith  suĐh 
ƌeƋuest is ƌeƋuiƌed oƌ puƌpoƌted to ďe ƌeƋuiƌed ďǇ Laǁ; oƌ 

f. ďeĐoŵes aǁaƌe of a Data Loss EǀeŶt. 

ϯϯ.Ϯ.ϲ TakiŶg iŶto aĐĐouŶt the Ŷatuƌe of the pƌoĐessiŶg, the PƌoĐessoƌ shall pƌoǀide the CoŶtƌolleƌ ǁith full assistaŶĐe iŶ ƌelatioŶ 
to eitheƌ PaƌtǇ's oďligatioŶs uŶdeƌ Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ aŶd aŶǇ ĐoŵplaiŶt, ĐoŵŵuŶiĐatioŶ oƌ ƌeƋuest ŵade uŶdeƌ 
Đlause ϯϯ.Ϯ.ϱ ;aŶd iŶsofaƌ as possiďle ǁithiŶ the tiŵesĐales ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuiƌed ďǇ the CoŶtƌolleƌͿ iŶĐludiŶg ďǇ pƌoŵptlǇ 
pƌoǀidiŶg: 

a. the CoŶtƌolleƌ ǁith full details aŶd Đopies of the ĐoŵplaiŶt, ĐoŵŵuŶiĐatioŶ oƌ ƌeƋuest; 

ď. suĐh assistaŶĐe as is ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuested ďǇ the CoŶtƌolleƌ to eŶaďle the CoŶtƌolleƌ to ĐoŵplǇ ǁith a Data 
“uďjeĐt AĐĐess ‘eƋuest ǁithiŶ the ƌeleǀaŶt tiŵesĐales set out iŶ the Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ; 

Đ. the CoŶtƌolleƌ, at its ƌeƋuest, ǁith aŶǇ PeƌsoŶal Data it holds iŶ ƌelatioŶ to a Data “uďjeĐt; 

d. assistaŶĐe as ƌeƋuested ďǇ the CoŶtƌolleƌ folloǁiŶg aŶǇ Data Loss EǀeŶt; 

e. assistaŶĐe as ƌeƋuested ďǇ the CoŶtƌolleƌ ǁith ƌespeĐt to aŶǇ ƌeƋuest fƌoŵ the IŶfoƌŵatioŶ CoŵŵissioŶeƌ͛s 
OffiĐe, oƌ aŶǇ ĐoŶsultatioŶ ďǇ the CoŶtƌolleƌ ǁith the IŶfoƌŵatioŶ CoŵŵissioŶeƌ's OffiĐe. 

ϯϯ.Ϯ.ϳ The  PƌoĐessoƌ  shall ŵaiŶtaiŶ  Đoŵplete  aŶd  aĐĐuƌate  ƌeĐoƌds  aŶd  iŶfoƌŵatioŶ  to  deŵoŶstƌate  its  ĐoŵpliaŶĐe ǁith  this 
Đlause. This ƌeƋuiƌeŵeŶt does Ŷot applǇ ǁheƌe the PƌoĐessoƌ eŵploǇs feǁeƌ thaŶ ϮϱϬ staff, uŶless: 

a. the CoŶtƌolleƌ deteƌŵiŶes that the pƌoĐessiŶg is Ŷot oĐĐasioŶal; 

ď. the CoŶtƌolleƌ deteƌŵiŶes the pƌoĐessiŶg iŶĐludes speĐial Đategoƌies of data as ƌefeƌƌed to iŶ AƌtiĐle ϵ;ϭͿ of 
the  GDP‘  oƌ  PeƌsoŶal  Data  ƌelatiŶg  to  ĐƌiŵiŶal  ĐoŶǀiĐtioŶs  aŶd  offeŶĐes  ƌefeƌƌed  to  iŶ  AƌtiĐle  ϭϬ  of  the 
GDP‘; aŶd 

Đ. the CoŶtƌolleƌ deteƌŵiŶes that the pƌoĐessiŶg is likelǇ to ƌesult iŶ a ƌisk to the ƌights aŶd fƌeedoŵs of Data 
“uďjeĐts. 

ϯϯ.Ϯ.ϴ Wheƌe  the  “upplieƌ  is  the  PƌoĐessoƌ  it  shall  alloǁ  foƌ  audits  of  its  Data  PƌoĐessiŶg  aĐtiǀitǇ  ďǇ  the  DFID  oƌ  its  DFID͛s 
desigŶated auditoƌ. 

ϯϯ.Ϯ.ϵ EaĐh paƌtǇ shall desigŶate its oǁŶ Data PƌoteĐtioŶ OffiĐeƌ if ƌeƋuiƌed ďǇ the Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ. 

ϯϯ.Ϯ.ϭϬ Befoƌe alloǁiŶg aŶǇ “uď‐pƌoĐessoƌ to pƌoĐess aŶǇ PeƌsoŶal Data ƌelated to this AgƌeeŵeŶt, the PƌoĐessoƌ ŵust: 

a. ŶotifǇ the CoŶtƌolleƌ iŶ ǁƌitiŶg of the iŶteŶded “uď‐pƌoĐessoƌ aŶd pƌoĐessiŶg; 

ď. oďtaiŶ the ǁƌitteŶ ĐoŶseŶt of the CoŶtƌolleƌ; 

Đ. eŶteƌ iŶto a ǁƌitteŶ agƌeeŵeŶt ǁith the “uď‐pƌoĐessoƌ ǁhiĐh giǀe effeĐt to the teƌŵs set out iŶ this Đlause 
ϯϯ.Ϯ suĐh that theǇ applǇ to the “uď‐pƌoĐessoƌ; aŶd 
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d. pƌoǀide the CoŶtƌolleƌ ǁith suĐh iŶfoƌŵatioŶ ƌegaƌdiŶg the “uď‐pƌoĐessoƌ as the CoŶtƌolleƌ ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ 
ƌeƋuiƌe. 

ϯϯ.Ϯ.ϭϭ The PƌoĐessoƌ shall ƌeŵaiŶ fullǇ liaďle foƌ all aĐts oƌ oŵissioŶs of aŶǇ “uď‐pƌoĐessoƌ. 

 

ϯϯ.Ϯ.ϭϮ  The  CoŶtƌolleƌ ŵaǇ,  at  aŶǇ  tiŵe  oŶ  Ŷot  less  thaŶ  ϯϬ WoƌkiŶg DaǇs͛  ŶotiĐe,  ƌeǀise  this  Đlause  ďǇ  ƌeplaĐiŶg  it ǁith  aŶǇ 
appliĐaďle  CoŶtƌolleƌ  to  PƌoĐessoƌ  staŶdaƌd  Đlauses  oƌ  siŵilaƌ  teƌŵs  foƌŵiŶg paƌt  of  aŶ  appliĐaďle  ĐeƌtifiĐatioŶ  sĐheŵe 
;ǁhiĐh shall applǇ ǁheŶ iŶĐoƌpoƌated ďǇ attaĐhŵeŶt to this AgƌeeŵeŶt. 

 

ϯϯ.Ϯ.ϭϯ The Paƌties agƌee to take aĐĐouŶt of aŶǇ guidaŶĐe issued ďǇ the IŶfoƌŵatioŶ CoŵŵissioŶeƌ͛s OffiĐe. DFID ŵaǇ oŶ Ŷot less 
thaŶ ϯϬ WoƌkiŶg DaǇs͛ ŶotiĐe to the PƌoĐessoƌ aŵeŶd this agƌeeŵeŶt to eŶsuƌe that it Đoŵplies ǁith aŶǇ guidaŶĐe issued 
ďǇ the IŶfoƌŵatioŶ CoŵŵissioŶeƌ͛s OffiĐe. 

 
ϯϯ.ϯ Wheƌe the Paƌties ďoth CoŶtƌol PeƌsoŶal Data IŶdepeŶdeŶtlǇ 

 
ϯϯ.ϯ.ϭ With  ƌespeĐt  to  PeƌsoŶal  Data ǁhiĐh  a  PaƌtǇ  aĐts  as  CoŶtƌolleƌ  ďut ǁhiĐh  is  Ŷot  uŶdeƌ  the  JoiŶt  CoŶtƌol  ;ďeĐause  the 

Paƌties  deteƌŵiŶe  the  ŵeaŶs  aŶd  puƌposes  of  pƌoĐessiŶg  PeƌsoŶal  Data  iŶdepeŶdeŶtlǇ  of  eaĐh  otheƌͿ  eaĐh  PaƌtǇ 
uŶdeƌtakes to ĐoŵplǇ ǁith the appliĐaďle Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ iŶ ƌespeĐt of theiƌ PƌoĐessiŶg of suĐh PeƌsoŶal Data 
as CoŶtƌolleƌ aŶd ǁith this Clause ϯϯ.ϯ. 
 

ϯϯ.ϯ.Ϯ TakiŶg  iŶto  aĐĐouŶt  the  state  of  the  aƌt,  the  Đosts  of  iŵpleŵeŶtatioŶ  aŶd  the  Ŷatuƌe,  sĐope,  ĐoŶteǆt  aŶd  puƌposes  of 
pƌoĐessiŶg as ǁell as the ƌisk of ǀaƌǇiŶg likelihood aŶd seǀeƌitǇ foƌ the ƌights aŶd fƌeedoŵs of Ŷatuƌal peƌsoŶs, eaĐh PaƌtǇ 
shall,  ǁith  ƌespeĐt  to  its  pƌoĐessiŶg  of  PeƌsoŶal  Data  as  iŶdepeŶdeŶt  CoŶtƌolleƌ,  iŵpleŵeŶt  aŶd ŵaiŶtaiŶ  appƌopƌiate 
teĐhŶiĐal aŶd oƌgaŶisatioŶal ŵeasuƌes to eŶsuƌe a leǀel of seĐuƌitǇ appƌopƌiate to that ƌisk, iŶĐludiŶg, as appƌopƌiate, the 
ŵeasuƌes ƌefeƌƌed to iŶ AƌtiĐle ϯϯ;ϭͿ;aͿ, ;ďͿ, ;ĐͿ aŶd ;dͿ of the GDP‘, aŶd the ŵeasuƌes shall, at a ŵiŶiŵuŵ, ĐoŵplǇ ǁith 
the ƌeƋuiƌeŵeŶts of the Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ, iŶĐludiŶg AƌtiĐle ϯϮ of the GDP‘. 

 
ϯϯ.ϯ.ϯ EaĐh PaƌtǇ shall pƌoŵptlǇ ;aŶd ǁithout uŶdue delaǇͿ ŶotifǇ the otheƌ PaƌtǇ if iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ PeƌsoŶal Data pƌoĐessed ďǇ 

it  as  iŶdepeŶdeŶt CoŶtƌolleƌ  iŶ  the peƌfoƌŵaŶĐe of  its oďligatioŶs oƌ  the eǆeƌĐise of  its  ƌights uŶdeƌ  this  Legal  “eƌǀiĐes 
CoŶtƌaĐt if: 

 
;aͿ it  ƌeĐeiǀes a ĐoŵplaiŶt, ŶotiĐe oƌ ĐoŵŵuŶiĐatioŶ ǁhiĐh  ƌelates  to eitheƌ PaƌtǇ's aĐtual oƌ alleged ŶoŶ‐ĐoŵpliaŶĐe 

ǁith the Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ; oƌ 
 

;ďͿ   it ďeĐoŵes aǁaƌe of a PeƌsoŶal Data BƌeaĐh; 
 
aŶd shall pƌoǀide the otheƌ PaƌtǇ ǁith suĐh assistaŶĐe aŶd ĐoopeƌatioŶ as is ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuested ďǇ the otheƌ PaƌtǇ iŶ 
oƌdeƌ to   addƌess aŶd ƌesolǀe the ĐoŵplaiŶt, ŶotiĐe, ĐoŵŵuŶiĐatioŶ oƌ PeƌsoŶal Data BƌeaĐh. 
 

 
ϯϯ.ϯ.ϰ IŶ ƌespeĐt of aŶǇ losses, Đost Đlaiŵs oƌ eǆpeŶses iŶĐuƌƌed ďǇ eitheƌ PaƌtǇ as a ƌesult of a PeƌsoŶal Data BƌeaĐh ;the ͞Claiŵ 

Losses͟): the PaƌtǇ ƌespoŶsiďle foƌ the ƌeleǀaŶt ďƌeaĐh shall ďe ƌespoŶsiďle foƌ the Claiŵ Losses. 
 

ϯϯ.ϯ.ϱ The Paƌties agƌee to eƌase PeƌsoŶal Data fƌoŵ aŶǇ Đoŵputeƌs, stoƌage deǀiĐes aŶd stoƌage ŵedia that aƌe to ďe ƌetaiŶed 
as sooŶ as pƌaĐtiĐaďle afteƌ it has Đeased to ďe appƌopƌiate foƌ theŵ to ƌetaiŶ suĐh PeƌsoŶal Data uŶdeƌ appliĐaďle Data 
PƌoteĐtioŶ Laǁ LegislatioŶ aŶd theiƌ pƌiǀaĐǇ poliĐǇ  ;saǀe to the eǆteŶt aŶd foƌ the liŵited peƌiodͿ that suĐh iŶfoƌŵatioŶ 
Ŷeeds to ďe ƌetaiŶed ďǇ the a PaƌtǇ foƌ statutoƌǇ ĐoŵpliaŶĐe the puƌposes of ĐoŵplǇiŶg ǁith Laǁ oƌ as otheƌǁise ƌeƋuiƌed 
ďǇ  this  CoŶtƌaĐtͿ,  aŶd  takiŶg  all  fuƌtheƌ  aĐtioŶs  as ŵaǇ  ďe  ŶeĐessaƌǇ  oƌ  desiƌaďle  to  eŶsuƌe  its  ĐoŵpliaŶĐe  ǁith  Data 
PƌoteĐtioŶ Laǁ LegislatioŶ aŶd its pƌiǀaĐǇ poliĐǇ 

 
ϯϯ.ϰ Wheƌe the Paƌties aƌe ďoth CoŶtƌolleƌs of PeƌsoŶal Data JoiŶtlǇ 

 
ϯϯ.ϰ.ϭ Wheƌe the Paƌties joiŶtlǇ deteƌŵiŶe the puƌposes of ŵeaŶs of pƌoĐessiŶg PeƌsoŶal Data iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith GDP‘ AƌtiĐle 

Ϯϲ, the Paƌties shall ideŶtifǇ the appliĐaďle PeƌsoŶal Data uŶdeƌ JoiŶt CoŶtƌol iŶ AppeŶdiǆ A aŶd the Paƌties shall eŶteƌ iŶto 
a JoiŶt CoŶtƌolleƌ AgƌeeŵeŶt ďased oŶ the teƌŵs outliŶed  iŶ AppeŶdiǆ B  iŶ ƌeplaĐeŵeŶt of Clause ϯϯ.Ϯ‐ϯϯ.ϯ ǁhiĐh shall 
Ŷot applǇ foƌ aŶǇ suĐh the PeƌsoŶal Data uŶdeƌ JoiŶt CoŶtƌol. 

 
ϯϰ. PUBLICITY AND BRANDING  
 
ϯϰ.ϭ The “upplieƌ shall Ŷot: 

 

ϯϰ.ϭ.ϭ ŵake aŶǇ pƌess aŶŶouŶĐeŵeŶts oƌ puďliĐise this CoŶtƌaĐt oƌ its ĐoŶteŶts iŶ aŶǇ ǁaǇ; oƌ 
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ϯϰ.ϭ.Ϯ use DFID͛s Ŷaŵe oƌ ďƌaŶd ;iŶĐludiŶg the ͚UK aid logo͛Ϳ iŶ aŶǇ pƌoŵotioŶ, ŵaƌketiŶg, ĐoŵŵuŶiĐatioŶs oƌ aŶŶouŶĐeŵeŶt of 
oƌdeƌs; 

ǁithout the pƌioƌ ǁƌitteŶ ĐoŶseŶt of the DFID. 
 

ϯϰ.Ϯ Wheƌe aŶd to the eǆteŶt that DFID has pƌoǀided ĐoŶseŶt puƌsuaŶt to Clause ϯϰ.ϭ, theŶ the “upplieƌ: 
 
ϯϰ.Ϯ.ϭ shall Đollaďoƌate ǁith DFID aŶd pƌoaĐtiǀelǇ look foƌ ǁaǇs to ďuild suppoƌt foƌ deǀelopŵeŶt aŶd ƌaise aǁaƌeŶess of DFID͛s 

fuŶdiŶg.  
 

ϯϰ.Ϯ.Ϯ shall eǆpliĐitlǇ aĐkŶoǁledge DFID͛s fuŶdiŶg, iŶ ǁƌitteŶ aŶd ǀeƌďal ĐoŵŵuŶiĐatioŶs aďout aĐtiǀities ƌelated to the fuŶdiŶg, 
to the puďliĐ oƌ thiƌd paƌties, iŶĐludiŶg iŶ aŶŶouŶĐeŵeŶts, aŶd thƌough use, ǁheƌe appƌopƌiate, of DFID's ͞UK aid – fƌoŵ 
the Bƌitish people͟  logo  ;͚UK aid  logo͛Ϳ  iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith DFID  staŶdaƌds  foƌ use of  the UK aid  logo, uŶless otheƌǁise 
agƌeed iŶ adǀaŶĐe ďǇ DFID aŶd iŶ all Đases suďjeĐt to seĐuƌitǇ aŶd safetǇ ĐoŶsideƌatioŶs of the “upplieƌ. 

 
ϯϰ.Ϯ.ϯ shall  pƌoǀide  a  ǀisiďilitǇ  stateŵeŶt of  hoǁ aŶd ǁheŶ  theǇ oƌ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs ǁill  aĐkŶoǁledge  fuŶdiŶg  fƌoŵ DFID aŶd 

ǁheƌe theǇ ǁill use the UK aid logo. The “upplieƌ shall iŶĐlude ƌefeƌeŶĐe to this iŶ its pƌogƌess ƌepoƌts aŶd aŶŶual ƌeǀieǁs. 
  

ϯϰ.Ϯ.ϰ ŵaǇ use  the UK  aid  logo  iŶ  ĐoŶjuŶĐtioŶ ǁith otheƌ  doŶoƌ  logos,  aŶd ǁheƌe  the Ŷuŵďeƌ of  doŶoƌs  to  a pƌogƌaŵŵe oƌ 
pƌojeĐt is suĐh as to ŵake Đo‐ďƌaŶdiŶg iŵpƌaĐtiĐal, aĐkŶoǁledgeŵeŶt of fuŶdiŶg fƌoŵ DFID shall ďe eƋual to that of otheƌ 
Đo‐doŶoƌs ŵakiŶg ĐoŶtƌiďutioŶs of eƋuiǀaleŶt aŵouŶts to the pƌogƌaŵŵe oƌ pƌojeĐt. 

 
Liaďilities 
 
ϯϱ. LIMIT OF LIABILITY     

 
ϯϱ.ϭ Neitheƌ PaƌtǇ liŵits its liaďilitǇ foƌ: 
 

ϯϱ.ϭ.ϭ death oƌ peƌsoŶal iŶjuƌǇ Đaused ďǇ its ŶegligeŶĐe, oƌ that of its eŵploǇees, ageŶts oƌ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs ;as appliĐaďleͿ; 

ϯϱ.ϭ.Ϯ fƌaud oƌ fƌauduleŶt ŵisƌepƌeseŶtatioŶ ďǇ it oƌ its eŵploǇees; 

ϯϱ.ϭ.ϯ ďƌeaĐh of aŶǇ oďligatioŶ as to title iŵplied ďǇ seĐtioŶ ϭϮ of the “ale of Goods AĐt ϭϵϳϵ oƌ seĐtioŶ Ϯ of the “upplǇ of Goods 
aŶd “eƌǀiĐes AĐt ϭϵϴϮ; oƌ 

ϯϱ.ϭ.ϰ aŶǇ liaďilitǇ to the eǆteŶt it ĐaŶŶot ďe liŵited oƌ eǆĐluded ďǇ Laǁ. 

 
ϯϱ.Ϯ “uďjeĐt  to  Clause  ϯϱ.ϭ,  the  “upplieƌ͛s  total  aggƌegate  liaďilitǇ  iŶ  ƌespeĐt  of  all  Losses  ;ǁhetheƌ  iŶ  toƌt,  ĐoŶtƌaĐt  oƌ  otheƌǁiseͿ 

iŶĐuƌƌed ďǇ DFID uŶdeƌ oƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the CoŶtƌaĐt as a ƌesult of Defaults ďǇ the “upplieƌ shall Ŷot eǆĐeed the FiŶaŶĐial Liŵit 
uŶless a diffeƌeŶt aŵouŶt has ďeeŶ stated iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ iŶ ǁhiĐh Đase that aŵouŶt shall applǇ. 
 

ϯϱ.ϯ “uďjeĐt  to  Clause  ϯϱ.ϭ,  DFID͛s  total  aggƌegate  liaďilitǇ  iŶ  ƌespeĐt  of  all  Losses  ;ǁhetheƌ  iŶ  toƌt,  ĐoŶtƌaĐt  oƌ  otheƌǁiseͿ  shall  Ŷot 
eǆĐeed oŶe huŶdƌed thousaŶd pouŶds ;£ϭϬϬ,ϬϬϬͿ. 
 

ϯϱ.ϰ “uďjeĐt to Clause ϯϱ.ϭ Ŷeitheƌ PaƌtǇ ďe liaďle to the otheƌ foƌ aŶǇ: 

ϯϱ.ϰ.ϭ loss of pƌofits,  tuƌŶoǀeƌ, saǀiŶgs ďusiŶess oppoƌtuŶities, ƌeǀeŶue oƌ daŵage to goodǁill  ;iŶ eaĐh Đase ǁhetheƌ diƌeĐt oƌ 
iŶdiƌeĐtͿ; aŶd/oƌ 

ϯϱ.ϰ.Ϯ iŶdiƌeĐt, speĐial oƌ ĐoŶseƋueŶtial loss oƌ daŵage of aŶǇ Ŷatuƌe aŶd hoǁsoeǀeƌ Đaused, eǀeŶ if the losses ǁeƌe ƌeasoŶaďlǇ 
foƌeseeaďle oƌ the PaƌtǇ has ďeeŶ adǀised of the possiďilitǇ of suĐh losses oĐĐuƌƌiŶg. 

 
ϯϱ.ϱ “uďjeĐt to Clause ϯϱ.Ϯ, aŶd ŶotǁithstaŶdiŶg Clause ϯϱ.ϰ, the “upplieƌ aĐkŶoǁledges that DFID ŵaǇ, aŵoŶgst otheƌ thiŶgs, ƌeĐoǀeƌ 

fƌoŵ the “upplieƌ the folloǁiŶg losses iŶĐuƌƌed ďǇ DFID to the eǆteŶt that theǇ aƌise as a ƌesult of a Default ďǇ the “upplieƌ: 

ϯϱ.ϱ.ϭ aŶǇ  additioŶal  opeƌatioŶal  aŶd/oƌ  adŵiŶistƌatiǀe  Đosts  aŶd  eǆpeŶses  iŶĐuƌƌed  ďǇ DFID,  iŶĐludiŶg  Đosts  ƌelatiŶg  to  tiŵe 
speŶt ďǇ oƌ oŶ ďehalf of DFID iŶ dealiŶg ǁith the ĐoŶseƋueŶĐes of the Default; 

ϯϱ.ϱ.Ϯ aŶǇ ǁasted eǆpeŶdituƌe oƌ Đhaƌges;  

ϯϱ.ϱ.ϯ the additioŶal Đost of pƌoĐuƌiŶg ‘eplaĐeŵeŶt “eƌǀiĐes foƌ the ƌeŵaiŶdeƌ of the Teƌŵ, ǁhiĐh shall iŶĐlude aŶǇ iŶĐƌeŵeŶtal 
Đosts assoĐiated ǁith suĐh ‘eplaĐeŵeŶt “eƌǀiĐes aďoǀe those ǁhiĐh ǁould haǀe ďeeŶ paǇaďle uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt;  

ϯϱ.ϱ.ϰ aŶǇ ĐoŵpeŶsatioŶ oƌ iŶteƌest paid to a thiƌd paƌtǇ ďǇ DFID; aŶd 
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ϯϱ.ϱ.ϱ aŶǇ fiŶe, peŶaltǇ oƌ Đosts iŶĐuƌƌed ďǇ DFID puƌsuaŶt to Laǁ.  

 
 
 
 
 
ϯϲ. INDEMNITY 
 
ϯϲ.ϭ “uďjeĐt to Clauses ϯϱ.ϭ to ϯϱ.ϱ ;iŶĐlusiǀeͿ, the “upplieƌ shall iŶdeŵŶifǇ DFID iŶ ƌespeĐt of aŶǇ Losses hoǁsoeǀeƌ aƌisiŶg out of oƌ iŶ 

ĐoŶseƋueŶĐe  of  ŶegligeŶt  aĐts  oƌ  oŵissioŶs ďǇ  the  “upplieƌ  oƌ  the  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  oƌ  aŶǇ  Đlaiŵs ŵade  agaiŶst DFID ďǇ  thiƌd 
paƌties iŶ ƌespeĐt theƌeof aŶd iŶ ƌelatioŶ to this CoŶtƌaĐt. 
 

ϯϲ.Ϯ The  “upplieƌ  shall  Ŷot  ďe  ƌespoŶsiďle  foƌ  aŶǇ  iŶjuƌǇ,  loss,  daŵage,  Đost  oƌ  eǆpeŶse  if  aŶd  to  the  eǆteŶt  that  it  is  Đaused  ďǇ  the 
ŶegligeŶĐe oƌ ǁilful ŵisĐoŶduĐt of DFID oƌ DFID͛s eŵploǇees, oƌ ďǇ ďƌeaĐh ďǇ DFID of its oďligatioŶs uŶdeƌ the CoŶtƌaĐt. 

 
ϯϳ. IN“URANCE  
 
ϯϳ.ϭ The “upplieƌ shall effeĐt aŶd ŵaiŶtaiŶ iŶsuƌaŶĐes iŶ ƌelatioŶ to the peƌfoƌŵaŶĐe of its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt iŶ aĐĐoƌdaŶĐe 

ǁith “Đhedule ϯ ;IŶsuƌaŶĐe ‘eƋuiƌeŵeŶtsͿ.  
 

ϯϳ.Ϯ The  “upplieƌ  shall  eŶsuƌe  that  its  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs  shall  effeĐt  aŶd  ŵaiŶtaiŶ  iŶsuƌaŶĐes  ;ǁheƌe  appƌopƌiateͿ  iŶ  ƌelatioŶ  to  the 
peƌfoƌŵaŶĐe of theiƌ oďligatioŶs uŶdeƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐts appƌopƌiate to “eƌǀiĐes ďeiŶg pƌoǀided. 
 

ϯϳ.ϯ The teƌŵs of aŶǇ iŶsuƌaŶĐe oƌ the aŵouŶt of Đoǀeƌ shall Ŷot ƌelieǀe the “upplieƌ of aŶǇ liaďilities aƌisiŶg uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt. 
 

 
CoŶtƌol of CoŶtƌaĐt 
 
ϯϴ. VARIATION“ 
 
ϯϴ.ϭ Eitheƌ PaƌtǇ ŵaǇ  ƌeƋuest  a  ǀaƌiatioŶ  to  this CoŶtƌaĐt pƌoǀided  that  suĐh ǀaƌiatioŶ does Ŷot aŵouŶt  to a ŵateƌial  ĐhaŶge of  this 

CoŶtƌaĐt ǁithiŶ the ŵeaŶiŶg of the ‘egulatioŶs aŶd the Laǁ. “uĐh a ĐhaŶge oŶĐe iŵpleŵeŶted is heƌeiŶafteƌ Đalled a ͞VaƌiatioŶ͟. 
 

ϯϴ.Ϯ A PaƌtǇ ŵaǇ ƌeƋuest a VaƌiatioŶ at aŶǇ tiŵe ďǇ seŶdiŶg the ƌeƋuest  iŶ ǁƌitiŶg to the ƌeleǀaŶt CoŶtƌaĐt OffiĐeƌ. The ƌeƋuest shall 
ĐoŶtaiŶ suffiĐieŶt iŶfoƌŵatioŶ settiŶg out: 
 

ϯϴ.Ϯ.ϭ the eǆteŶt of the pƌoposed VaƌiatioŶ aŶd aŶǇ additioŶal Đost that ŵaǇ ďe iŶĐuƌƌed; aŶd 

ϯϴ.Ϯ.Ϯ a foƌŵal, teĐhŶiĐal aŶd ĐoŵŵeƌĐial justifiĐatioŶ. 

ϯϴ.ϯ IŶ  the  eǀeŶt  that  the  Paƌties  aƌe uŶaďle  to  agƌee  a  ĐhaŶge  to  the  CoŶtƌaĐt  that ŵaǇ  ďe  iŶĐluded  iŶ  a  ƌeƋuest  of  a  VaƌiatioŶ oƌ 
ƌespoŶse to as a ĐoŶseƋueŶĐe theƌeof DFID ŵaǇ: 

ϯϴ.ϯ.ϭ agƌee to ĐoŶtiŶue to peƌfoƌŵ its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ǁithout the VaƌiatioŶ; oƌ 

ϯϴ.ϯ.Ϯ teƌŵiŶate this CoŶtƌaĐt ǁith iŵŵediate effeĐt, eǆĐept ǁheƌe the “upplieƌ has alƌeadǇ fulfilled paƌt oƌ all of the pƌoǀisioŶ 
of the “eƌǀiĐes iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this CoŶtƌaĐt oƌ ǁheƌe the “upplieƌ ĐaŶ shoǁ eǀideŶĐe of suďstaŶtial ǁoƌk ďeiŶg Đaƌƌied 
out to pƌoǀide the “eƌǀiĐes uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt, aŶd iŶ suĐh a Đase the Paƌties shall atteŵpt to agƌee upoŶ a ƌesolutioŶ to 
the  ŵatteƌ.  Wheƌe  a  ƌesolutioŶ  ĐaŶŶot  ďe  ƌeaĐhed,  the  ŵatteƌ  shall  ďe  dealt  ǁith  uŶdeƌ  the  Dispute  ‘esolutioŶ 
PƌoĐeduƌe. 

ϯϴ.ϰ If  the  Paƌties  agƌee  the  VaƌiatioŶ,  the  VaƌiatioŶ  shall  ďe  effeĐted  upoŶ  ďoth  Paƌties  sigŶiŶg  the  CoŶtƌaĐt  AŵeŶdŵeŶt  Letteƌ 
;AppeŶdiǆ AͿ aŶd the “upplieƌ shall iŵpleŵeŶt suĐh VaƌiatioŶ aŶd ďe ďouŶd ďǇ the saŵe pƌoǀisioŶs so faƌ as is appliĐaďle, as though 
suĐh VaƌiatioŶ ǁas stated iŶ this CoŶtƌaĐt. DFID shall Ŷot ďe liaďle foƌ aŶǇ Đosts foƌ aŶǇ additioŶal aĐtiǀitǇ oƌ otheƌǁise uŶdeƌtakeŶ 
ďǇ the “upplieƌ ǁheƌe  the Paƌties haǀe Ŷot agƌeed  iŶ ǁƌitiŶg  iŶ aŶ eǆeĐuted CoŶtƌaĐt AŵeŶdŵeŶt Letteƌ  iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this 
Clause  ϯϴ  foƌ  suĐh  Đosts  to  ďe  iŶĐuƌƌed oƌ  foƌ  the  additioŶal  aĐtiǀitǇ  to  ďe  uŶdeƌtakeŶ.   The  “upplieƌ  shall  pƌoŵptlǇ  ƌetuƌŶ  oŶ 
ƌeƋuest  ďǇ DFID,  aŶǇ ŵoŶies ǁhiĐh DFID ŵaǇ  haǀe  paid  the  “upplieƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  aĐtiǀities  oƌ  paǇŵeŶts ǁhiĐh  haǀe  Ŷot  ďeeŶ 
authoƌised ďǇ DFID iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this Clause ϯϴ. 
 

ϯϵ. A““IGNMENT AND NOVATION 
 
ϯϵ.ϭ The “upplieƌ shall Ŷot assigŶ, Ŷoǀate oƌ otheƌǁise dispose of oƌ Đƌeate aŶǇ tƌust iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ oƌ all of its ƌights, oďligatioŶs oƌ 

liaďilities uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ǁithout Appƌoǀal. 
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ϯϵ.Ϯ “uďjeĐt to Clause ϯϵ.ϭ, the “upplieƌ ŵaǇ assigŶ to a thiƌd paƌtǇ ;͞the AssigŶee͟Ϳ the ƌight to ƌeĐeiǀe paǇŵeŶt of the Chaƌges oƌ aŶǇ 
paƌt  theƌeof  due  to  the  “upplieƌ  uŶdeƌ  this  CoŶtƌaĐt  ;iŶĐludiŶg  aŶǇ  iŶteƌest  to ǁhiĐh DFID  is  liaďle  uŶdeƌ  the  Late  PaǇŵeŶts  of 
CoŵŵeƌĐial Deďts ;IŶteƌestͿ AĐt ϭϵϵϴͿ. AŶǇ assigŶŵeŶt uŶdeƌ this Clause ϯϵ.Ϯ shall ďe suďjeĐt to: 

 

ϯϵ.Ϯ.ϭ deduĐtioŶ of aŶǇ suŵs iŶ ƌespeĐt of ǁhiĐh DFID eǆeƌĐises its ƌight of ƌeĐoǀeƌǇ uŶdeƌ Clause ϭϵ ;‘eteŶtioŶ aŶd “et OffͿ; 

ϯϵ.Ϯ.Ϯ all ƌelated ƌights of DFID uŶdeƌ the CoŶtƌaĐt iŶ ƌelatioŶ to the ƌeĐoǀeƌǇ of suŵs due ďut uŶpaid; aŶd 

ϯϵ.Ϯ.ϯ DFID ƌeĐeiǀiŶg ŶotifiĐatioŶ uŶdeƌ ďoth Clauses ϯϵ.ϯ aŶd ϯϵ.ϰ.  

 
ϯϵ.ϯ IŶ the eǀeŶt that the “upplieƌ assigŶs the ƌight to ƌeĐeiǀe the Chaƌges uŶdeƌ Clause ϯϵ.Ϯ, the “upplieƌ shall ŶotifǇ DFID iŶ ǁƌitiŶg of 

the assigŶŵeŶt aŶd the date upoŶ ǁhiĐh the assigŶŵeŶt ďeĐoŵes effeĐtiǀe. 
 

ϯϵ.ϰ The “upplieƌ shall ŶotifǇ DFID of the assigŶee͛s ĐoŶtaĐt iŶfoƌŵatioŶ aŶd ďaŶk aĐĐouŶt details to ǁhiĐh DFID shall ŵake paǇŵeŶt.  
 
 
Default aŶd TeƌŵiŶatioŶ 
 
ϰϬ. DFID REMEDIE“ FOR DEFAULT 
 
ϰϬ.ϭ Reŵedies 

ϰϬ.ϭ.ϭ Without  pƌejudiĐe  to  aŶǇ otheƌ  ƌight  oƌ  ƌeŵedǇ  of DFID  hoǁsoeǀeƌ  aƌisiŶg  if  the  “upplieƌ  Đoŵŵits  aŶǇ Default  of  this 
CoŶtƌaĐt theŶ DFID ŵaǇ ;ǁhetheƌ oƌ Ŷot aŶǇ paƌt of the “eƌǀiĐes haǀe ďeeŶ pƌoǀidedͿ do aŶǇ of the folloǁiŶg: 

;aͿ at DFID's optioŶ, giǀe the “upplieƌ the oppoƌtuŶitǇ ;at the “upplieƌ's eǆpeŶseͿ to ƌeŵedǇ the Default togetheƌ ǁith 
aŶǇ  daŵage  ƌesultiŶg  fƌoŵ  suĐh  Default  ;ǁheƌe  suĐh  Default  is  Đapaďle  of  ƌeŵedǇͿ  oƌ  to  supplǇ  ‘eplaĐeŵeŶt 
“eƌǀiĐes  aŶd  ĐaƌƌǇ  out  aŶǇ  otheƌ  ŶeĐessaƌǇ  ǁoƌk  to  eŶsuƌe  that  the  teƌŵs  of  this  CoŶtƌaĐt  aƌe  fulfilled,  iŶ 
aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the DFID 's iŶstƌuĐtioŶs; 

;ďͿ ĐaƌƌǇ out, at  the “upplieƌ's eǆpeŶse, aŶǇ ǁoƌk ŶeĐessaƌǇ  to ŵake the pƌoǀisioŶ of  the “eƌǀiĐes ĐoŵplǇ ǁith this 
CoŶtƌaĐt;  

;ĐͿ if the Default is a ŵateƌial Default that is Đapaďle of ƌeŵedǇ ;aŶd foƌ these puƌposes a ŵateƌial Default ŵaǇ ďe a 
siŶgle ŵateƌial Default oƌ a Ŷuŵďeƌ of Defaults oƌ ƌepeated Defaults ‐ ǁhetheƌ of the saŵe oƌ diffeƌeŶt oďligatioŶs 
aŶd ƌegaƌdless of ǁhetheƌ suĐh Defaults aƌe ƌeŵedied ‐ ǁhiĐh takeŶ togetheƌ ĐoŶstitute a ŵateƌial DefaultͿ: 

;iͿ iŶstƌuĐt the “upplieƌ to ĐoŵplǇ ǁith the ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ PƌoĐess;   

;iiͿ suspeŶd  this CoŶtƌaĐt  ;ǁheƌeupoŶ  the  ƌeleǀaŶt pƌoǀisioŶs of Clause ϰϱ  ;Paƌtial  TeƌŵiŶatioŶ,  “uspeŶsioŶ 
aŶd Paƌtial “uspeŶsioŶͿ shall applǇͿ aŶd step‐iŶ to itself supplǇ oƌ pƌoĐuƌe a thiƌd paƌtǇ to supplǇ ;iŶ ǁhole 
oƌ iŶ paƌtͿ the “eƌǀiĐes; 

;iiiͿ ǁithout  teƌŵiŶatiŶg  oƌ  suspeŶdiŶg  the  ǁhole  of  this  CoŶtƌaĐt,  teƌŵiŶate  oƌ  suspeŶd  this  CoŶtƌaĐt  iŶ 
ƌespeĐt  of  paƌt  of  the  pƌoǀisioŶ  of  the  “eƌǀiĐes  oŶlǇ  ;ǁheƌeupoŶ  the  ƌeleǀaŶt  pƌoǀisioŶs  of  Clause  ϰϱ  
;Paƌtial TeƌŵiŶatioŶ, “uspeŶsioŶ aŶd Paƌtial “uspeŶsioŶͿ shall applǇͿ aŶd step‐iŶ to itself supplǇ oƌ pƌoĐuƌe 
a thiƌd paƌtǇ to supplǇ ;iŶ ǁhole oƌ iŶ paƌtͿ suĐh paƌt of the “eƌǀiĐes.  

ϰϬ.ϭ.Ϯ Wheƌe DFID eǆeƌĐises aŶǇ of  its  step‐iŶ ƌights uŶdeƌ Clauses ϰϬ.ϭ.ϭ  ;ĐͿ  ;iiͿ oƌ ϰϬ.ϭ.ϭ  ;ĐͿ  ;iiiͿ, DFID shall haǀe the ƌight  to 
Đhaƌge  the  “upplieƌ  foƌ  aŶd  the  “upplieƌ  shall  oŶ  deŵaŶd  paǇ  aŶǇ  Đosts  ƌeasoŶaďlǇ  iŶĐuƌƌed  ďǇ  DFID  ;iŶĐludiŶg  aŶǇ 
ƌeasoŶaďle adŵiŶistƌatioŶ ĐostsͿ iŶ ƌespeĐt of the supplǇ of aŶǇ paƌt of the “eƌǀiĐes ďǇ DFID oƌ a thiƌd paƌtǇ aŶd pƌoǀided 
that DFID uses its ƌeasoŶaďle eŶdeaǀouƌs to ŵitigate aŶǇ additioŶal eǆpeŶdituƌe iŶ oďtaiŶiŶg ‘eplaĐeŵeŶt “eƌǀiĐes. 

ϰϬ.Ϯ ReĐtifiĐatioŶ PlaŶ PƌoĐess 

ϰϬ.Ϯ.ϭ Wheƌe DFID has iŶstƌuĐted the “upplieƌ to ĐoŵplǇ ǁith the ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ PƌoĐess puƌsuaŶt to ϰϬ.ϭ.ϭ ;ĐͿ ;iͿ:  

;aͿ the “upplieƌ shall  suďŵit a dƌaft ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ to DFID  foƌ  it  to ƌeǀieǁ as sooŶ as possiďle aŶd  iŶ aŶǇ eǀeŶt 
ǁithiŶ ϭϬ ;teŶͿ WoƌkiŶg DaǇs ;oƌ suĐh otheƌ peƌiod as ŵaǇ ďe agƌeed ďetǁeeŶ the PaƌtiesͿ fƌoŵ the date of DFID͛s 
iŶstƌuĐtioŶs. The “upplieƌ shall suďŵit a dƌaft ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ eǀeŶ if the “upplieƌ disputes that it is ƌespoŶsiďle 
foƌ the Default giǀiŶg ƌise to the DFID͛s ƌeƋuest foƌ a dƌaft ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ.  

;ďͿ the dƌaft ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ shall set out:  

;iͿ full details of the Default that has oĐĐuƌƌed, iŶĐludiŶg a ƌoot Đause aŶalǇsis;  

Page 30 of 127



VeƌsioŶ Ϯ ‐ August ϮϬϭϴ  OFFICIAL  Page Ϯϴ of ϵϱ 
DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

;iiͿ the aĐtual oƌ aŶtiĐipated effeĐt of the Default; aŶd 

;iiiͿ the  steps ǁhiĐh  the  “upplieƌ  pƌoposes  to  take  to  ƌeĐtifǇ  the Default  ;if  appliĐaďleͿ  aŶd  to pƌeǀeŶt  suĐh 
Default fƌoŵ ƌeĐuƌƌiŶg, iŶĐludiŶg tiŵesĐales foƌ suĐh steps aŶd foƌ the ƌeĐtifiĐatioŶ of the Default ;ǁheƌe 
appliĐaďleͿ.  

ϰϬ.Ϯ.Ϯ The “upplieƌ shall pƌoŵptlǇ pƌoǀide to the DFID aŶǇ fuƌtheƌ doĐuŵeŶtatioŶ that the DFID ƌeƋuiƌes to assess the “upplieƌ͛s 
ƌoot Đause aŶalǇsis. If the Paƌties do Ŷot agƌee oŶ the ƌoot Đause set out iŶ the dƌaft ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ, eitheƌ PaƌtǇ ŵaǇ 
ƌefeƌ the ŵatteƌ to ďe deteƌŵiŶed ďǇ aŶ eǆpeƌt iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Dispute ‘esolutioŶ PƌoĐeduƌe. 

ϰϬ.Ϯ.ϯ DFID ŵaǇ  ƌejeĐt  the  dƌaft  ‘eĐtifiĐatioŶ  PlaŶ  ďǇ  ŶotiĐe  to  the  “upplieƌ  if,  aĐtiŶg  ƌeasoŶaďlǇ,  it  ĐoŶsideƌs  that  the  dƌaft 
‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ is iŶadeƋuate, foƌ eǆaŵple ďeĐause the dƌaft ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ: 

;aͿ is iŶsuffiĐieŶtlǇ detailed to ďe Đapaďle of pƌopeƌ eǀaluatioŶ;  

;ďͿ ǁill take too loŶg to Đoŵplete;  

;ĐͿ ǁill Ŷot pƌeǀeŶt ƌeoĐĐuƌƌeŶĐe of the Default; aŶd/oƌ 

;dͿ ǁill ƌeĐtifǇ the Default ďut iŶ a ŵaŶŶeƌ ǁhiĐh is uŶaĐĐeptaďle to DFID. 

ϰϬ.Ϯ.ϰ DFID shall ŶotifǇ the “upplieƌ ǁhetheƌ it ĐoŶseŶts to the dƌaft ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ as sooŶ as ƌeasoŶaďlǇ pƌaĐtiĐaďle. If DFID 
ƌejeĐts  the dƌaft  ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ, DFID  shall  giǀe  ƌeasoŶs  foƌ  its  deĐisioŶ aŶd  the  “upplieƌ  shall  take  the  ƌeasoŶs  iŶto 
aĐĐouŶt iŶ the pƌepaƌatioŶ of a ƌeǀised ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ. The “upplieƌ shall suďŵit the ƌeǀised dƌaft of the ‘eĐtifiĐatioŶ 
PlaŶ to DFID foƌ ƌeǀieǁ ǁithiŶ fiǀe ;ϱͿ WoƌkiŶg DaǇs ;oƌ suĐh otheƌ peƌiod as agƌeed ďetǁeeŶ the PaƌtiesͿ of the DFID͛s 
ŶotiĐe ƌejeĐtiŶg the fiƌst dƌaft. 

ϰϬ.Ϯ.ϱ If  DFID  ĐoŶseŶts  to  the  ‘eĐtifiĐatioŶ  PlaŶ,  the  “upplieƌ  shall  iŵŵediatelǇ  staƌt  ǁoƌk  oŶ  the  aĐtioŶs  set  out  iŶ  the 
‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ. 

 
ϰϭ. FINANCIAL DI“TRE““ 
 
ϰϭ.ϭ The “upplieƌ aĐkŶoǁledges aŶd agƌees that the fiŶaŶĐial staďilitǇ aŶd solǀeŶĐǇ of the “upplieƌ aŶd its keǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs is ĐƌitiĐal 

to the suĐĐessful deliǀeƌǇ of the “eƌǀiĐes aŶd that aŶǇ deteƌioƌatioŶ oƌ poteŶtial deteƌioƌatioŶ of theiƌ fiŶaŶĐial positioŶ ŵaǇ haǀe 
aŶ adǀeƌse effeĐt oŶ the peƌfoƌŵaŶĐe of the CoŶtƌaĐt   The “upplieƌ shall ŵoŶitoƌ its oǁŶ fiŶaŶĐial staŶdiŶg aŶd that of its keǇ “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌs oŶ a ƌegulaƌ ďasis thƌoughout the teƌŵ usiŶg a FiŶaŶĐial MoŶitoƌiŶg PlaŶ aŶd shall ƌepoƌt oŶ this to DFID. 

 
ϰϭ.Ϯ The FiŶaŶĐial MoŶitoƌiŶg PlaŶ shall ďe desigŶed ďǇ the “upplieƌ to eŶsuƌe that DFID has aŶ eaƌlǇ aŶd Đleaƌ ǁaƌŶiŶg iŶdiĐatoƌ of aŶǇ 

fiŶaŶĐial distƌess of  the “upplieƌ aŶd keǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs ǁhiĐh ŵaǇ affeĐt  the “eƌǀiĐes; suĐh desigŶ to ďe pƌopoƌtioŶate  foƌ  the 
ĐiƌĐuŵstaŶĐes; takiŶg iŶto aĐĐouŶt the Ŷatuƌe of the “eƌǀiĐes aŶd the ideŶtitǇ of the supplieƌs. 
 

ϰϭ.ϯ EǆĐept ǁheƌe DFID has agƌeed otheƌǁise, the “upplieƌ shall ǁithiŶ fouƌ ;ϰͿ ǁeeks of the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date, pƌepaƌe aŶd suďŵit 
ǀia  the  PƌojeĐt  OffiĐeƌ  foƌ  Appƌoǀal  ďǇ  DFID,  a  FiŶaŶĐial  MoŶitoƌiŶg  PlaŶ  ǁhiĐh  shall  set  out  the  “upplieƌ͛s  pƌoposals  foƌ  the 
ŵoŶitoƌiŶg aŶd  ƌepoƌtiŶg of  its  fiŶaŶĐial  staďilitǇ,  aŶd  the  fiŶaŶĐial  staďilitǇ of  its  keǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs  to DFID oŶ a  ƌegulaƌ ďasis 
thƌoughout the Teƌŵ. 
 

ϰϭ.ϰ The FiŶaŶĐial MoŶitoƌiŶg PlaŶ ŵaǇ iŶĐlude ;ďut shall Ŷot ďe liŵited toͿ: 
 

ϰϭ.ϰ.ϭ A  suŵŵaƌǇ  of  the  “upplieƌ͛s  aŶd  keǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs͛  fiŶaŶĐial  positioŶs  at  the  date  of  suďŵissioŶ  of  the  FiŶaŶĐial 
Distƌess PlaŶ aŶd oŶ a ƌegulaƌ ďasis theƌeafteƌ to DFID ;iŶĐludiŶg Đƌedit ƌatiŶgs, fiŶaŶĐial ƌatios, details of ĐuƌƌeŶt liaďilities, 
ǀalue of ŵaƌketaďle seĐuƌities, Đash iŶ haŶd aŶd ďaŶk, aĐĐouŶt ƌeĐeiǀaďles etĐ.Ϳ; 

ϰϭ.ϰ.Ϯ AŶ oďjeĐtiǀe ŵeaŶs of ŵeasuƌiŶg the “upplieƌ aŶd keǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͛s fiŶaŶĐial staŶdiŶg oŶ a ƌegulaƌ ďasis thƌoughout 
the Teƌŵ agaiŶst histoƌiĐal fiŶaŶĐial staŶdiŶg to shoǁ tƌeŶd ;iŶĐludiŶg use of Đƌedit ƌatiŶgs, fiŶaŶĐial ƌatios aŶd/oƌ otheƌ 
fiŶaŶĐial iŶdiĐatoƌsͿ; 

ϰϭ.ϰ.ϯ The  “upplieƌ͛s  pƌoposals  foƌ  ƌepoƌtiŶg  fiŶaŶĐial  staŶdiŶg  to  DFID  ;iŶĐludiŶg  the  teŵplate  ƌepoƌtiŶg  foƌŵs  ǁhiĐh  the 
“upplieƌ iŶteŶds to useͿ; 

ϰϭ.ϰ.ϰ The fƌeƋueŶĐǇ of ŵoŶitoƌiŶg aŶd ƌepoƌtiŶg aĐtiǀitǇ; 

ϰϭ.ϰ.ϱ PƌoǀisioŶ  of  ƌepoƌtiŶg  liŶes  foƌ  the  supplǇ  ĐhaiŶ  to  ŶotifǇ  DFID  of  iŶĐideŶts  of  ŶoŶ‐paǇŵeŶt  of  ǀalid  aŶd  uŶdisputed 
iŶǀoiĐes; 
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ϰϭ.ϰ.ϲ AŶǇ otheƌ pƌoǀisioŶs ǁhiĐh iŶ the ƌeasoŶaďle opiŶioŶ of the “upplieƌ ŵaǇ ďe ƌeƋuiƌed ďǇ DFID to assess ĐuƌƌeŶt fiŶaŶĐial 
staŶdiŶg  of  the  “upplieƌ  aŶd  keǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs  aŶd  ǁhiĐh  eŶaďle  ƋuiĐk  aŶd  easǇ  assessŵeŶt  of  aŶǇ  ŵoǀeŵeŶt  iŶ 
fiŶaŶĐial staŶdiŶg. 

 
ϰϭ.ϱ The  “upplieƌ  shall  ŵake  aŶǇ  ƌeasoŶaďle  aŵeŶdŵeŶts  to  the  FiŶaŶĐial MoŶitoƌiŶg  PlaŶ  as ŵaǇ  ďe  ƌeƋuested  ďǇ  DFID  aŶd  shall 

ƌesuďŵit it foƌ Appƌoǀal.  If Appƌoǀed ďǇ DFID, the “upplieƌ shall pƌoŵptlǇ iŵpleŵeŶt the FiŶaŶĐial MoŶitoƌiŶg PlaŶ thƌoughout the 
Teƌŵ. 
 

ϰϭ.ϲ IŶ additioŶ  to  its oďligatioŶs uŶdeƌ  the FiŶaŶĐial MoŶitoƌiŶg PlaŶ,  the “upplieƌ  shall pƌoŵptlǇ ŶotifǇ DFID  iŶ ǁƌitiŶg  if aŶǇ of  the 
folloǁiŶg ͞FiŶaŶĐial Distƌess EǀeŶts͟ oĐĐuƌs iŶ ƌespeĐt of the “upplieƌ oƌ a keǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ: 
 

ϰϭ.ϲ.ϭ theƌe is a ŵateƌial deteƌioƌatioŶ of its fiŶaŶĐial staŶdiŶg; 

ϰϭ.ϲ.Ϯ the appoiŶtŵeŶt of aŶ adŵiŶistƌatoƌ oƌ ƌeĐeiǀeƌ; 

ϰϭ.ϲ.ϯ late filiŶg of statutoƌǇ aĐĐouŶts ǁith CoŵpaŶies House; 

ϰϭ.ϲ.ϰ it issues a pƌofits ǁaƌŶiŶg oƌ otheƌ siŵilaƌ puďliĐ aŶŶouŶĐeŵeŶt aďout a deteƌioƌatioŶ iŶ its fiŶaŶĐes oƌ pƌospeĐts; 

ϰϭ.ϲ.ϱ it is ďeiŶg puďliĐlǇ iŶǀestigated foƌ iŵpƌopeƌ fiŶaŶĐial aĐĐouŶtiŶg aŶd ƌepoƌtiŶg, fƌaud oƌ aŶǇ otheƌ fiŶaŶĐial iŵpƌopƌietǇ; 

ϰϭ.ϲ.ϲ it Đoŵŵits a ŵateƌial ďƌeaĐh of ĐoǀeŶaŶt to its leŶdeƌs; 

ϰϭ.ϲ.ϳ a  keǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  Ŷot  ďeiŶg paid  aŶǇ  suŵs  pƌopeƌlǇ  due  uŶdeƌ  a  speĐified  iŶǀoiĐe  that  is  Ŷot  suďjeĐt  to  a  geŶuiŶe 
dispute; 

ϰϭ.ϲ.ϴ it is suďjeĐt to aŶǇ Đlaiŵs, litigatioŶ, iŶǀestigatioŶs, aĐtioŶs oƌ deĐisioŶs iŶ ƌespeĐt of fiŶaŶĐial iŶdeďtedŶess. 

 
ϰϭ.ϳ IŶ the eǀeŶt of a FiŶaŶĐial Distƌess EǀeŶt oĐĐuƌƌiŶg, theŶ the “upplieƌ shall aŶd shall pƌoĐuƌe that aŶǇ affeĐted keǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ 

shall,  as  sooŶ  as  ƌeasoŶaďlǇ  pƌaĐtiĐaďle  ƌeǀieǁ  the  effeĐt  of  the  FiŶaŶĐial  Distƌess  EǀeŶt  oŶ  the  ĐoŶtiŶued  peƌfoƌŵaŶĐe  of  the 
“eƌǀiĐes uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt aŶd pƌoǀide a ƌepoƌt to DFID.  Wheƌe DFID ƌeasoŶaďlǇ ďelieǀes that the FiŶaŶĐial Distƌess EǀeŶt is likelǇ 
to adǀeƌselǇ iŵpaĐt oŶ the peƌfoƌŵaŶĐe of the “eƌǀiĐes, the “upplieƌ shall suďŵit to DFID foƌ Appƌoǀal a FiŶaŶĐial Distƌess “eƌǀiĐe 
CoŶtiŶuitǇ  PlaŶ  as  sooŶ  as  is  ƌeasoŶaďlǇ  pƌaĐtiĐaďle  aŶd  shall  pƌoǀide  aŶǇ  fuƌtheƌ  fiŶaŶĐial  iŶfoƌŵatioŶ  as DFID ŵaǇ  ƌeasoŶaďlǇ 
ƌeƋuiƌe to assess fiŶaŶĐial staŶdiŶg aŶd ƌisks. 

 
ϰϭ.ϴ If DFID aĐtiŶg  ƌeasoŶaďlǇ  ĐoŶsideƌs  that  the FiŶaŶĐial Distƌess “eƌǀiĐe CoŶtiŶuitǇ PlaŶ  is  iŶsuffiĐieŶt  to  ƌeŵedǇ  the effeĐts of  the 

FiŶaŶĐial Distƌess EǀeŶt oŶ  the “eƌǀiĐe,  theŶ  it ŵaǇ  ƌeƋuiƌe  the “upplieƌ  ;aŶd/oƌ keǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌͿ  to  ƌedƌaft aŶd  ƌesuďŵit aŶ 
iŵpƌoǀed aŶd updated plaŶ oƌ ŵaǇ ƌeƋuiƌe the issue to ďe esĐalated ǀia the Dispute ‘esolutioŶ PƌoĐeduƌe. 
 

ϰϭ.ϵ If DFID Appƌoǀes the FiŶaŶĐial Distƌess “eƌǀiĐe CoŶtiŶuitǇ PlaŶ, theŶ the “upplieƌ shall eǆeĐute aŶd ĐoŶtiŶue to ƌeǀieǁ the plaŶ ;ǁith 
suďŵissioŶs to DFID foƌ Appƌoǀal ǁheƌe it is updatedͿ.   
 

ϰϭ.ϭϬ Wheƌe the Paƌties agƌee that the FiŶaŶĐial Distƌess EǀeŶt Ŷo loŶgeƌ adǀeƌselǇ affeĐts the deliǀeƌǇ of the “eƌǀiĐes, the “upplieƌ shall 
ďe ƌelieǀed of its oďligatioŶs iŶ ƌespeĐt of the ĐuƌƌeŶt FiŶaŶĐial Distƌess “eƌǀiĐe CoŶtiŶuitǇ PlaŶ. 
 

ϰϭ.ϭϭ DFID shall ďe eŶtitled to teƌŵiŶate this CoŶtƌaĐt foƌ ŵateƌial Default if: 
 

ϰϭ.ϭϭ.ϭ The “upplieƌ fails to ŶotifǇ DFID of a FiŶaŶĐial Distƌess EǀeŶt iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Clause ϰϭ.ϲ; 

ϰϭ.ϭϭ.Ϯ DFID aŶd the “upplieƌ fail to agƌee a FiŶaŶĐial Distƌess “eƌǀiĐe CoŶtiŶuitǇ PlaŶ oƌ aŶǇ updates to a plaŶ ǁithiŶ a ƌeasoŶaďle 
tiŵesĐale ;takiŶg iŶto aĐĐouŶt the effeĐts of the FiŶaŶĐial Distƌess EǀeŶt oŶ the “eƌǀiĐesͿ; 

ϰϭ.ϭϭ.ϯ The “upplieƌ fails to ĐoŵplǇ ǁith the teƌŵs of the FiŶaŶĐial Distƌess “eƌǀiĐe CoŶtiŶuitǇ PlaŶ oƌ aŶǇ updates to the plaŶ. 

 
ϰϮ. FORCE MAJEURE 
 
ϰϮ.ϭ “uďjeĐt  to  the  ƌeŵaiŶdeƌ  of  this  Clause  ϰϮ,  a  PaƌtǇ  ŵaǇ  Đlaiŵ  ƌelief  uŶdeƌ  this  Clause  ϰϮ  fƌoŵ  liaďilitǇ  foƌ  failuƌe  to  ŵeet  its 

oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt foƌ as loŶg as aŶd oŶlǇ to the eǆteŶt that the peƌfoƌŵaŶĐe of those oďligatioŶs is diƌeĐtlǇ affeĐted ďǇ 
a FoƌĐe Majeuƌe EǀeŶt. AŶǇ failuƌe oƌ delaǇ ďǇ the “upplieƌ  iŶ peƌfoƌŵiŶg its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt ǁhiĐh ƌesults fƌoŵ a 
failuƌe oƌ delaǇ ďǇ aŶ ageŶt, “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ oƌ supplieƌ shall ďe ƌegaƌded as due to a FoƌĐe Majeuƌe EǀeŶt oŶlǇ if that ageŶt, “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ oƌ supplieƌ is itself iŵpeded ďǇ a FoƌĐe Majeuƌe EǀeŶt fƌoŵ ĐoŵplǇiŶg ǁith aŶ oďligatioŶ to the “upplieƌ. 
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ϰϮ.Ϯ The AffeĐted PaƌtǇ  shall as  sooŶ as  ƌeasoŶaďlǇ pƌaĐtiĐaďle  issue a FoƌĐe Majeuƌe NotiĐe, ǁhiĐh shall  iŶĐlude details of  the FoƌĐe 
Majeuƌe EǀeŶt, its effeĐt oŶ the oďligatioŶs of the AffeĐted PaƌtǇ aŶd aŶǇ aĐtioŶ the AffeĐted PaƌtǇ pƌoposes to take to ŵitigate its 
effeĐt. 
 

ϰϮ.ϯ If the “upplieƌ is the AffeĐted PaƌtǇ, it shall Ŷot ďe eŶtitled to Đlaiŵ ƌelief uŶdeƌ this Clause ϰϮ to the eǆteŶt that ĐoŶseƋueŶĐes of 
the ƌeleǀaŶt FoƌĐe Majeuƌe EǀeŶt: 

ϰϮ.ϯ.ϭ aƌe Đapaďle of ďeiŶg ŵitigated ďǇ aŶǇ of the pƌoǀisioŶ of aŶǇ “eƌǀiĐes ďut the “upplieƌ has failed to do so; aŶd/oƌ 

ϰϮ.ϯ.Ϯ should haǀe ďeeŶ foƌeseeŶ aŶd pƌeǀeŶted oƌ aǀoided ďǇ a pƌudeŶt pƌoǀideƌ of seƌǀiĐes siŵilaƌ to the “eƌǀiĐes, opeƌatiŶg 
to the staŶdaƌds ƌeƋuiƌed ďǇ this CoŶtƌaĐt. 

 
ϰϮ.ϰ “uďjeĐt to DFID͛s ƌight to teƌŵiŶate set out iŶ Clause ϰϮ.ϱ, the Paƌties shall at all tiŵes folloǁiŶg the oĐĐuƌƌeŶĐe of a FoƌĐe Majeuƌe 

EǀeŶt  aŶd  duƌiŶg  its  suďsisteŶĐe  use  theiƌ  ƌespeĐtiǀe  ƌeasoŶaďle  eŶdeaǀouƌs  to  pƌeǀeŶt  aŶd  ŵitigate  the  effeĐts  of  the  FoƌĐe 
Majeuƌe  EǀeŶt.  Wheƌe  the  “upplieƌ  is  the  AffeĐted  PaƌtǇ,  it  shall  take  all  steps  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe  ǁith  Good  IŶdustƌǇ  PƌaĐtiĐe  to 
oǀeƌĐoŵe oƌ ŵiŶiŵise the ĐoŶseƋueŶĐes of the FoƌĐe Majeuƌe EǀeŶt. 
 

ϰϮ.ϱ Wheƌe DFID ƌeĐeiǀes a FoƌĐe Majeuƌe NotiĐe, fƌoŵ the date of ƌeĐeipt of the FoƌĐe Majeuƌe NotiĐe, DFID ŵaǇ, at its sole disĐƌetioŶ, 
eitheƌ suspeŶd this CoŶtƌaĐt foƌ a peƌiod of up to siǆ ;ϲͿ ŵoŶths ;"the “uspeŶsioŶ Peƌiod"Ϳ oƌ teƌŵiŶate this CoŶtƌaĐt foƌthǁith. 
 
 

ϰϮ.ϲ The AffeĐted PaƌtǇ shall ŶotifǇ the otheƌ PaƌtǇ as sooŶ as pƌaĐtiĐaďle afteƌ the FoƌĐe Majeuƌe EǀeŶt Đeases oƌ Ŷo loŶgeƌ Đauses the 
AffeĐted PaƌtǇ to ďe uŶaďle to ĐoŵplǇ ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt. 
 

ϰϮ.ϳ ‘elief fƌoŵ liaďilitǇ foƌ the AffeĐted PaƌtǇ uŶdeƌ this Clause ϰϮ shall eŶd as sooŶ as the FoƌĐe Majeuƌe EǀeŶt Ŷo loŶgeƌ Đauses the 
AffeĐted PaƌtǇ to ďe uŶaďle to ĐoŵplǇ ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt aŶd shall Ŷot ďe depeŶdeŶt oŶ the seƌǀiŶg of ŶotiĐe 
uŶdeƌ Clause ϰϮ.ϲ. 
 

ϰϮ.ϴ If ďǇ the eŶd of the “uspeŶsioŶ Peƌiod the Paƌties haǀe Ŷot agƌeed a fuƌtheƌ peƌiod of suspeŶsioŶ oƌ ƌe‐iŶstateŵeŶt of the CoŶtƌaĐt, 
this CoŶtƌaĐt shall teƌŵiŶate autoŵatiĐallǇ. 

 
ϰϯ. TERMINATION WITHOUT DEFAULT OF THE “UPPLIER 
 
ϰϯ.ϭ DFID ŵaǇ, at its sole disĐƌetioŶ, teƌŵiŶate this CoŶtƌaĐt, at aŶǇ tiŵe ďǇ issuiŶg a TeƌŵiŶatioŶ NotiĐe to the “upplieƌ giǀiŶg at least 

thiƌtǇ ;ϯϬͿ WoƌkiŶg DaǇs ǁƌitteŶ ŶotiĐe ;uŶless stated diffeƌeŶtlǇ iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿͿ. 
 
ϰϰ. TERMINATION WITH DEFAULT OF THE “UPPLIER  

 
ϰϰ.ϭ DFID ŵaǇ teƌŵiŶate this CoŶtƌaĐt foƌ ŵateƌial Default ďǇ issuiŶg a TeƌŵiŶatioŶ NotiĐe to the “upplieƌ ǁheƌe:  

ϰϰ.ϭ.ϭ aŶǇ ƌepƌeseŶtatioŶ oƌ ǁaƌƌaŶtǇ giǀeŶ ďǇ the “upplieƌ puƌsuaŶt to Clause Ϯ ;‘epƌeseŶtatioŶs aŶd WaƌƌaŶtiesͿ is ŵateƌiallǇ 
uŶtƌue  oƌ ŵisleadiŶg,  aŶd  the  “upplieƌ  fails  to  pƌoǀide  details  of  pƌoposed ŵitigatiŶg  faĐtoƌs ǁhiĐh  iŶ  the  ƌeasoŶaďle 
opiŶioŶ of DFID aƌe aĐĐeptaďle; 

ϰϰ.ϭ.Ϯ DFID eǆpƌesslǇ ƌeseƌǀes the ƌight to teƌŵiŶate this CoŶtƌaĐt foƌ ŵateƌial Default; 

ϰϰ.ϭ.ϯ the  “upplieƌ  Đoŵŵits  aŶǇ ŵateƌial Default  of  the CoŶtƌaĐt ǁhiĐh  is  Ŷot,  iŶ  the  ƌeasoŶaďle opiŶioŶ of DFID,  Đapaďle of 
ƌeŵedǇ; aŶd/oƌ 

ϰϰ.ϭ.ϰ the  “upplieƌ  Đoŵŵits  a  Default,  iŶĐludiŶg  a ŵateƌial  Default,  ǁhiĐh  iŶ  the  opiŶioŶ  of  DFID  is  ƌeŵediaďle  ďut  has  Ŷot 
ƌeŵedied suĐh Default to the satisfaĐtioŶ of DFID iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the ‘eĐtifiĐatioŶ PlaŶ PƌoĐess. 

 
ϰϰ.Ϯ Foƌ the puƌpose of Clause ϰϰ.ϭ, a ŵateƌial Default ŵaǇ ďe a siŶgle ŵateƌial Default oƌ a Ŷuŵďeƌ of Defaults oƌ ƌepeated Defaults 

;ǁhetheƌ  of  the  saŵe  oƌ  diffeƌeŶt  oďligatioŶs  aŶd  ƌegaƌdless  of  ǁhetheƌ  suĐh  Defaults  aƌe  ƌeŵediedͿ  ǁhiĐh  takeŶ  togetheƌ 
ĐoŶstitute a ŵateƌial Default. 

 
ϰϰ.ϯ DFID  ŵaǇ,  ǁithout  pƌejudiĐe  to  its  otheƌ  ƌights,  iŶĐludiŶg  ďut  Ŷot  liŵited  to  the  ƌight  to  Đlaiŵ  foƌ  Losses  iŶĐuƌƌed,  issue  a 

TeƌŵiŶatioŶ NotiĐe ǁheƌe: 
 

ϰϰ.ϯ.ϭ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel, eitheƌ diƌeĐtlǇ oƌ thƌough theiƌ seƌǀaŶts oƌ ageŶts oƌ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs ďƌeaĐhes aŶǇ 
of theiƌ oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt; oƌ 

ϰϰ.ϯ.Ϯ the “upplieƌ, “upplieƌ PeƌsoŶŶel, seƌǀaŶts, ageŶts oƌ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs, oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalf has Đoŵŵitted 
aŶ offeŶĐe uŶdeƌ the BƌiďeƌǇ AĐt ϮϬϭϬ oƌ the Teƌƌoƌisŵ AĐt ϮϬϬϬ iŶ ďƌeaĐh of Clauses ϰϴ oƌ ϰϵ of this CoŶtƌaĐt; oƌ 
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ϰϰ.ϯ.ϯ DFID has the ƌight to teƌŵiŶate uŶdeƌ Clause ϯϴ.ϯ.Ϯ; oƌ 

ϰϰ.ϯ.ϰ the “upplieƌ is aŶ iŶdiǀidual oƌ a paƌtŶeƌship aŶd at aŶǇ tiŵe: 

 

;aͿ ďeĐoŵes ďaŶkƌupt; oƌ 

;ďͿ is the suďjeĐt of a ƌeĐeiǀiŶg oƌdeƌ oƌ adŵiŶistƌatioŶ oƌdeƌ; oƌ  

;ĐͿ ŵakes aŶǇ ĐoŵpositioŶ oƌ aƌƌaŶgeŵeŶt ǁith oƌ foƌ the ďeŶefit of the “upplieƌ's Đƌeditoƌs; oƌ 

;dͿ ŵakes aŶǇ ĐoŶǀeǇaŶĐe oƌ assigŶŵeŶt foƌ the ďeŶefit of the “upplieƌ's Đƌeditoƌs; oƌ  

;eͿ the ǁaƌƌaŶtǇ giǀeŶ ďǇ the supplieƌ puƌsuaŶt to Clause Ϯϰ ;Taǆ CoŵpliaŶĐeͿ is ŵateƌiallǇ uŶtƌue; oƌ 

;fͿ the “upplieƌ Đoŵŵits a ŵateƌial ďƌeaĐh of its oďligatioŶ to ŶotifǇ DFID of aŶǇ OĐĐasioŶ of Taǆ NoŶ‐CoŵpliaŶĐe as 
ƌeƋuiƌed ďǇ Clause Ϯϰ ;Taǆ CoŵpliaŶĐeͿ; oƌ 

;gͿ the “upplieƌ  fails  to pƌoǀide details of pƌoposed ŵitigatiŶg  faĐtoƌs ǁhiĐh  iŶ  the  ƌeasoŶaďle opiŶioŶ of DFID, aƌe       
aĐĐeptaďle; oƌ 

ϰϰ.ϯ.ϱ the “upplieƌ is a ĐoŵpaŶǇ aŶd: 

;aͿ aŶ oƌdeƌ is ŵade oƌ a ƌesolutioŶ is passed foƌ the ǁiŶdiŶg up of the “upplieƌ; oƌ 

;ďͿ a ƌeĐeiǀeƌ oƌ adŵiŶistƌatoƌ is appoiŶted iŶ ƌespeĐt of the ǁhole oƌ aŶǇ paƌt of the uŶdeƌtakiŶg of the “upplieƌ; oƌ 

ϰϰ.ϯ.ϲ the “upplieƌ is a paƌtŶeƌship oƌ a ĐoŵpaŶǇ aŶd theƌe is a ChaŶge of CoŶtƌol.   

ϰϰ.ϯ.ϳ theƌe is aŶ oĐĐuƌƌeŶĐe of aŶǇ of the statutoƌǇ pƌoǀisos ĐoŶtaiŶed iŶ ‘egulatioŶ ϳϯ;ϭͿ;aͿ‐;ĐͿ of the ‘egulatioŶs.  

ϰϰ.ϰ Wheƌe this CoŶtƌaĐt is teƌŵiŶated iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith this Clause ϰϰ, the “upplieƌ shall ǁithout pƌejudiĐe to DFID's otheƌ ƌeŵedies, 
take aŶǇ steps ŶeĐessaƌǇ to teƌŵiŶate the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes iŶ a tiŵelǇ aŶd oƌdeƌlǇ ŵaŶŶeƌ aŶd iŶ ĐoŵpliaŶĐe ǁith Clause ϭϲ 
;Eǆit MaŶageŵeŶtͿ ďut shall Ŷot ďe eŶtitled to aŶǇ fuƌtheƌ paǇŵeŶt iŶ ƌelatioŶ to this CoŶtƌaĐt. 

 
ϰϱ. PARTIAL TERMINATION, “U“PEN“ION AND PARTIAL “U“PEN“ION 

ϰϱ.ϭ Wheƌe DFID  has  the  ƌight  to  teƌŵiŶate  this  CoŶtƌaĐt, DFID  shall  ďe eŶtitled  to  teƌŵiŶate oƌ  suspeŶd  all  oƌ  paƌt  of  this CoŶtƌaĐt 
pƌoǀided  alǁaǇs  that,  if  DFID  eleĐts  to  teƌŵiŶate  oƌ  suspeŶd  this  CoŶtƌaĐt  iŶ  paƌt,  the  paƌts  of  this  CoŶtƌaĐt  Ŷot  teƌŵiŶated  oƌ 
suspeŶded  ĐaŶ,  iŶ  DFID͛s  ƌeasoŶaďle  opiŶioŶ,  opeƌate  effeĐtiǀelǇ  to  deliǀeƌ  the  iŶteŶded  puƌpose  of  the  suƌǀiǀiŶg  paƌts  of  this 
CoŶtƌaĐt. 

ϰϱ.Ϯ AŶǇ suspeŶsioŶ of this CoŶtƌaĐt uŶdeƌ Clause ϰϱ.ϭ shall ďe foƌ suĐh peƌiod as DFID ŵaǇ speĐifǇ aŶd ǁithout pƌejudiĐe to aŶǇ ƌight of 
teƌŵiŶatioŶ ǁhiĐh has alƌeadǇ aĐĐƌued, oƌ suďseƋueŶtlǇ aĐĐƌues, to DFID. 

ϰϱ.ϯ The Paƌties shall seek to agƌee the effeĐt of aŶǇ VaƌiatioŶ ŶeĐessitated ďǇ a paƌtial teƌŵiŶatioŶ, suspeŶsioŶ oƌ paƌtial suspeŶsioŶ iŶ 
aĐĐoƌdaŶĐe ǁith  the  pƌoĐeduƌe  set  out  iŶ  Clause  ϯϴ  ;VaƌiatioŶͿ,  iŶĐludiŶg  the  effeĐt  that  the  paƌtial  teƌŵiŶatioŶ,  suspeŶsioŶ  oƌ 
paƌtial suspeŶsioŶ ŵaǇ haǀe oŶ the pƌoǀisioŶ of aŶǇ otheƌ “eƌǀiĐes aŶd the Chaƌges, pƌoǀided that the “upplieƌ shall Ŷot ďe eŶtitled 
to:  

ϰϱ.ϯ.ϭ aŶ  iŶĐƌease  iŶ  the  Chaƌges  iŶ  ƌespeĐt  of  the  pƌoǀisioŶ  of  the  “eƌǀiĐes  that  haǀe  Ŷot  ďeeŶ  teƌŵiŶated  if  the  paƌtial 
teƌŵiŶatioŶ aƌises due to the eǆeƌĐise of aŶǇ of DFID͛s teƌŵiŶatioŶ ƌights uŶdeƌ Clause ϰϰ ;TeƌŵiŶatioŶ With Default of 
the “upplieƌͿ eǆĐept Clause ϰϯ ;TeƌŵiŶatioŶ Without Default of the “upplieƌͿ; aŶd 

ϰϱ.ϯ.Ϯ  ƌejeĐt the VaƌiatioŶ. 

 
ϰϲ. CON“EQUENCE“ OF EXPIRY OR TERMINATION  
 

ϰϲ.ϭ Wheƌe this CoŶtƌaĐt has ďeeŶ teƌŵiŶated puƌsuaŶt to Clause ϰϯ ;TeƌŵiŶatioŶ Without Default of the “upplieƌͿ, the “upplieƌ shall: 

ϰϲ.ϭ.ϭ take  suĐh  steps  as  aƌe  ŶeĐessaƌǇ  to  teƌŵiŶate  the  pƌoǀisioŶ  of  the  “eƌǀiĐes  oƌ  aŶǇ  paƌt  of  the  “eƌǀiĐes  ;iŶĐludiŶg 
suspeŶdiŶg oƌ teƌŵiŶatiŶg aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtsͿ iŶ a Đost‐effeĐtiǀe, tiŵelǇ aŶd oƌdeƌlǇ ŵaŶŶeƌ; 
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ϰϲ.ϭ.Ϯ aĐt iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Clause ϭϲ ;Eǆit MaŶageŵeŶt]; aŶd 

ϰϲ.ϭ.ϯ pƌoǀide to DFID, Ŷot ŵoƌe thaŶ ϲϬ daǇs afteƌ DFID Ŷotifies the “upplieƌ of the teƌŵiŶatioŶ of this CoŶtƌaĐt aŶ aĐĐouŶt iŶ 
ǁƌitiŶg ǁith detailed suppoƌtiŶg eǀideŶĐe, statiŶg: 

;aͿ aŶǇ Đosts,  if aŶǇ, due ďefoƌe the date of teƌŵiŶatioŶ, ǁhiĐh ĐaŶŶot ďe aǀoided ďǇ the “upplieƌ usiŶg ƌeasoŶaďle 
eŶdeaǀouƌs; aŶd 

;ďͿ Đosts  to  ďe  eǆpeŶded  afteƌ  the  date  of  teƌŵiŶatioŶ  ǁhiĐh  the  “upplieƌ  ŶeĐessaƌilǇ  iŶĐuƌƌed  iŶ  the  pƌopeƌ 
peƌfoƌŵaŶĐe  of  this  CoŶtƌaĐt  aŶd  ǁhiĐh  the  “upplieƌ  ĐaŶŶot  ƌeasoŶaďlǇ  aǀoid  oƌ  ƌeĐoǀeƌ  usiŶg  ƌeasoŶaďle 
eŶdeaǀouƌs; 

 
  aŶd, suďjeĐt to Appƌoǀal, DFID shall paǇ suĐh aŵouŶt stated puƌsuaŶt to Clause ϰϲ.ϭ.ϯ to the “upplieƌ ǁithiŶ ϯϬ daǇs of ƌeĐeipt fƌoŵ 

the “upplieƌ of a Valid IŶǀoiĐe iŶ ƌespeĐt of the aŵouŶt due. 
 

ϰϲ.Ϯ Wheƌe this CoŶtƌaĐt is teƌŵiŶated uŶdeƌ Clause ϰϰ ;TeƌŵiŶatioŶ ǁith Default of the “upplieƌͿ aŶd DFID ŵakes otheƌ aƌƌaŶgeŵeŶts 
foƌ the pƌoǀisioŶ of “eƌǀiĐes DFID ŵaǇ ƌeĐoǀeƌ fƌoŵ the “upplieƌ puƌsuaŶt to Clause ϭϵ ;‘eteŶtioŶ aŶd “et OffͿ oƌ otheƌǁise, the 
Đost  ƌeasoŶaďlǇ  iŶĐuƌƌed  of ŵakiŶg  those  otheƌ  aƌƌaŶgeŵeŶts  aŶd  aŶǇ  additioŶal  eǆpeŶdituƌe  iŶĐuƌƌed  ďǇ  DFID  thƌoughout  the 
ƌeŵaiŶdeƌ of the Teƌŵ pƌoǀided that DFID shall take all ƌeasoŶaďle steps to ŵitigate suĐh additioŶal eǆpeŶdituƌe.  

ϰϲ.ϯ Wheƌe this CoŶtƌaĐt is teƌŵiŶated foƌ aŶǇ ƌeasoŶ, saǀe as eǆpƌesslǇ pƌoǀided iŶ this CoŶtƌaĐt: 

ϰϲ.ϯ.ϭ teƌŵiŶatioŶ oƌ eǆpiƌǇ of this CoŶtƌaĐt shall ďe ǁithout pƌejudiĐe to aŶǇ ƌights, ƌeŵedies oƌ oďligatioŶs aĐĐƌued uŶdeƌ this 
CoŶtƌaĐt pƌioƌ to teƌŵiŶatioŶ oƌ eǆpiƌatioŶ aŶd ŶothiŶg iŶ this CoŶtƌaĐt shall pƌejudiĐe the ƌight of eitheƌ PaƌtǇ to ƌeĐoǀeƌ 
aŶǇ aŵouŶt outstaŶdiŶg at the tiŵe of suĐh teƌŵiŶatioŶ oƌ eǆpiƌǇ; aŶd 

ϰϲ.ϯ.Ϯ teƌŵiŶatioŶ of this CoŶtƌaĐt shall Ŷot affeĐt the ĐoŶtiŶuiŶg ƌights, ƌeŵedies oƌ oďligatioŶs of DFID oƌ the “upplieƌ uŶdeƌ 
 Clauses ϭϱ, ϭϲ, ϭϳ, ϭϴ, ϭϵ, Ϯϭ, ϮϮ, Ϯϱ, Ϯϴ, Ϯϵ, ϯϬ, ϯϭ, ϯϮ, ϯϯ, ϯϱ, ϯϲ, ϰϲ, ϰϳ, ϱϮ aŶd ϱϳ, aŶd the pƌoǀisioŶs of “Đhedule Ϯ 
;“taff  TƌaŶsfeƌͿ  of  this  “eĐtioŶ  Ϯ  aŶd  aŶǇ  ƌeleǀaŶt  Đlauses  listed  uŶdeƌ  “eĐtioŶ  ϰ  ;“peĐial  CoŶditioŶsͿ,  aŶd,  ǁithout 
liŵitatioŶ to the  foƌegoiŶg, aŶǇ otheƌ pƌoǀisioŶ of this CoŶtƌaĐt ǁhiĐh eǆpƌesslǇ oƌ ďǇ  iŵpliĐatioŶ is to ďe peƌfoƌŵed oƌ 
oďseƌǀed ŶotǁithstaŶdiŶg teƌŵiŶatioŶ oƌ eǆpiƌǇ shall suƌǀiǀe the EǆpiƌǇ Date. 

 
MI“CELLANEOU“ AND GOVERNING LAW 
 
ϰϳ. DI“PUTE RE“OLUTION PROCEDURE 
 

ϰϳ.ϭ The Paƌties ǁill atteŵpt iŶ good faith to Ŷegotiate a settleŵeŶt to aŶǇ Dispute ďetǁeeŶ theŵ aƌisiŶg out of oƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith 
this CoŶtƌaĐt.  If the ŵatteƌ is Ŷot ƌesolǀed ďǇ ŶegotiatioŶ ǁithiŶ ϰϱ daǇs of ǁheŶ eitheƌ PaƌtǇ fiƌst ŵade ĐoŶtaĐt iŶ ƌespeĐt of the 
saŵe, the Paƌties ǁill ƌefeƌ the Dispute to ŵediatioŶ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith CED‘ ;CeŶtƌe foƌ EffeĐtiǀe Dispute ‘esolutioŶ iŶ LoŶdoŶ, 
UKͿ pƌoĐeduƌes.  If the paƌties fail to agƌee teƌŵs of settleŵeŶt ǁithiŶ ϵϬ daǇs of the iŶitiatioŶ of the pƌoĐeduƌe the Dispute ŵaǇ ďe 
ƌefeƌƌed to aŶ aƌďitƌatoƌ as agƌeed ďetǁeeŶ the paƌties oƌ failiŶg suĐh agƌeeŵeŶt as ŵaǇ ďe ŶoŵiŶated ďǇ the PƌesideŶt of the Laǁ 
“oĐietǇ of EŶglaŶd aŶd Wales upoŶ appliĐatioŶ of aŶǇ PaƌtǇ.   The  iŶitiatioŶ of the pƌoĐeduƌe  is defiŶed as the ǁƌitteŶ ƌeƋuest to 
CED‘ ďǇ aŶǇ PaƌtǇ foƌ ŵediatioŶ pƌoǀided that suĐh ƌeƋuest is Đopied to the otheƌ PaƌtǇ. 

ϰϳ.Ϯ The deĐisioŶ of the aƌďitƌatoƌ shall ďe fiŶal aŶd ďiŶdiŶg oŶ ďoth Paƌties. 

ϰϳ.ϯ The seat aŶd plaĐe of aƌďitƌatioŶ shall ďe LoŶdoŶ. 

ϰϴ. PREVENTION OF FRAUD AND BRIBERY   
 
ϰϴ.ϭ The “upplieƌ ƌepƌeseŶts aŶd ǁaƌƌaŶts that Ŷeitheƌ it, Ŷoƌ to the ďest of its kŶoǁledge aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel, aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ 

theiƌ ďehalf, haǀe at aŶǇ tiŵe pƌioƌ to the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date: 

ϰϴ.ϭ.ϭ Đoŵŵitted a Pƌohiďited AĐt oƌ ďeeŶ foƌŵallǇ Ŷotified that it is suďjeĐt to aŶ iŶǀestigatioŶ oƌ pƌoseĐutioŶ ǁhiĐh ƌelates to 
aŶ alleged Pƌohiďited AĐt; aŶd/oƌ 

ϰϴ.ϭ.Ϯ ďeeŶ  listed  ďǇ  aŶǇ  goǀeƌŶŵeŶt  depaƌtŵeŶt  oƌ  ageŶĐǇ  as  ďeiŶg  deďaƌƌed,  suspeŶded,  pƌoposed  foƌ  suspeŶsioŶ  oƌ 
deďaƌŵeŶt, oƌ otheƌǁise iŶeligiďle foƌ paƌtiĐipatioŶ iŶ goǀeƌŶŵeŶt pƌoĐuƌeŵeŶt pƌogƌaŵŵes oƌ ĐoŶtƌaĐts oŶ the gƌouŶds 
of a Pƌohiďited AĐt. 

ϰϴ.Ϯ The “upplieƌ, “upplieƌ PeƌsoŶŶel, oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalf shall Ŷot duƌiŶg the Teƌŵ: 

ϰϴ.Ϯ.ϭ Đoŵŵit a Pƌohiďited AĐt; aŶd/oƌ 
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ϰϴ.Ϯ.Ϯ do  oƌ  suffeƌ  aŶǇthiŶg  to  ďe  doŶe  ǁhiĐh  ǁould  Đause  DFID  oƌ  aŶǇ  of  DFID͛s  eŵploǇees,  ĐoŶsultaŶts,  supplieƌs,  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌs oƌ ageŶts to ĐoŶtƌaǀeŶe aŶǇ of the ‘eleǀaŶt ‘eƋuiƌeŵeŶts oƌ otheƌǁise  iŶĐuƌ aŶǇ  liaďilitǇ  iŶ ƌelatioŶ to the 
‘eleǀaŶt ‘eƋuiƌeŵeŶts. 

ϰϴ.ϯ The “upplieƌ shall duƌiŶg the Teƌŵ: 

ϰϴ.ϯ.ϭ estaďlish,  ŵaiŶtaiŶ  aŶd  eŶfoƌĐe,  aŶd  ƌeƋuiƌe  that  its  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  estaďlish,  ŵaiŶtaiŶ  aŶd  eŶfoƌĐe,  poliĐies  aŶd 
pƌoĐeduƌes ǁhiĐh aƌe adeƋuate to eŶsuƌe ĐoŵpliaŶĐe ǁith the ‘eleǀaŶt ‘eƋuiƌeŵeŶts aŶd pƌeǀeŶt the oĐĐuƌƌeŶĐe of a 
Pƌohiďited AĐt;  

ϰϴ.ϯ.Ϯ keep appƌopƌiate  ƌeĐoƌds of  its  ĐoŵpliaŶĐe ǁith  its oďligatioŶs uŶdeƌ Clause ϰϴ.ϯ.ϭ aŶd ŵake suĐh ƌeĐoƌds aǀailaďle  to 
DFID oŶ ƌeƋuest. 

ϰϴ.ϰ The “upplieƌ shall  iŵŵediatelǇ ŶotifǇ DFID iŶ ǁƌitiŶg  if  it ďeĐoŵes aǁaƌe of aŶǇ ďƌeaĐh of Clause ϰϴ.ϭ aŶd/oƌ Clause ϰϴ.Ϯ, oƌ has 
ƌeasoŶ to ďelieǀe  that  it has oƌ aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel, seƌǀaŶts, ageŶts oƌ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs, oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalf 
haǀe: 

ϰϴ.ϰ.ϭ ďeeŶ suďjeĐt to aŶ iŶǀestigatioŶ oƌ pƌoseĐutioŶ ǁhiĐh ƌelates to aŶ alleged Pƌohiďited AĐt; 

ϰϴ.ϰ.Ϯ ďeeŶ  listed  ďǇ  aŶǇ  goǀeƌŶŵeŶt  depaƌtŵeŶt  oƌ  ageŶĐǇ  as  ďeiŶg  deďaƌƌed,  suspeŶded,  pƌoposed  foƌ  suspeŶsioŶ  oƌ 
deďaƌŵeŶt, oƌ otheƌǁise iŶeligiďle foƌ paƌtiĐipatioŶ iŶ goǀeƌŶŵeŶt pƌoĐuƌeŵeŶt pƌogƌaŵŵes oƌ ĐoŶtƌaĐts oŶ the gƌouŶds 
of a Pƌohiďited AĐt; aŶd/oƌ 

ϰϴ.ϰ.ϯ ƌeĐeiǀed a ƌeƋuest oƌ deŵaŶd foƌ aŶǇ uŶdue fiŶaŶĐial oƌ otheƌ adǀaŶtage of aŶǇ kiŶd iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the peƌfoƌŵaŶĐe 
of  this  CoŶtƌaĐt  oƌ  otheƌǁise  suspeĐts  that  aŶǇ  peƌsoŶ  oƌ  paƌtǇ  diƌeĐtlǇ  oƌ  iŶdiƌeĐtlǇ  ĐoŶŶeĐted ǁith  this  CoŶtƌaĐt  has 
Đoŵŵitted oƌ atteŵpted to Đoŵŵit a Pƌohiďited AĐt. 

ϰϴ.ϱ The  “upplieƌ  ǁaƌƌaŶts  aŶd  ƌepƌeseŶts  to  DFID  that  to  the  ďest  of  its  kŶoǁledge,  that  Ŷeitheƌ  the  “upplieƌ,  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel, 
seƌǀaŶts, ageŶts oƌ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs, oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalf: 

ϰϴ.ϱ.ϭ has giǀeŶ, offeƌed oƌ agƌeed  to giǀe oƌ aĐĐepted, aŶǇ gift oƌ ĐoŶsideƌatioŶ of aŶǇ kiŶd as aŶ  iŶduĐeŵeŶt oƌ  ƌeǁaƌd  foƌ 
doiŶg oƌ foƌ ďeaƌiŶg to do oƌ  foƌ haǀiŶg doŶe oƌ foƌďoƌŶe to do aŶǇ aĐt  iŶ ƌelatioŶ to the oďtaiŶiŶg oƌ eǆeĐutioŶ of aŶǇ 
ĐoŶtƌaĐt oƌ foƌ shoǁiŶg oƌ foƌďeaƌiŶg to shoǁ faǀouƌ oƌ disfaǀouƌ to aŶǇ peƌsoŶ oƌ eŶtitǇ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ ĐoŶtƌaĐt; oƌ 

ϰϴ.ϱ.Ϯ has  eŶteƌed  iŶto  aŶǇ  ĐoŶtƌaĐt  iŶ  ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith ǁhiĐh  ĐoŵŵissioŶ  has  ďeeŶ  paid  oƌ  agƌeed  to  ďe  paid  ďǇ  oƌ  to  the 
“upplieƌ oƌ “upplieƌ PeƌsoŶŶel oƌ oŶ theiƌ ďehalf oƌ to theiƌ kŶoǁledge uŶless, ďefoƌe suĐh ĐoŶtƌaĐt ǁas ŵade, paƌtiĐulaƌs 
of aŶǇ suĐh ĐoŵŵissioŶ aŶd of the teƌŵs of aŶǇ agƌeeŵeŶt foƌ the paǇŵeŶt of suĐh ĐoŵŵissioŶ ǁeƌe disĐlosed iŶ ǁƌitiŶg 
to DFID, ǁhose ǁƌitteŶ ĐoŶseŶt ǁas suďseƋueŶtlǇ giǀeŶ to suĐh paǇŵeŶt. 

 
ϰϴ.ϲ Neitheƌ the “upplieƌ oƌ the “upplieƌ PeƌsoŶŶel oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalf shall aĐĐept foƌ theiƌ oǁŶ ďeŶefit oƌ pass oŶ foƌ 

the  ďeŶefit  of  paƌtŶeƌ  goǀeƌŶŵeŶt,  ƌeĐipieŶt  oƌ  eŶd  useƌ,  aŶǇ  tƌade  ĐoŵŵissioŶ,  disĐouŶt,  ǀouĐheƌ  sĐheŵe,  ƌe‐sale  oƌ  siŵilaƌ 
paǇŵeŶt oƌ ďeŶefit iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith this CoŶtƌaĐt.  
 

ϰϴ.ϳ Wheƌe the “upplieƌ oƌ “upplieƌ PeƌsoŶŶel, oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalf, does aŶǇ of the aĐts ŵeŶtioŶed iŶ Clause ϰϴ.ϱ oƌ 
Đoŵŵits aŶǇ offeŶĐe uŶdeƌ the BƌiďeƌǇ AĐt ϮϬϭϬ, ǁith oƌ ǁithout the kŶoǁledge of the “upplieƌ, iŶ ƌelatioŶ to this CoŶtƌaĐt oƌ aŶǇ 
otheƌ ĐoŶtƌaĐt ǁith the CƌoǁŶ, DFID shall ďe eŶtitled: 

ϰϴ.ϳ.ϭ to  teƌŵiŶate  the  CoŶtƌaĐt ǁith  iŵŵediate  effeĐt  ďǇ ǁƌitteŶ  ŶotiĐe  to  the  “upplieƌ  aŶd  ƌeĐoǀeƌ  fƌoŵ  the  “upplieƌ  the 
aŵouŶt of aŶǇ Losses ƌesultiŶg fƌoŵ the teƌŵiŶatioŶ; 

ϰϴ.ϳ.Ϯ to ƌeĐoǀeƌ fƌoŵ the “upplieƌ the aŵouŶt oƌ ǀalue of aŶǇ suĐh gift, ĐoŶsideƌatioŶ oƌ ĐoŵŵissioŶ;  

ϰϴ.ϳ.ϯ to ƌeĐoǀeƌ  fƌoŵ the “upplieƌ aŶǇ otheƌ Losses sustaiŶed as a ƌesult of aŶǇ ďƌeaĐh of this Clause ϰϴ, ǁhetheƌ oƌ Ŷot the 
CoŶtƌaĐt is teƌŵiŶated. 

ϰϴ.ϴ DFID  ,  the  “upplieƌ  aŶd  the  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  shall  iŵŵediatelǇ  aŶd ǁithout uŶdue delaǇ  iŶfoƌŵ eaĐh otheƌ of  aŶǇ eǀeŶt  that 
iŶteƌfeƌes  oƌ  thƌeateŶs  to ŵateƌiallǇ  iŶteƌfeƌe ǁith  the  suĐĐessful  deliǀeƌǇ  of  the  “eƌǀiĐes, ǁhetheƌ  fiŶaŶĐed  iŶ  full  oƌ  iŶ paƌt ďǇ 
DFID, iŶĐludiŶg Đƌediďle suspiĐioŶ of/oƌ aĐtual fƌaud, ďƌiďeƌǇ, ĐoƌƌuptioŶ oƌ aŶǇ otheƌ fiŶaŶĐial iƌƌegulaƌitǇ oƌ iŵpƌopƌietǇ. 

 
DFID has aŶ eǆpeƌt fƌaud iŶǀestigatioŶ uŶit, that should ďe ĐoŶtaĐted iŶ the fiƌst  iŶstaŶĐe at ƌepoƌtiŶgĐoŶĐeƌŶs@dfid.goǀ.uk oƌ 
+ϰϰ ;ϬͿϭϯϱϱ ϴϰϯϳϰϳ. All suspiĐioŶs ǁill ďe tƌeated ǁith the utŵost ĐoŶfideŶtialitǇ. 
 

ϰϵ. ANTI‐TERRORI“M REGULATION“ 
 
ϰϵ.ϭ IŶ aĐĐoƌdaŶĐe to the Teƌƌoƌisŵ AĐt ϮϬϬϬ aŶd all suďseƋueŶt ƌegulatioŶs puƌsuaŶt to this AĐt, the “upplieƌ ǁill assuƌe itself to the 

ďest  of  its  kŶoǁledge  that UK  fuŶdiŶg,  iŶĐludiŶg  fiŶaŶĐial  assets  oƌ  eĐoŶoŵiĐ  ƌesouƌĐes  is  Ŷot ŵade  aǀailaďle,  eitheƌ  diƌeĐtlǇ  oƌ 
iŶdiƌeĐtlǇ to, oƌ foƌ the ďeŶefit of peƌsoŶs, gƌoups oƌ eŶtities listed iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith EuƌopeaŶ CouŶĐil ‘egulatioŶ EC/ϮϱϴϬ/ϮϬϬϭ 
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DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

;as aŵeŶdedͿ aŶd/oƌ the Teƌƌoƌisŵ ;UŶited NatioŶs MeasuƌesͿ Oƌdeƌs ϮϬϬϵ of the UŶited KiŶgdoŵ, oƌ ĐoŶtƌaǀeŶe the pƌoǀisioŶs of 
those aŶd aŶǇ suďseƋueŶt appliĐaďle teƌƌoƌisŵ legislatioŶ. 
 

ϰϵ.Ϯ The “upplieƌ ƌepƌeseŶts aŶd ǁaƌƌaŶts that Ŷeitheƌ  it, Ŷoƌ to the ďest of its kŶoǁledge aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel, seƌǀaŶts, ageŶts oƌ 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌs, oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalf, haǀe at aŶǇ tiŵe pƌioƌ to the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date aŶd/oƌ duƌiŶg the teƌŵ of 
this CoŶtƌaĐt appeaƌed oŶ the Hoŵe OffiĐe PƌosĐƌiďed Teƌƌoƌist OƌgaŶisatioŶs List. 
 

ϰϵ.ϯ The “upplieƌ shall  iŵŵediatelǇ ŶotifǇ DFID iŶ ǁƌitiŶg  if  it ďeĐoŵes aǁaƌe of aŶǇ ďƌeaĐh of Clause ϰϵ.ϭ aŶd/oƌ Clause ϰϵ.Ϯ, oƌ has 
ƌeasoŶ to ďelieǀe that it has oƌ aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel, seƌǀaŶts, ageŶts oƌ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs, oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalǀes 
haǀe: 

ϰϵ.ϯ.ϭ ďeeŶ  suďjeĐt  to  aŶ  iŶǀestigatioŶ  oƌ  pƌoseĐutioŶ ǁhiĐh  ƌelates  to  aŶ  alleged  iŶfƌiŶgeŵeŶt  of  Clause  ϰϵ.ϭ  aŶd/oƌ  Clause 
ϰϵ.Ϯ; 

ϰϵ.ϯ.Ϯ ďeeŶ  listed  ďǇ  aŶǇ  goǀeƌŶŵeŶt  depaƌtŵeŶt  oƌ  ageŶĐǇ  as  ďeiŶg  deďaƌƌed,  suspeŶded,  pƌoposed  foƌ  suspeŶsioŶ  oƌ 
deďaƌŵeŶt, oƌ otheƌǁise iŶeligiďle foƌ paƌtiĐipatioŶ iŶ goǀeƌŶŵeŶt pƌoĐuƌeŵeŶt pƌogƌaŵŵes oƌ ĐoŶtƌaĐts. 

ϰϵ.ϰ Wheƌe the “upplieƌ oƌ aŶǇ of his eŵploǇees, seƌǀaŶts, ageŶts oƌ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs, oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalf, ďƌeaĐhes aŶǇ 
of the aĐts ŵeŶtioŶed iŶ Clause ϰϵ.ϭ aŶd/oƌ Clause ϰϵ.Ϯ Đoŵŵits aŶǇ offeŶĐe uŶdeƌ the Teƌƌoƌisŵ AĐt ϮϬϬϬ, ǁith oƌ ǁithout the 
kŶoǁledge of the “upplieƌ, iŶ ƌelatioŶ to this CoŶtƌaĐt oƌ aŶǇ otheƌ ĐoŶtƌaĐt ǁith the CƌoǁŶ, DFID shall ďe eŶtitled: 

ϰϵ.ϰ.ϭ to  teƌŵiŶate  the  CoŶtƌaĐt ǁith  iŵŵediate  effeĐt  ďǇ ǁƌitteŶ  ŶotiĐe  to  the  “upplieƌ  aŶd  ƌeĐoǀeƌ  fƌoŵ  the  “upplieƌ  the 
aŵouŶt of aŶǇ loss ƌesultiŶg fƌoŵ the teƌŵiŶatioŶ; 

ϰϵ.ϰ.Ϯ to  ƌeĐoǀeƌ  fƌoŵ  the  “upplieƌ  aŶǇ  otheƌ  loss  sustaiŶed  as  a  ƌesult  of  aŶǇ  ďƌeaĐh  of  this  Clause  ϰϵ, ǁhetheƌ  oƌ  Ŷot  the 
CoŶtƌaĐt has ďeeŶ teƌŵiŶated. 

 
ϱϬ. “AFEGUARDING 
 
ϱϬ.ϭ Foƌ the puƌposes of this Clause ϱϬ, ͞ReasoŶaďle Measuƌes͟ shall ŵeaŶ: 

 
all  ƌeasoŶaďle eŶdeaǀouƌs eǆpeĐted  to ďe takeŶ ďǇ a pƌofessioŶal aŶd pƌudeŶt supplieƌ  iŶ  the “upplieƌ͛s  iŶdustƌǇ  to eliŵiŶate oƌ 
ŵiŶiŵise ƌisk of aĐtual, atteŵpted oƌ thƌeateŶed eǆploitatioŶ, aďuse aŶd haƌassŵeŶt ;iŶĐludiŶg “eǆual Aďuse, “eǆual EǆploitatioŶ 
aŶd “eǆual HaƌassŵeŶtͿ aŶd ǁhetheƌ oƌ Ŷot suĐh ĐoŶduĐt ǁould aŵouŶt to a ĐƌiŵiŶal offeŶĐe iŶ the UŶited KiŶgdoŵ oƌ aŶ offeŶĐe 
uŶdeƌ the laǁs of the teƌƌitoƌǇ iŶ ǁhiĐh it takes plaĐe ;togetheƌ ͞“eƌious MisĐoŶduĐt͟Ϳ as is ƌeasoŶaďle aŶd pƌopoƌtioŶate uŶdeƌ the 
ĐiƌĐuŵstaŶĐes.  “uĐh eŶdeaǀouƌs ŵaǇ iŶĐlude ;ďut shall Ŷot ďe liŵited toͿ: 
 
  ;aͿ  Đleaƌ  aŶd  detailed  poliĐies  aŶd  guidaŶĐe  foƌ  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel,  “upplieƌ  Pƌoǀideƌs  aŶd  ǁheƌe  appƌopƌiate, 

ďeŶefiĐiaƌies;  
 
   ;ďͿ deǀelopiŶg, iŵpleŵeŶtiŶg aŶd ŵaiŶtaiŶiŶg a safeguaƌdiŶg plaŶ thƌoughout the teƌŵ ;iŶĐludiŶg ŵoŶitoƌiŶgͿ;  
 
   ;ĐͿ pƌoǀisioŶ of ƌegulaƌ tƌaiŶiŶg to “upplieƌ PeƌsoŶŶel, “upplieƌ Pƌoǀideƌs aŶd ǁheƌe appƌopƌiate, ďeŶefiĐiaƌies  
 
   ;dͿ Đleaƌ ƌepoƌtiŶg liŶes aŶd ǁhistleďloǁiŶg poliĐies iŶ plaĐe foƌ “upplieƌ PeƌsoŶŶel, “upplieƌ Pƌoǀideƌs aŶd ďeŶefiĐiaƌies,  
 
  ;eͿ  ŵaiŶtaiŶiŶg  detailed  ƌeĐoƌds  of  aŶǇ  allegatioŶs  of  “eƌious  MisĐoŶduĐt  aŶd  ƌegulaƌ  ƌepoƌtiŶg  to  DFID  aŶd  the 

Appƌopƌiate Authoƌities ;ǁheƌe ƌeleǀaŶtͿ of aŶǇ suĐh iŶĐideŶts;  
 
   ;fͿ aŶǇ otheƌ Good IŶdustƌǇ PƌaĐtiĐe ŵeasuƌes ;iŶĐludiŶg aŶǇ iŶŶoǀatiǀe solutioŶsͿ,    
 

ϱϬ.Ϯ The  “upplieƌ  shall  take  all  ‘easoŶaďle Measuƌes  to  pƌeǀeŶt  “eƌious MisĐoŶduĐt  ďǇ  the  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  oƌ  aŶǇ otheƌ  peƌsoŶs 
eŶgaged aŶd ĐoŶtƌolled ďǇ  it  to peƌfoƌŵ aŶǇ aĐtiǀities uŶdeƌ  this AgƌeeŵeŶt  ;͞“upplieƌ Pƌoǀideƌs͟Ϳ aŶd shall haǀe  iŶ plaĐe at all 
tiŵes ƌoďust pƌoĐeduƌes ǁhiĐh eŶaďle the ƌepoƌtiŶg ďǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel, “upplieƌ Pƌoǀideƌs aŶd ďeŶefiĐiaƌies of aŶǇ suĐh “eƌious 
MisĐoŶduĐt, illegal aĐts aŶd/oƌ failuƌes ďǇ the “upplieƌ oƌ “upplieƌ PeƌsoŶŶel to iŶǀestigate suĐh ƌepoƌts. 
 

ϱϬ.ϯ The  “upplieƌ  shall  take  all  ‘easoŶaďle Measuƌes  to  eŶsuƌe  that  the  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  aŶd  “upplieƌ  Pƌoǀideƌs  do Ŷot  eŶgage  iŶ 
seǆual aĐtiǀitǇ ǁith aŶǇ peƌsoŶ uŶdeƌ the age of ϭϴ, ƌegaƌdless of the loĐal age of ŵajoƌitǇ oƌ age of ĐoŶseŶt oƌ aŶǇ ŵistakeŶ ďelief 
held ďǇ  the “upplieƌ PeƌsoŶŶel oƌ “upplieƌ Pƌoǀideƌ as  to  the age of  the peƌsoŶ. Fuƌtheƌŵoƌe,  the “upplieƌ  shall eŶsuƌe  that  the 
“upplieƌ  PeƌsoŶŶel  aŶd  “upplieƌ  Pƌoǀideƌs  do  Ŷot  eŶgage  iŶ  ͚tƌaŶsaĐtioŶal  seǆ͛  ǁhiĐh  shall  iŶĐlude  ďut  Ŷot  ďe  liŵited  to  the 
eǆĐhaŶge of ŵoŶeǇ, eŵploǇŵeŶt, goods, oƌ seƌǀiĐes foƌ seǆ aŶd suĐh ƌefeƌeŶĐe to seǆ shall  iŶĐlude seǆual faǀouƌs oƌ aŶǇ foƌŵ of 
huŵiliatiŶg, degƌadiŶg oƌ eǆploitatiǀe ďehaǀioƌ oŶ the paƌt of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel aŶd the “upplieƌ Pƌoǀideƌs.  Foƌ the aǀoidaŶĐe 
of douďt, suĐh ͚tƌaŶsaĐtioŶal seǆ͛ shall ďe deeŵed to ďe “eƌious MisĐoŶduĐt iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Clause ϱϬ.ϭ. 
 

ϱϬ.ϰ The  “upplieƌ  shall  pƌoŵptlǇ  ƌepoƌt  iŶ  ǁƌitiŶg  aŶǇ  ĐoŵplaiŶts,  ĐoŶĐeƌŶs  aŶd  iŶĐideŶts  ƌegaƌdiŶg  “eƌious  MisĐoŶduĐt  oƌ  aŶǇ 
atteŵpted oƌ  thƌeateŶed “eƌious MisĐoŶduĐt ďǇ  the “upplieƌ PeƌsoŶŶel aŶd “upplieƌ Pƌoǀideƌs  to DFID,  iŶĐludiŶg DFID͛s CouŶteƌ 
Fƌaud “eĐtioŶ at ƌepoƌtiŶgĐoŶĐeƌŶs@dfid.goǀ.uk oƌ +ϰϰ ;ϬͿϭϯϱϱ ϴϰϯϳϰϳ, aŶd ǁheƌe ŶeĐessaƌǇ, the Appƌopƌiate Authoƌities.   
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ϱϬ.ϱ The  “upplieƌ  shall  fullǇ  iŶǀestigate  aŶd  doĐuŵeŶt  all  Đases  oƌ  poteŶtial  Đases  of  “eƌious MisĐoŶduĐt  aŶd  shall  take  appƌopƌiate 

ĐoƌƌeĐtiǀe aĐtioŶ to ƌeduĐe the ƌisk aŶd/oƌ eliŵiŶate “eƌious MisĐoŶduĐt ďeiŶg Đoŵŵitted ďǇ the “upplieƌ PeƌsoŶŶel aŶd “upplieƌ 
Pƌoǀideƌs  ;ǁhiĐh ŵaǇ  iŶĐlude disĐipliŶaƌǇ aĐtioŶ, teƌŵiŶatioŶ of ĐoŶtƌaĐts etĐ.Ϳ, suĐh  iŶǀestigatioŶs aŶd aĐtioŶs to ďe ƌepoƌted to 
DFID as sooŶ as is ƌeasoŶaďlǇ pƌaĐtiĐaďle 

 
ϱϬ.ϲ The  “upplieƌ  shall  Ŷot  eŶgage  as  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  oƌ  “upplieƌ  Pƌoǀideƌ  foƌ  the  puƌposes  of  the  “eƌǀiĐes  aŶǇ  peƌsoŶ  ǁhose 

pƌeǀious ƌeĐoƌd oƌ ĐoŶduĐt kŶoǁŶ to the “upplieƌ  ;oƌ ƌeasoŶaďlǇ ought to ďe kŶoǁŶ ďǇ a diligeŶt supplieƌ ǁhiĐh uŶdeƌtakes the 
appƌopƌiate  ĐheĐksͿ  iŶdiĐates  that  theǇ  aƌe  uŶsuitaďle  to  peƌfoƌŵ  the  “eƌǀiĐes  aŶd/oƌ  ǁheƌe  theǇ  ƌepƌeseŶt  aŶ  iŶĐƌeased  aŶd 
uŶaĐĐeptaďle ƌisk of ĐoŵŵittiŶg “eƌious MisĐoŶduĐt.  

 
ϱϬ.ϳ The  “upplieƌ  shall  ĐoŵplǇ  ǁith  all  appliĐaďle  laǁs,  legislatioŶ,  Đodes  of  pƌaĐtiĐe  aŶd  goǀeƌŶŵeŶt  guidaŶĐe  iŶ  the  UK  aŶd 

additioŶallǇ,  iŶ  the  teƌƌitoƌies ǁheƌe  the  “eƌǀiĐes  aƌe  ďeiŶg  peƌfoƌŵed,  ƌeleǀaŶt  to  safeguaƌdiŶg  aŶd  pƌoteĐtioŶ  of  ĐhildƌeŶ  aŶd 
ǀulŶeƌaďle adults, ǁhiĐh the “upplieƌ aĐkŶoǁledges ŵaǇ iŶĐlude ǀettiŶg of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel ďǇ the UK DisĐlosuƌe aŶd BaƌƌiŶg 
“eƌǀiĐe iŶ ƌespeĐt of aŶǇ ƌegulated aĐtiǀitǇ peƌfoƌŵed ďǇ the “upplieƌ PeƌsoŶŶel ;as defiŶed ďǇ the “afeguaƌdiŶg VulŶeƌaďle Gƌoups 
AĐt ϮϬϬϲ ;as aŵeŶdedͿͿ aŶd/oƌ ǀettiŶg ďǇ a loĐal eƋuiǀaleŶt seƌǀiĐe. Wheƌe DFID ƌeasoŶaďlǇ ďelieǀes that theƌe is aŶ iŶĐƌeased ƌisk 
to safeguaƌdiŶg  iŶ the peƌfoƌŵaŶĐe of the “eƌǀiĐes,  the “upplieƌ shall ĐoŵplǇ ǁith aŶǇ ƌeasoŶaďle ƌeƋuest ďǇ DFID foƌ additioŶal 
ǀettiŶg to ďe uŶdeƌtakeŶ. 

 
ϱϬ.ϴ Failuƌe ďǇ the “upplieƌ to: 

ϱϬ.ϴ.ϭ put iŶ plaĐe pƌeǀeŶtatiǀe ŵeasuƌes to eliŵiŶate aŶd/oƌ ƌeduĐe the ƌisk of “eƌious MisĐoŶduĐt; oƌ 

ϱϬ.ϴ.Ϯ fullǇ iŶǀestigate allegatioŶs of “eƌious MisĐoŶduĐt; oƌ 

ϱϬ.ϴ.ϯ ƌepoƌt aŶǇ ĐoŵplaiŶts to DFID aŶd ǁheƌe appƌopƌiate, the ƌeleǀaŶt authoƌities ;iŶĐludiŶg laǁ eŶfoƌĐeŵeŶtͿ 

 
shall ďe a ŵateƌial Default of this CoŶtƌaĐt aŶd shall eŶtitle DFID to teƌŵiŶate this CoŶtƌaĐt ǁith iŵŵediate effeĐt. 

 
ϱϭ. DI“CRIMINATION 
 
ϱϭ.ϭ The  “upplieƌ  shall  Ŷot  uŶlaǁfullǇ  disĐƌiŵiŶate  eitheƌ  diƌeĐtlǇ  oƌ  iŶdiƌeĐtlǇ  agaiŶst  pƌoteĐted  ĐhaƌaĐteƌistiĐs  suĐh  as  ƌaĐe,  Đolouƌ, 

ethŶiĐ oƌ ŶatioŶal oƌigiŶ, disaďilitǇ, seǆ oƌ seǆual oƌieŶtatioŶ, ƌeligioŶ oƌ ďelief, oƌ age aŶd ǁithout pƌejudiĐe to the geŶeƌalitǇ of the 
foƌegoiŶg  the “upplieƌ  shall Ŷot uŶlaǁfullǇ disĐƌiŵiŶate ǁithiŶ  the ŵeaŶiŶg aŶd sĐope of  the pƌoǀisioŶs of all  ƌeleǀaŶt  legislatioŶ 
iŶĐludiŶg  the  EƋualitǇ  AĐt  ϮϬϭϬ,  the  IŶteƌŶatioŶal  DeǀelopŵeŶt  ;GeŶdeƌ  EƋualitǇͿ  AĐt  ϮϬϭϰ  oƌ  otheƌ  ƌeleǀaŶt  oƌ  eƋuiǀaleŶt 
legislatioŶ, oƌ aŶǇ statutoƌǇ ŵodifiĐatioŶ oƌ ƌe‐eŶaĐtŵeŶt theƌeof. The “upplieƌ shall eŶsuƌe that iŶ its deliǀeƌǇ of the “eƌǀiĐes, it has 
due  ƌegaƌd  foƌ  the  adǀaŶĐeŵeŶt  of  eƋual  oppoƌtuŶitǇ  aŶd  pƌoŵotes  good  ƌelatioŶs  ďetǁeeŶ  people  ǁho  shaƌe  a  pƌoteĐted 
ĐhaƌaĐteƌistiĐ aŶd those ǁho do Ŷot, as ƌeƋuiƌed ďǇ the eƋualitǇ legislatioŶ. 
 

ϱϭ.Ϯ The  “upplieƌ  shall  adheƌe  to  the  ĐuƌƌeŶt  ƌeleǀaŶt  Đodes  of  pƌaĐtiĐe  oƌ  ƌeĐoŵŵeŶdatioŶs  puďlished  ďǇ  the  EƋualitǇ  aŶd  HuŵaŶ 
‘ights CoŵŵissioŶ. The “upplieƌ shall take all ƌeasoŶaďle steps to seĐuƌe the oďseƌǀaŶĐe of these pƌoǀisioŶs aŶd Đodes of ĐoŶduĐt 
ďǇ  all  supplieƌs,  eŵploǇees  oƌ  ageŶts  of  the  “upplieƌ  aŶd  all  supplieƌs  aŶd  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs  eŵploǇed  iŶ  the  eǆeĐutioŶ  of  this 
CoŶtƌaĐt. 
 

ϱϭ.ϯ The “upplieƌ ǁill ĐoŵplǇ ǁith aŶǇ ƌeƋuest ďǇ DFID to assist DFID iŶ ŵeetiŶg its oďligatioŶs uŶdeƌ the EƋualitǇ AĐt ϮϬϭϬ aŶd to alloǁ 
DFID to assess the “upplieƌ͛s ĐoŵpliaŶĐe ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ the EƋualitǇ AĐt ϮϬϭϬ. 
 

ϱϭ.ϰ Wheƌe aŶǇ iŶǀestigatioŶ is ĐoŶĐluded oƌ pƌoĐeediŶgs aƌe ďƌought uŶdeƌ the EƋualitǇ AĐt ϮϬϭϬ ǁhiĐh aƌise diƌeĐtlǇ oƌ iŶdiƌeĐtlǇ out 
of aŶǇ aĐt oƌ oŵissioŶ of the “upplieƌ, its ageŶts oƌ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs, oƌ “upplieƌ PeƌsoŶŶel, aŶd ǁheƌe theƌe is a fiŶdiŶg agaiŶst the 
“upplieƌ  iŶ  suĐh  iŶǀestigatioŶ  oƌ  pƌoĐeediŶgs,  the  “upplieƌ  ǁill  iŶdeŵŶifǇ  DFID  ǁith  ƌespeĐt  to  all  Đosts,  Đhaƌges  aŶd  eǆpeŶses 
;iŶĐludiŶg  legal aŶd adŵiŶistƌatiǀe eǆpeŶsesͿ aƌisiŶg out of oƌ  iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith aŶǇ suĐh  iŶǀestigatioŶ oƌ pƌoĐeediŶgs aŶd suĐh 
otheƌ fiŶaŶĐial ƌedƌess to Đoǀeƌ aŶǇ paǇŵeŶt DFID ŵaǇ haǀe ďeeŶ oƌdeƌed oƌ ƌeƋuiƌed to paǇ to a thiƌd paƌtǇ.  

 
ϱϮ. LAW AND JURI“DICTION 
 

ϱϮ.ϭ This CoŶtƌaĐt shall ďe goǀeƌŶed ďǇ aŶd iŶteƌpƌeted iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith EŶglish Laǁ aŶd shall ďe suďjeĐt to the eǆĐlusiǀe juƌisdiĐtioŶ 
of the Couƌts of EŶglaŶd aŶd Wales. 

 
ϱϯ. ENVIRONMENTAL REQUIREMENT“ 
 

ϱϯ.ϭ The  “upplieƌ  shall  pƌoǀide  the  “eƌǀiĐes  aŶd  aŶǇ  goods &  eƋuipŵeŶt  ƌeƋuiƌed  uŶdeƌ  the  CoŶtƌaĐt  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith  appliĐaďle 
ŶatioŶal aŶd iŶteƌŶatioŶal  laǁs,  iŶĐludiŶg those of the ĐouŶtƌǇ oƌ ĐouŶtƌies iŶ ǁhiĐh the “eƌǀiĐes oƌ goods & eƋuipŵeŶt aƌe to ďe 
pƌoǀided, aŶd DFID͛s eŶǀiƌoŶŵeŶtal opeƌatioŶs poliĐǇ, ǁhiĐh is to ĐoŶseƌǀe eŶeƌgǇ, ǁateƌ aŶd otheƌ ƌesouƌĐes, ƌeduĐe ǁaste, phase 
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out  the use of ozoŶe depletiŶg suďstaŶĐes aŶd ŵiŶiŵise the ƌelease of gƌeeŶhouse gases, ǀolatile oƌgaŶiĐ ĐoŵpouŶds aŶd otheƌ 
suďstaŶĐes daŵagiŶg to health aŶd the eŶǀiƌoŶŵeŶt.  

ϱϯ.Ϯ The “upplieƌ shall ǁoƌk ǁith DFID aŶd the populatioŶs that aƌe poteŶtiallǇ affeĐted ďǇ its opeƌatioŶs uŶdeƌ the CoŶtƌaĐt ƌegaƌdiŶg 
aŶǇ eŶǀiƌoŶŵeŶtal  issues  that  Đould affeĐt  the sustaiŶaďle deǀelopŵeŶt pƌoǀisioŶs of  the  IŶteƌŶatioŶal DeǀelopŵeŶt AĐt  ;ϮϬϬϮͿ, 
ĐoŵplǇ ǁith speĐial ĐoŶditioŶs as stipulated iŶ the Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐe aŶd ĐaƌƌǇ out aŶǇ ƌeasoŶaďle additioŶal ƌeƋuest to eŶsuƌe 
the pƌoteĐtioŶ of the eŶǀiƌoŶŵeŶt, soĐietǇ aŶd the eĐoŶoŵǇ thƌoughout the ĐoŶtƌaĐt peƌiod.  

ϱϯ.ϯ The “upplieƌ shall eŶsuƌe it has the ƌeƋuisite eǆpeƌtise aŶd ĐoŶtƌols to ideŶtifǇ aŶd ŵitigate all faĐtoƌs that ŵaǇ affeĐt ĐoŵpliaŶĐe 
ǁith the ĐoŶditioŶs outliŶed iŶ Clauses ϱϯ.ϭ aŶd ϱϯ.Ϯ as a ƌesult of  its oǁŶ opeƌatioŶs oƌ those of “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs ǁoƌkiŶg oŶ its 
ďehalf.  

 

ϱϯ.ϰ The “upplieƌ shall pƌoŵptlǇ ŶotifǇ DFID of aŶǇ ĐhaŶges iŶ poteŶtial ŵateƌial adǀeƌse effeĐts fƌoŵ its opeƌatioŶs uŶdeƌ the CoŶtƌaĐt 
aŶd of the oĐĐuƌƌeŶĐe of aŶǇ iŶĐideŶt oƌ aĐĐideŶt ƌelated to the PƌojeĐt that has oƌ is likelǇ to haǀe a sigŶifiĐaŶt adǀeƌse effeĐt oŶ 
the eŶǀiƌoŶŵeŶt.   

ϱϯ.ϱ NothiŶg  iŶ Clauses ϱϯ.ϭ to ϱϯ.ϯ shall  ƌelieǀe the oďligatioŶs of the “upplieƌ to ĐoŵplǇ ǁith its statutoƌǇ duties aŶd Good IŶdustƌǇ 
PƌaĐtiĐe. 

 
ϱϰ. CONFLICT OF INTERE“T 
 

ϱϰ.ϭ Neitheƌ the “upplieƌ Ŷoƌ aŶǇ of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel shall eŶgage iŶ aŶǇ peƌsoŶal, ďusiŶess oƌ pƌofessioŶal aĐtiǀitǇ ǁhiĐh ĐoŶfliĐts 
oƌ Đould ĐoŶfliĐt ǁith aŶǇ of theiƌ oďligatioŶs iŶ ƌelatioŶ to this CoŶtƌaĐt. 

ϱϰ.Ϯ The  “upplieƌ  aŶd  the  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  shall  ŶotifǇ  DFID  iŵŵediatelǇ  of  aŶǇ  aĐtual  oƌ  poteŶtial  ĐoŶfliĐt  togetheƌ  ǁith 
ƌeĐoŵŵeŶdatioŶs as to hoǁ the ĐoŶfliĐt ĐaŶ ďe aǀoided. 

ϱϰ.ϯ The  “upplieƌ  shall  estaďlish  aŶd ŵaiŶtaiŶ  appƌopƌiate  ďusiŶess  staŶdaƌds,  pƌoĐeduƌes  aŶd  ĐoŶtƌols  to  eŶsuƌe  that  Ŷo  ĐoŶfliĐt  of 
iŶteƌest  aƌises  ďetǁeeŶ  “eƌǀiĐes  uŶdeƌtakeŶ  foƌ  DFID  aŶd  that  uŶdeƌtakeŶ  foƌ  otheƌ  ĐlieŶts.  The  “upplieƌ  shall  aǀoid  kŶoǁiŶglǇ 
ĐoŵŵittiŶg aŶǇ aĐts ǁhiĐh aƌe likelǇ to ƌesult iŶ aŶǇ allegatioŶ of iŵpƌopƌietǇ agaiŶst DFID, iŶĐludiŶg ĐoŶfliĐts of iŶteƌest ǁhiĐh aƌe 
likelǇ to pƌejudiĐe theiƌ iŶdepeŶdeŶĐe aŶd oďjeĐtiǀitǇ iŶ peƌfoƌŵiŶg the CoŶtƌaĐt, hoǁsoeǀeƌ aƌisiŶg. 

ϱϰ.ϰ The “upplieƌ shall ŶotifǇ DFID iŵŵediatelǇ of aŶǇ ĐiƌĐuŵstaŶĐes of ǁhiĐh it ďeĐoŵes aǁaƌe ǁhiĐh giǀe ƌise oƌ poteŶtiallǇ giǀe ƌise to 
a ĐoŶfliĐt ǁith the “eƌǀiĐes aŶd shall adǀise DFID of hoǁ theǇ iŶteŶd to aǀoid suĐh a ĐoŶfliĐt aƌisiŶg oƌ ƌeŵedǇ suĐh situatioŶ. The 
“upplieƌ  shall,  suďjeĐt  to  aŶǇ  oďligatioŶs  of  ĐoŶfideŶtialitǇ  it  ŵaǇ  haǀe  to  thiƌd  paƌties,  pƌoǀide  all  iŶfoƌŵatioŶ  aŶd  assistaŶĐe 
ƌeasoŶaďlǇ ŶeĐessaƌǇ ;at the “upplieƌ's ĐostͿ that DFID ŵaǇ ƌeƋuest of the “upplieƌ iŶ oƌdeƌ to aǀoid oƌ ƌesolǀe a ĐoŶfliĐt of iŶteƌest 
aŶd shall eŶsuƌe that at all tiŵes theǇ ǁoƌk togetheƌ ǁith DFID ǁith the aiŵ of aǀoidiŶg a ĐoŶfliĐt oƌ ƌeŵedǇ a ĐoŶfliĐt. 

ϱϰ.ϱ PuƌsuaŶt to Clause ϱϰ.ϰ, DFID shall haǀe the ƌight to ƌeƋuiƌe that the “upplieƌ puts iŶ plaĐe EthiĐal Walls aŶd ǁill eŶsuƌe aŶd satisfǇ 
DFID that all  iŶfoƌŵatioŶ ƌelatiŶg to the CoŶtƌaĐt aŶd to the “eƌǀiĐes   ;iŶĐludiŶg all ǁoƌkiŶg papeƌs, dƌaft ƌepoƌts iŶ ďoth taŶgiďle 
aŶd  iŶtaŶgiďle  foƌŵͿ aƌe Ŷot  shaƌed oƌ ŵade aǀailaďle  to peƌsoŶ;sͿ otheƌ  thaŶ “upplieƌ PeƌsoŶŶel aŶd  that suĐh ŵatteƌs aƌe Ŷot 
disĐussed ďǇ aŶǇ peƌsoŶ;sͿ otheƌ thaŶ “upplieƌ PeƌsoŶŶel. 

ϱϰ.ϲ IŶ the eǀeŶt of a failuƌe to ŵaiŶtaiŶ the EthiĐal Walls as desĐƌiďed aďoǀe aƌisiŶg duƌiŶg the Đouƌse of this CoŶtƌaĐt, DFID ƌeseƌǀes 
the ƌight to iŵŵediatelǇ teƌŵiŶate the CoŶtƌaĐt oŶ giǀiŶg ǁƌitteŶ ŶotiĐe to the “upplieƌ. 

ϱϱ. WAIVER  
 
ϱϱ.ϭ A ǁaiǀeƌ of aŶǇ of the teƌŵs aŶd/oƌ ĐoŶditioŶs of this CoŶtƌaĐt shall ďe ǀalid oŶlǇ ǁheƌe it is agƌeed eǆpƌesslǇ iŶ ǁƌitiŶg aŶd sigŶed 

ďǇ the paƌties. No failuƌe oƌ delaǇ ďǇ a PaƌtǇ to eǆeƌĐise aŶǇ ƌight oƌ ƌeŵedǇ pƌoǀided uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt oƌ ďǇ laǁ shall ĐoŶstitute 
a ǁaiǀeƌ  of  that  oƌ  aŶǇ otheƌ  ƌight  oƌ  ƌeŵedǇ, Ŷoƌ  shall  it  pƌeĐlude oƌ  ƌestƌiĐt  the  fuƌtheƌ  eǆeƌĐise of  that  oƌ  aŶǇ otheƌ  ƌight  oƌ 
ƌeŵedǇ. No siŶgle oƌ paƌtial eǆeƌĐise of suĐh ƌight oƌ ƌeŵedǇ shall pƌeĐlude oƌ ƌestƌiĐt the fuƌtheƌ eǆeƌĐise of that oƌ aŶǇ otheƌ ƌight 
oƌ ƌeŵedǇ. 

 
ϱϲ. ENTIRE AGREEMENT 

 
ϱϲ.ϭ The CoŶtƌaĐt ĐoŶstitutes  the eŶtiƌe agƌeeŵeŶt ďetǁeeŶ  the Paƌties  ƌelatiŶg  to  the suďjeĐt ŵatteƌ of  the CoŶtƌaĐt.   The CoŶtƌaĐt 

supeƌsedes all pƌioƌ ŶegotiatioŶs, ƌepƌeseŶtatioŶs aŶd uŶdeƌtakiŶgs, ǁhetheƌ ǁƌitteŶ oƌ oƌal, eǆĐept that this Clause ϱϲ.ϭ shall Ŷot 
eǆĐlude liaďilitǇ iŶ ƌespeĐt of aŶǇ fƌauduleŶt ŵisƌepƌeseŶtatioŶ.   
 

ϱϲ.Ϯ The  “upplieƌ  is  Ŷot  the  ageŶt  of  DFID  aŶd  has  Ŷo  authoƌitǇ  to  ƌepƌeseŶt  aŶd  shall  Ŷot  puƌpoƌt  to  ƌepƌeseŶt  oƌ  eŶteƌ  iŶto  aŶǇ 
ĐoŵŵitŵeŶts oŶ ďehalf of DFID iŶ aŶǇ ƌespeĐt.  
 

ϱϲ.ϯ NothiŶg iŶ this CoŶtƌaĐt is iŶteŶded to ŵake Ŷoƌ shall it ŵake DFID the eŵploǇeƌ of the “upplieƌ oƌ aŶǇ of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel.  
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ϱϲ.ϰ All  ĐoŵŵuŶiĐatioŶs  ďǇ  the  “upplieƌ  ƌelatiŶg  to  the  CoŶtƌaĐt ŵust  ďe  addƌessed  to  the  DFID  CoŶtƌaĐt  OffiĐeƌ  ǁhose  Ŷaŵe  aŶd 

addƌess is giǀeŶ iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ.  
 

ϱϳ. THIRD PARTY RIGHT“ 
 
ϱϳ.ϭ The pƌoǀisioŶs of paƌagƌaphs Ϯ.ϭ aŶd Ϯ.ϲ of Paƌt A, paƌagƌaphs Ϯ.ϭ, Ϯ.ϲ, ϯ.ϭ aŶd ϯ.ϯ of Paƌt B, paƌagƌaphs Ϯ.ϭ aŶd Ϯ.ϯ of Paƌt C aŶd 

paƌagƌaphs aŶd ϭ.ϰ, Ϯ.ϯ aŶd Ϯ.ϴ of Paƌt D of “Đhedule Ϯ ;“taff TƌaŶsfeƌͿ ;togetheƌ the ͞Thiƌd PaƌtǇ PƌoǀisioŶs͟Ϳ ĐoŶfeƌ ďeŶefits oŶ 
peƌsoŶs Ŷaŵed  iŶ  suĐh pƌoǀisioŶs otheƌ  thaŶ  the Paƌties  ;eaĐh  suĐh peƌsoŶ a ͞Thiƌd PaƌtǇ BeŶefiĐiaƌǇ͟Ϳ  aŶd aƌe  iŶteŶded  to ďe 
eŶfoƌĐeaďle ďǇ Thiƌd Paƌties BeŶefiĐiaƌies ďǇ ǀiƌtue of the CoŶtƌaĐts ;‘ights of Thiƌd PaƌtiesͿ  AĐt ϭϵϵϵ ;͞CRTPA͟Ϳ. 
 

ϱϳ.Ϯ “uďjeĐt  to  Clause  ϱϳ.ϭ,  a  peƌsoŶ ǁho  is  Ŷot  a  PaƌtǇ  to  this  CoŶtƌaĐt  has  Ŷo  ƌight  uŶdeƌ  the  C‘TPA  to  eŶfoƌĐe  aŶǇ  teƌŵ  of  this 
CoŶtƌaĐt ďut this does Ŷot affeĐt aŶǇ ƌight oƌ ƌeŵedǇ of aŶǇ peƌsoŶ ǁhiĐh eǆists oƌ is aǀailaďle otheƌǁise thaŶ puƌsuaŶt to that AĐt. 
 

ϱϳ.ϯ No Thiƌd PaƌtǇ BeŶefiĐiaƌǇ ŵaǇ eŶfoƌĐe, oƌ take aŶǇ step to eŶfoƌĐe, aŶǇ Thiƌd PaƌtǇ PƌoǀisioŶ ǁithout the pƌioƌ ǁƌitteŶ ĐoŶseŶt of 
DFID, ǁhiĐh ŵaǇ, if giǀeŶ, ďe giǀeŶ oŶ aŶd suďjeĐt to suĐh teƌŵs as DFID ŵaǇ deteƌŵiŶe. 
 
 

ϱϳ.ϰ AŶǇ  aŵeŶdŵeŶts  oƌ ŵodifiĐatioŶs  to  this  CoŶtƌaĐt ŵaǇ  ďe ŵade,  aŶd  aŶǇ  ƌights  Đƌeated  uŶdeƌ  Clause  ϱϳ.ϭ ŵaǇ  ďe  alteƌed  oƌ 
eǆtiŶguished, ďǇ the Paƌties ǁithout the ĐoŶseŶt of aŶǇ Thiƌd PaƌtǇ BeŶefiĐiaƌǇ. 

 
ϱϴ. NOTICE“ 
 
ϱϴ.ϭ EǆĐept  as  otheƌǁise  eǆpƌesslǇ  pƌoǀided  ǁithiŶ  this  CoŶtƌaĐt,  aŶǇ  ŶotiĐes  seŶt  uŶdeƌ  this  CoŶtƌaĐt  ŵust  ďe  iŶ  ǁƌitiŶg.  Foƌ  the 

puƌpose of Clause ϱϴ, aŶ e‐ŵail is aĐĐepted as ďeiŶg "iŶ ǁƌitiŶg".   
 

ϱϴ.Ϯ “uďjeĐt  to  Clause  ϱϴ.ϯ,  the  folloǁiŶg  taďle  sets  out  the  ŵethod  ďǇ  ǁhiĐh  ŶotiĐes  ŵaǇ  ďe  seƌǀed  uŶdeƌ  this  CoŶtƌaĐt  aŶd  the 
ƌespeĐtiǀe deeŵed tiŵe aŶd pƌoof of seƌǀiĐe: 

MaŶŶeƌ of deliǀeƌǇ  Deeŵed tiŵe of deliǀeƌǇ  Pƌoof of “eƌǀiĐe 

Eŵail ;“uďjeĐt to Clauses 
ϱϴ.ϯ aŶd ϱϴ.ϰͿ 

ϵ.ϬϬaŵ oŶ the fiƌst WoƌkiŶg DaǇ 
afteƌ seŶdiŶg 

DispatĐhed as a pdf attaĐhŵeŶt to 
aŶ e‐ŵail to the ĐoƌƌeĐt e‐ŵail 
addƌess ǁithout aŶǇ eƌƌoƌ ŵessage  

PeƌsoŶal deliǀeƌǇ  OŶ deliǀeƌǇ, pƌoǀided deliǀeƌǇ is 
ďetǁeeŶ ϵ.ϬϬaŵ aŶd ϱ.ϬϬpŵ oŶ 
a WoƌkiŶg DaǇ. Otheƌǁise, 
deliǀeƌǇ ǁill oĐĐuƌ at ϵ.ϬϬaŵ oŶ 
the Ŷeǆt WoƌkiŶg DaǇ

PƌopeƌlǇ addƌessed aŶd deliǀeƌed as 
eǀideŶĐed ďǇ sigŶatuƌe of a deliǀeƌǇ 
ƌeĐeipt 

‘oǇal Mail “igŶed Foƌ™ ϭst 
Class oƌ otheƌ pƌepaid, Ŷeǆt 
WoƌkiŶg DaǇ seƌǀiĐe 
pƌoǀidiŶg pƌoof of deliǀeƌǇ 

At the tiŵe ƌeĐoƌded ďǇ the 
deliǀeƌǇ seƌǀiĐe, pƌoǀided that 
deliǀeƌǇ is ďetǁeeŶ ϵ.ϬϬaŵ aŶd 
ϱ.ϬϬpŵ oŶ a WoƌkiŶg DaǇ. 
Otheƌǁise, deliǀeƌǇ ǁill oĐĐuƌ at 
ϵ.ϬϬaŵ oŶ the saŵe WoƌkiŶg 
DaǇ ;if deliǀeƌǇ ďefoƌe ϵ.ϬϬaŵͿ 
oƌ oŶ the Ŷeǆt WoƌkiŶg DaǇ ;if 
afteƌ ϱ.ϬϬpŵͿ

PƌopeƌlǇ addƌessed pƌepaid aŶd 
deliǀeƌed as eǀideŶĐed ďǇ sigŶatuƌe 
of a deliǀeƌǇ ƌeĐeipt 

 
ϱϴ.ϯ The folloǁiŶg ŶotiĐes ŵaǇ oŶlǇ ďe seƌǀed as aŶ attaĐhŵeŶt to aŶ eŵail if the oƌigiŶal ŶotiĐe is theŶ seŶt to the ƌeĐipieŶt ďǇ peƌsoŶal 

deliǀeƌǇ oƌ ‘oǇal Mail “igŶed Foƌ™ ϭst Class oƌ otheƌ pƌepaid iŶ the ŵaŶŶeƌ set out iŶ the taďle iŶ Clause ϱϴ.Ϯ: 

ϱϴ.ϯ.ϭ aŶǇ TeƌŵiŶatioŶ NotiĐe ;Clause ϰϯ ;TeƌŵiŶatioŶ Without Default of the “upplieƌͿ aŶd Clause ϰϰ ;TeƌŵiŶatioŶ With Default 
of the “upplieƌͿͿ; aŶd 

ϱϴ.ϯ.Ϯ aŶǇ ŶotiĐe iŶ ƌespeĐt of: 

;aͿ paƌtial  teƌŵiŶatioŶ,  suspeŶsioŶ  oƌ  paƌtial  suspeŶsioŶ  ;Clause  ϰϱ  ;Paƌtial  TeƌŵiŶatioŶ,  “uspeŶsioŶ  aŶd  Paƌtial 
“uspeŶsioŶͿͿ,  

;ďͿ ǁaiǀeƌ ;Clause ϱϱ ;WaiǀeƌͿͿ; oƌ 

;ĐͿ Default.  

ϱϴ.ϰ Failuƌe  to  seŶd  aŶǇ  oƌigiŶal  ŶotiĐe  ďǇ  peƌsoŶal  deliǀeƌǇ  oƌ  ƌeĐoƌded  deliǀeƌǇ  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith  Clause  ϱϴ.ϯ  shall  iŶǀalidate  the 
seƌǀiĐe of the ƌelated e‐ŵail tƌaŶsŵissioŶ. The deeŵed tiŵe of deliǀeƌǇ of suĐh ŶotiĐe shall ďe the deeŵed tiŵe of deliǀeƌǇ of the 
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oƌigiŶal ŶotiĐe seŶt ďǇ peƌsoŶal deliǀeƌǇ oƌ ‘oǇal Mail “igŶed Foƌ™ ϭst Class deliǀeƌǇ ;as set out  iŶ the taďle  iŶ Clause ϱϴ.ϮͿ oƌ,  if 
eaƌlieƌ, the tiŵe of ƌespoŶse oƌ aĐkŶoǁledgeŵeŶt ďǇ the otheƌ PaƌtǇ to the eŵail attaĐhiŶg the ŶotiĐe. 
 

ϱϴ.ϱ Clause  ϱϴ  does  Ŷot  applǇ  to  the  seƌǀiĐe  of  aŶǇ  pƌoĐeediŶgs  oƌ  otheƌ  doĐuŵeŶts  iŶ  aŶǇ  legal  aĐtioŶ  oƌ,  ǁheƌe  appliĐaďle,  aŶǇ 
aƌďitƌatioŶ oƌ otheƌ ŵethod of dispute ƌesolutioŶ. 
 

ϱϴ.ϲ Foƌ the puƌposes of Clause ϱϴ, the addƌess aŶd eŵail addƌess of eaĐh PaƌtǇ shall ďe as speĐified iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ. 
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“CHEDULE ϭ: DEFINITION“ 
 

 
UŶless otheƌǁise pƌoǀided oƌ the ĐoŶteǆt otheƌǁise ƌeƋuiƌes the folloǁiŶg eǆpƌessioŶs shall haǀe the ŵeaŶiŶgs set out ďeloǁ: 
 
͞AĐtual Pƌofit MaƌgiŶ͟ ŵeaŶs the aĐtual pƌofit aĐhieǀed duƌiŶg the ƌeleǀaŶt peƌiod set out iŶ Clause ϮϬ.ϭ; 
 
͞AffeĐted PaƌtǇ͟ the PaƌtǇ seekiŶg to Đlaiŵ ƌelief iŶ ƌespeĐt of a FoƌĐe Majeuƌe EǀeŶt; 
 
͞Affiliate͟ iŶ ƌelatioŶ to a ďodǇ Đoƌpoƌate, aŶǇ otheƌ eŶtitǇ ǁhiĐh diƌeĐtlǇ oƌ iŶdiƌeĐtlǇ CoŶtƌols, is CoŶtƌolled 
ďǇ, oƌ is uŶdeƌ diƌeĐt oƌ iŶdiƌeĐt ĐoŵŵoŶ CoŶtƌol ǁith, that ďodǇ Đoƌpoƌate fƌoŵ tiŵe to tiŵe;  
 
͞Appƌoǀal͟ ŵeaŶs the pƌioƌ ǁƌitteŶ ĐoŶseŶt of DFID aŶd "Appƌoǀe" aŶd "Appƌoǀed" shall ďe ĐoŶstƌued aĐĐoƌdiŶglǇ; 
 
͞Auditoƌ͟ ŵeaŶs: 
 
;aͿ DFID͛s iŶteƌŶal aŶd eǆteƌŶal auditoƌs; 
;ďͿ DFID͛s statutoƌǇ oƌ ƌegulatoƌǇ auditoƌs; 
;ĐͿ the Coŵptƌolleƌ aŶd Auditoƌ GeŶeƌal, theiƌ staff aŶd/oƌ aŶǇ appoiŶted ƌepƌeseŶtatiǀes of the NatioŶal Audit OffiĐe; 
;dͿ HM TƌeasuƌǇ oƌ the CaďiŶet OffiĐe; 
;eͿ aŶǇ paƌtǇ foƌŵallǇ appoiŶted ďǇ DFID to ĐaƌƌǇ out audit oƌ siŵilaƌ ƌeǀieǁ fuŶĐtioŶs; aŶd 
;fͿ suĐĐessoƌs oƌ assigŶs of aŶǇ of the aďoǀe. 
 
͞Appƌopƌiate  Authoƌities͟  ŵeaŶs  aŶǇ  aŶd/oƌ  all  of  ;as  ŵaǇ  ďe  ƌeleǀaŶt  uŶdeƌ  the  ĐiƌĐuŵstaŶĐesͿ  the  UK  goǀeƌŶŵeŶt  ďodies  aŶd/oƌ 
goǀeƌŶŵeŶt  ďodies/ageŶĐies  iŶ  the  teƌƌitoƌǇ  ǁheƌe  “eƌious  MisĐoŶduĐt  ŵaǇ  haǀe  oƌ  is  suspeĐted  of  haǀiŶg  takeŶ  plaĐe,  ǁhiĐh  haǀe 
ƌespoŶsiďilitǇ  foƌ  safeguaƌdiŶg,  ƌeĐoƌdiŶg,  iŶǀestigatiŶg,  eŶfoƌĐiŶg  aŶd/oƌ  deteƌŵiŶiŶg  allegatioŶs  of  “eƌious MisĐoŶduĐt  aŶd  ǁhiĐh ŵaǇ 
iŶĐlude ;ďut shall Ŷot ďe liŵited toͿ, the DFID, the NatioŶal Cƌiŵe AgeŶĐǇ, UK PoliĐe foƌĐe, loĐal teƌƌitoƌǇ poliĐe foƌĐes, aŶd soĐial seƌǀiĐes.  
 
͞CeŶtƌal  GoǀeƌŶŵeŶt  BodǇ͟  a  ďodǇ  listed  iŶ  oŶe  of  the  folloǁiŶg  suď‐Đategoƌies  of  the  CeŶtƌal  GoǀeƌŶŵeŶt  ĐlassifiĐatioŶ  of  the  PuďliĐ 
“eĐtoƌ ClassifiĐatioŶ Guide, as puďlished aŶd aŵeŶded fƌoŵ tiŵe to tiŵe ďǇ the OffiĐe foƌ NatioŶal “tatistiĐs: 
 
;aͿ GoǀeƌŶŵeŶt DepaƌtŵeŶt; 
;ďͿ NoŶ‐DepaƌtŵeŶtal PuďliĐ BodǇ oƌ AsseŵďlǇ “poŶsoƌed PuďliĐ BodǇ ;adǀisoƌǇ, eǆeĐutiǀe, oƌ tƌiďuŶalͿ; 
;ĐͿ NoŶ‐MiŶisteƌial DepaƌtŵeŶt; oƌ 
;dͿ EǆeĐutiǀe AgeŶĐǇ; 
 
͞ChaŶge of CoŶtƌol͟ ŵeaŶs a ĐhaŶge of ĐoŶtƌol ǁithiŶ the ŵeaŶiŶg of “eĐtioŶ ϰϱϬ of the CoƌpoƌatioŶ Taǆ AĐt ϮϬϭϬ; 
 
͞Chaƌges͟ ŵeaŶs the Đhaƌges ƌaised uŶdeƌ oƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith this CoŶtƌaĐt fƌoŵ tiŵe to tiŵe, ǁhiĐh shall ďe ĐalĐulated iŶ a ŵaŶŶeƌ that 
is ĐoŶsisteŶt ǁith “Đhedule ϱ ;“Đhedule of PƌiĐesͿ aŶd the eligiďle Đost guidaŶĐe: 
 
;aͿ IŶĐlude the folloǁiŶg Đosts: 
 

iͿ the Đost to the “upplieƌ, ĐalĐulated peƌ MaŶ DaǇ, of eŶgagiŶg the “upplieƌ PeƌsoŶŶel, iŶĐludiŶg: 

;AͿ ďase salaƌǇ paid to the “upplieƌ PeƌsoŶŶel; 

;BͿ eŵploǇeƌ͛s ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs; 

;CͿ peŶsioŶ ĐoŶtƌiďutioŶs; 

;DͿ Đaƌ alloǁaŶĐes;  

;EͿ aŶǇ otheƌ ĐoŶtƌaĐtual eŵploǇŵeŶt ďeŶefits; 

;FͿ staff tƌaiŶiŶg; 

;GͿ ǁoƌk plaĐe aĐĐoŵŵodatioŶ; 

;HͿ ǁoƌk plaĐe IT eƋuipŵeŶt aŶd tools ƌeasoŶaďlǇ ŶeĐessaƌǇ to pƌoǀide  the “eƌǀiĐes ;ďut Ŷot iŶĐludiŶg iteŵs iŶĐluded 
ǁithiŶ liŵď ;iiͿ ďeloǁͿ; aŶd 

;IͿ ƌeasoŶaďle ƌeĐƌuitŵeŶt Đosts ďǇ agƌeeŵeŶt ǁith DFID;  

iiͿ Đosts  iŶĐuƌƌed  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  “upplieƌ  assets  ǁhiĐh  ǁould  ďe  tƌeated  as  Đapital  Đosts  aĐĐoƌdiŶg  to  geŶeƌallǇ  aĐĐepted 
aĐĐouŶtiŶg pƌiŶĐiples ǁithiŶ the UK, ǁhiĐh shall iŶĐlude the Đost to ďe Đhaƌged iŶ ƌespeĐt of “upplieƌ assets ďǇ the “upplieƌ to 
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DFID oƌ  ;to  the eǆteŶt  that  ƌisk aŶd title  iŶ aŶǇ “upplieƌ asset  is Ŷot held ďǇ the “upplieƌͿ aŶǇ Đost aĐtuallǇ  iŶĐuƌƌed ďǇ the 
“upplieƌ iŶ ƌespeĐt of those “upplieƌ assets; 
 

iiiͿ opeƌatioŶal  Đosts ǁhiĐh  aƌe  Ŷot  iŶĐluded ǁithiŶ  ;iͿ  oƌ  ;iiͿ  aďoǀe,  to  the  eǆteŶt  that  suĐh  Đosts  aƌe ŶeĐessaƌǇ  aŶd  pƌopeƌlǇ 
iŶĐuƌƌed ďǇ the “upplieƌ iŶ the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes; aŶd 

 
Ŷot iŶĐlude the folloǁiŶg Đosts: 
 

iͿ oǀeƌhead; 
iiͿ fiŶaŶĐiŶg oƌ siŵilaƌ Đosts; 
iiiͿ ŵaiŶteŶaŶĐe aŶd suppoƌt Đosts to the eǆteŶt that these ƌelate to ŵaiŶteŶaŶĐe aŶd/oƌ suppoƌt seƌǀiĐes pƌoǀided ďeǇoŶd the 

Teƌŵ ǁhetheƌ iŶ ƌelatioŶ to “upplieƌ assets oƌ otheƌǁise; 
iǀͿ taǆatioŶ; 
ǀͿ fiŶes aŶd peŶalties; 
ǀiͿ ŶoŶ‐Đash iteŵs ;iŶĐludiŶg depƌeĐiatioŶ, aŵoƌtisatioŶ, iŵpaiƌŵeŶts aŶd ŵoǀeŵeŶts iŶ pƌoǀisioŶsͿ; 

 
"CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date" ŵeaŶs the date ideŶtified iŶ “eĐtioŶ ϭ Foƌŵ of CoŶtƌaĐt.   
 
͞CoŵŵeƌĐiallǇ “eŶsitiǀe IŶfoƌŵatioŶ͟ the iŶfoƌŵatioŶ listed iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ ĐoŵpƌisiŶg the iŶfoƌŵatioŶ of a ĐoŵŵeƌĐiallǇ 
seŶsitiǀe Ŷatuƌe  ƌelatiŶg  to  the “upplieƌ,  its  iŶtelleĐtual pƌopeƌtǇ  ƌights oƌ  its ďusiŶess of ǁhiĐh the “upplieƌ has  iŶdiĐated to DFID that,  if 
disĐlosed ďǇ DFID, ǁould Đause the “upplieƌ sigŶifiĐaŶt ĐoŵŵeƌĐial disadǀaŶtage of ŵateƌial fiŶaŶĐial loss.  
 
͞CoŶfideŶtial  IŶfoƌŵatioŶ͟  ŵeaŶs  all  PeƌsoŶal  Data  aŶd  aŶǇ  iŶfoƌŵatioŶ,  hoǁeǀeƌ  it  is  ĐoŶǀeǇed,  that  ƌelates  to  the  ďusiŶess,  affaiƌs, 
deǀelopŵeŶts, tƌade seĐƌets, kŶoǁ‐hoǁ, peƌsoŶŶel aŶd supplieƌs of eitheƌ paƌtǇ,  iŶĐludiŶg all iŶtelleĐtual pƌopeƌtǇ ƌights, togetheƌ ǁith all 
iŶfoƌŵatioŶ deƌiǀed fƌoŵ aŶǇ of the aďoǀe, aŶd aŶǇ otheƌ  iŶfoƌŵatioŶ ĐleaƌlǇ ďeiŶg desigŶated as ďeiŶg ĐoŶfideŶtial ;ǁhetheƌ oƌ Ŷot it  is 
ŵaƌked ͞ĐoŶfideŶtial͟Ϳ oƌ ǁhiĐh ought ƌeasoŶaďlǇ ďe ĐoŶsideƌed to ďe ĐoŶfideŶtial. 
 
͞CoŶtƌaĐt͟  ŵeaŶs  this  agƌeeŵeŶt  ďetǁeeŶ  DFID  aŶd  the  “upplieƌ  ĐoŶsistiŶg  of  this  “eĐtioŶ  Ϯ  ;“taŶdaƌd  Teƌŵs  aŶd  GeŶeƌalsͿ  aŶd  aŶǇ 
attaĐhed “Đhedules aŶd AppeŶdiĐes 
 
͞CoŶtƌaĐt AŵeŶdŵeŶt Letteƌ͟ ŵeaŶs the foƌŵ set out iŶ AppeŶdiǆ A. 
 
"CoŶtƌaĐt OffiĐeƌ" ŵeaŶs the peƌsoŶ Ŷaŵed iŶ “eĐtioŶ ϰ ǁho is ƌespoŶsiďle foƌ all ĐoŶtƌaĐtual aspeĐts of the CoŶtƌaĐt. 
 
͞CoŶtƌaĐts FiŶdeƌ͟ ŵeaŶs the GoǀeƌŶŵeŶt͛s puďlishiŶg poƌtal foƌ puďliĐ seĐtoƌ pƌoĐuƌeŵeŶt oppoƌtuŶities.  
 
͞CoŶtƌol͟ ŵeaŶs ĐoŶtƌol iŶ eitheƌ of the seŶses defiŶed iŶ seĐtioŶs ϰϱϬ aŶd ϭϭϮϰ of the CoƌpoƌatioŶ Taǆ AĐt ϮϬϭϬ aŶd "CoŶtƌolled" shall ďe 
ĐoŶstƌued aĐĐoƌdiŶglǇ; 
 
͞CoŶtƌolleƌ, PƌoĐessoƌ, Data “uďjeĐt, PeƌsoŶal Data, PeƌsoŶal Data BƌeaĐh, Data PƌoteĐtioŶ OffiĐeƌ͟ take the ŵeaŶiŶg giǀeŶ iŶ the GDP‘. 
 
͞Data PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ͟ ;iͿ the GDP‘, the LED aŶd aŶǇ appliĐaďle ŶatioŶal iŵpleŵeŶtiŶg Laǁs as aŵeŶded fƌoŵ tiŵe to tiŵe ;iiͿ the 
DPA ϮϬϭϴ [suďjeĐt to ‘oǇal AsseŶt] to the eǆteŶt that it ƌelates to pƌoĐessiŶg of peƌsoŶal data aŶd pƌiǀaĐǇ; ;iiiiͿ all appliĐaďle Laǁ aďout the 
pƌoĐessiŶg of peƌsoŶal data aŶd pƌiǀaĐǇ. 
 
͞Data PƌoteĐtioŶ IŵpaĐt AssessŵeŶt͟: aŶ assessŵeŶt ďǇ the Data CoŶtƌolleƌ of the iŵpaĐt of the eŶǀisaged pƌoĐessiŶg oŶ the pƌoteĐtioŶ of 
PeƌsoŶal Data. 
 
͞Data  Loss  EǀeŶt͟:  aŶǇ  eǀeŶt  that  ƌesults,  oƌ  ŵaǇ  ƌesult,  iŶ  uŶauthoƌised  aĐĐess  to  PeƌsoŶal  Data  held  ďǇ  the  CoŶtƌaĐtoƌ  uŶdeƌ  this 
AgƌeeŵeŶt, aŶd/oƌ aĐtual oƌ poteŶtial  loss aŶd/oƌ destƌuĐtioŶ of PeƌsoŶal Data  iŶ ďƌeaĐh of  this AgƌeeŵeŶt,  iŶĐludiŶg aŶǇ PeƌsoŶal Data 
BƌeaĐh. 
 
͞Data “uďjeĐt AĐĐess ReƋuest͟: a ƌeƋuest ŵade ďǇ, oƌ oŶ ďehalf of, a Data “uďjeĐt iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith ƌights gƌaŶted puƌsuaŶt to the Data 
PƌoteĐtioŶ LegislatioŶ to aĐĐess theiƌ PeƌsoŶal Data. 
 
͞DPA ϮϬϭϴ͟ ŵeaŶs the Data PƌoteĐtioŶ AĐt ϮϬϭϴ  
 
͞Default͟   ŵeaŶs aŶǇ ďƌeaĐh of the oďligatioŶs of the “upplieƌ ;iŶĐludiŶg ďut Ŷot liŵited to iŶĐludiŶg aďaŶdoŶŵeŶt of this CoŶtƌaĐt 
iŶ  ďƌeaĐh  of  its  teƌŵsͿ  oƌ  aŶǇ  otheƌ  default  ;iŶĐludiŶg ŵateƌial  DefaultͿ,  aĐt,  oŵissioŶ,  ŶegligeŶĐe  oƌ  stateŵeŶt  of  the  “upplieƌ,  of  the 
“upplieƌ PeƌsoŶŶel hoǁsoeǀeƌ aƌisiŶg  iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith oƌ  iŶ  ƌelatioŶ  to  the suďjeĐt‐ŵatteƌ of  this CoŶtƌaĐt aŶd  iŶ  ƌespeĐt of ǁhiĐh the 
“upplieƌ is liaďle to DFID; 
 
͞DeliǀeƌǇ ChaiŶ͟ ŵeaŶs all of the “upplieƌ͛s “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs, “upplieƌ Pƌoǀideƌs aŶd paƌtŶeƌs iŶǀolǀed iŶ deliǀeƌiŶg a speĐifiĐ good, seƌǀiĐe 
oƌ ĐhaŶge foƌ the puƌposes of the “eƌǀiĐes pƌoǀided uŶdeƌ this AgƌeeŵeŶt, doǁŶ to the eŶd ďeŶefiĐiaƌǇ; 
 
͞DFID BaĐkgƌouŶd IPR͟ ŵeaŶs: 
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aͿ  IP‘s  oǁŶed  ďǇ  DFID  ďefoƌe  the  CoŵŵeŶĐeŵeŶt  Date,  iŶĐludiŶg  IP‘s  ĐoŶtaiŶed  iŶ  aŶǇ  of  DFID's  kŶoǁ‐hoǁ,  doĐuŵeŶtatioŶ, 
softǁaƌe, pƌoĐesses aŶd pƌoĐeduƌes; 

ďͿ  IP‘s Đƌeated ďǇ DFID iŶdepeŶdeŶtlǇ of this CoŶtƌaĐt; aŶd/oƌ 
ĐͿ  CƌoǁŶ CopǇƌight ǁhiĐh is Ŷot aǀailaďle to the “upplieƌ otheƌǁise thaŶ uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt; 
 
͞DFID Data͟ ŵeaŶs ;aͿ the data, teǆt, dƌaǁiŶgs, diagƌaŵs, iŵages oƌ souŶds ;togetheƌ ǁith aŶǇ dataďase ŵade up of aŶǇ of theseͿ ǁhiĐh aƌe 
eŵďodied iŶ aŶǇ eleĐtƌoŶiĐ, ŵagŶetiĐ, optiĐal oƌ taŶgiďle ŵedia, aŶd ǁhiĐh aƌe: ;iͿ supplied to the “upplieƌ ďǇ oƌ oŶ ďehalf of DFID; oƌ ;iiͿ 
ǁhiĐh the “upplieƌ is ƌeƋuiƌed to geŶeƌate, pƌoĐess, stoƌe oƌ tƌaŶsŵit puƌsuaŶt to this CoŶtƌaĐt; oƌ ;ďͿ aŶǇ PeƌsoŶal Data foƌ ǁhiĐh DFID is 
the Data CoŶtƌolleƌ.  
 
͞DFID “Ǉsteŵ͟ DFID's ĐoŵputiŶg eŶǀiƌoŶŵeŶt ;ĐoŶsistiŶg of haƌdǁaƌe, softǁaƌe aŶd/oƌ teleĐoŵŵuŶiĐatioŶs Ŷetǁoƌks oƌ eƋuipŵeŶtͿ used 
ďǇ DFID oƌ the “upplieƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith this CoŶtƌaĐt ǁhiĐh is oǁŶed ďǇ DFID oƌ liĐeŶsed to it ďǇ a thiƌd paƌtǇ aŶd ǁhiĐh iŶteƌfaĐes ǁith 
the “upplieƌ “Ǉsteŵ oƌ ǁhiĐh is ŶeĐessaƌǇ foƌ DFID to ƌeĐeiǀe the “eƌǀiĐes; 
 
͞Dispute͟  aŶǇ  dispute,  diffeƌeŶĐe  oƌ  ƋuestioŶ  of  iŶteƌpƌetatioŶ  aƌisiŶg  out  of  oƌ  iŶ  ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith  this  CoŶtƌaĐt,  iŶĐludiŶg  aŶǇ  dispute, 
diffeƌeŶĐe oƌ ƋuestioŶ of iŶteƌpƌetatioŶ ƌelatiŶg to the “eƌǀiĐes, failuƌe to agƌee iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the VaƌiatioŶ PƌoĐeduƌe oƌ aŶǇ ŵatteƌ 
ǁheƌe this CoŶtƌaĐt diƌeĐts the Paƌties to ƌesolǀe aŶ issue ďǇ ƌefeƌeŶĐe to the Dispute ‘esolutioŶ PƌoĐeduƌe;  
 
͞Dispute ResolutioŶ PƌoĐeduƌe͟   ŵeaŶs the dispute ƌesolutioŶ pƌoĐeduƌe set out iŶ Clause ϰϳ; 
 
͞DOTA“͟ ŵeaŶs the DisĐlosuƌe of Taǆ AǀoidaŶĐe “Đheŵes ƌules ǁhiĐh ƌeƋuiƌe a pƌoŵoteƌ of taǆ sĐheŵes to tell HM ‘eǀeŶue & Custoŵs of 
aŶǇ  speĐified Ŷotifiaďle aƌƌaŶgeŵeŶts oƌ pƌoposals aŶd  to pƌoǀide pƌesĐƌiďed  iŶfoƌŵatioŶ oŶ  those aƌƌaŶgeŵeŶts oƌ pƌoposals ǁithiŶ set 
tiŵe liŵits as ĐoŶtaiŶed iŶ Paƌt ϳ of the FiŶaŶĐe AĐt ϮϬϬϰ aŶd iŶ seĐoŶdaƌǇ legislatioŶ ŵade uŶdeƌ ǀiƌes ĐoŶtaiŶed iŶ Paƌt ϳ of the FiŶaŶĐe 
AĐt ϮϬϬϰ aŶd as eǆteŶded to NatioŶal IŶsuƌaŶĐe CoŶtƌiďutioŶs ďǇ the NatioŶal IŶsuƌaŶĐe CoŶtƌiďutioŶs ;AppliĐatioŶ of Paƌt ϳ of the FiŶaŶĐe 
AĐt ϮϬϬϰͿ ‘egulatioŶs ϮϬϭϮ, “I ϮϬϭϮ/ϭϴϲϴ ŵade uŶdeƌ s.ϭϯϮA “oĐial “eĐuƌitǇ AdŵiŶistƌatioŶ AĐt ϭϵϵϮ. 
 
͞EŵploǇee Liaďilities͟ ŵeaŶs   all  Đlaiŵs, aĐtioŶs, pƌoĐeediŶgs, oƌdeƌs, deŵaŶds, ĐoŵplaiŶts,  iŶǀestigatioŶs  ;saǀe  foƌ aŶǇ Đlaiŵs  foƌ 
peƌsoŶal  iŶjuƌǇ  ǁhiĐh  aƌe  Đoǀeƌed  ďǇ  iŶsuƌaŶĐeͿ  aŶd  aŶǇ  aǁaƌd,  ĐoŵpeŶsatioŶ,  daŵages,  tƌiďuŶal  aǁaƌds,  fiŶe,  loss,  oƌdeƌ,  peŶaltǇ, 
disďuƌseŵeŶt, paǇŵeŶt ŵade ďǇ ǁaǇ of settleŵeŶt aŶd Đosts, eǆpeŶses aŶd legal Đosts ƌeasoŶaďlǇ iŶĐuƌƌed iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith a Đlaiŵ oƌ 
iŶǀestigatioŶ iŶĐludiŶg iŶ ƌelatioŶ to the folloǁiŶg: 
aͿ  ƌeduŶdaŶĐǇ paǇŵeŶts iŶĐludiŶg ĐoŶtƌaĐtual oƌ eŶhaŶĐed ƌeduŶdaŶĐǇ Đosts, teƌŵiŶatioŶ Đosts aŶd ŶotiĐe paǇŵeŶts;  
ďͿ  uŶfaiƌ, ǁƌoŶgful oƌ ĐoŶstƌuĐtiǀe disŵissal ĐoŵpeŶsatioŶ; 
ĐͿ  ĐoŵpeŶsatioŶ  foƌ disĐƌiŵiŶatioŶ oŶ gƌouŶds of seǆ,  ƌaĐe, disaďilitǇ, age,  ƌeligioŶ oƌ ďelief, geŶdeƌ ƌeassigŶŵeŶt, ŵaƌƌiage oƌ Điǀil 

paƌtŶeƌship, pƌegŶaŶĐǇ aŶd ŵateƌŶitǇ oƌ seǆual oƌieŶtatioŶ oƌ Đlaiŵs foƌ eƋual paǇ;  
dͿ  ĐoŵpeŶsatioŶ foƌ less faǀouƌaďle tƌeatŵeŶt of paƌt‐tiŵe ǁoƌkeƌs oƌ fiǆed teƌŵ eŵploǇees; 
eͿ  outstaŶdiŶg  deďts  aŶd  uŶlaǁful  deduĐtioŶ  of  ǁages  iŶĐludiŶg  aŶǇ  PAYE  aŶd  NatioŶal  IŶsuƌaŶĐe  CoŶtƌiďutioŶs  iŶ  ƌelatioŶ  to 

paǇŵeŶts ŵade ďǇ DFID oƌ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ to a TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee ǁhiĐh ǁould haǀe ďeeŶ paǇaďle ďǇ the 
“upplieƌ oƌ the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ if suĐh paǇŵeŶt should haǀe ďeeŶ ŵade pƌioƌ to the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; 

fͿ  Đlaiŵs ǁhetheƌ iŶ toƌt, ĐoŶtƌaĐt oƌ statute oƌ otheƌǁise; 
gͿ  aŶǇ  iŶǀestigatioŶ  ďǇ  the  EƋualitǇ  aŶd  HuŵaŶ  ‘ights  CoŵŵissioŶ  oƌ  otheƌ  eŶfoƌĐeŵeŶt,  ƌegulatoƌǇ  oƌ  supeƌǀisoƌǇ  ďodǇ  aŶd  of 

iŵpleŵeŶtiŶg aŶǇ ƌeƋuiƌeŵeŶts ǁhiĐh ŵaǇ aƌise fƌoŵ suĐh iŶǀestigatioŶ; 
 
͞EŵploǇŵeŶt RegulatioŶs͟ ŵeaŶs the TƌaŶsfeƌ of UŶdeƌtakiŶgs ;PƌoteĐtioŶ of EŵploǇŵeŶtͿ ‘egulatioŶs ϮϬϬϲ ;“I ϮϬϬϲ/ϮϰϲͿ as aŵeŶded oƌ 
ƌeplaĐed oƌ aŶǇ otheƌ ‘egulatioŶs iŵpleŵeŶtiŶg the AĐƋuiƌed ‘ights DiƌeĐtiǀe; 
 
͞EŵploǇŵeŶt  BusiŶess͟  ŵeaŶs  aŶ  eŵploǇŵeŶt  ageŶĐǇ  is  aŶ  oƌgaŶizatioŶ  ǁhiĐh  ŵatĐhes  eŵploǇeƌs  to  eŵploǇees.  IŶ  all  deǀeloped 
ĐouŶtƌies theƌe is a puďliĐlǇ fuŶded eŵploǇŵeŶt ageŶĐǇ aŶd ŵultiple pƌiǀate ďusiŶesses ǁhiĐh also aĐt as eŵploǇŵeŶt ageŶĐies. 
 
͞EŶǀiƌoŶŵeŶtal  IŶfoƌŵatioŶ  RegulatioŶs͟ ŵeaŶs  the  EŶǀiƌoŶŵeŶtal  IŶfoƌŵatioŶ  ‘egulatioŶs  ϮϬϬϰ  togetheƌ  ǁith  aŶǇ  guidaŶĐe  aŶd/oƌ 
Đodes of pƌaĐtiĐe issues ďǇ the IŶfoƌŵatioŶ CoŵŵissioŶeƌ oƌ ƌeleǀaŶt GoǀeƌŶŵeŶt DepaƌtŵeŶt iŶ ƌelatioŶ to suĐh ƌegulatioŶs;  
 
͞EthiĐal  Walls͟  ŵeaŶs  a  pƌoĐess  foƌ  aǀoidiŶg  ĐoŶfliĐts  of  iŶteƌest  ďǇ  liŵitiŶg  disĐlosuƌe  of  iŶfoƌŵatioŶ  to  ĐeƌtaiŶ  iŶdiǀiduals  ǁithiŶ  aŶ 
oƌgaŶisatioŶ,  theƌeďǇ  ďuildiŶg  a  ŵetaphoƌiĐal  ǁall  ďetǁeeŶ  the  holdeƌs  of  iŶfoƌŵatioŶ  aŶd  Đolleagues  ǁho  ƌepƌeseŶt  iŶteƌests  oƌ  hold 
opiŶioŶs ǁhiĐh ĐoŶfliĐt. 
 
͞Euƌo CoŵpliaŶt͟ ŵeaŶs that:  
 
;iͿ the iŶtƌoduĐtioŶ of the euƌo ǁithiŶ aŶǇ paƌt;sͿ of the UK shall Ŷot affeĐt the peƌfoƌŵaŶĐe oƌ fuŶĐtioŶalitǇ of aŶǇ ƌeleǀaŶt iteŵs Ŷoƌ Đause 
suĐh iteŵs to ŵalfuŶĐtioŶ, eŶd aďƌuptlǇ, pƌoǀide iŶǀalid ƌesults oƌ adǀeƌselǇ affeĐt DFID͛s ďusiŶess;  
 
;iiͿ all ĐuƌƌeŶĐǇ‐ƌeliaŶt aŶd ĐuƌƌeŶĐǇ‐ƌelated fuŶĐtioŶs ;iŶĐludiŶg all ĐalĐulatioŶs ĐoŶĐeƌŶiŶg fiŶaŶĐial dataͿ of aŶǇ ƌeleǀaŶt  iteŵs eŶaďle the 
iŶtƌoduĐtioŶ aŶd opeƌatioŶ of the euƌo; aŶd  
 
;iiiͿ  iŶ  paƌtiĐulaƌ  eaĐh  aŶd  eǀeƌǇ  ƌeleǀaŶt  iteŵ  shall,  to  the  eǆteŶt  it  peƌfoƌŵs  oƌ  ƌelies  upoŶ  ĐuƌƌeŶĐǇ‐ƌelated  fuŶĐtioŶs  ;iŶĐludiŶg  all 
ĐalĐulatioŶs ĐoŶĐeƌŶiŶg fiŶaŶĐial dataͿ: 
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;aͿ ďe aďle to peƌfoƌŵ all suĐh fuŶĐtioŶs iŶ aŶǇ Ŷuŵďeƌ of ĐuƌƌeŶĐies aŶd/oƌ iŶ euƌos; 
 
;ďͿ duƌiŶg aŶǇ tƌaŶsitioŶ phase appliĐaďle to the ƌeleǀaŶt paƌt;sͿ of the UK, ďe aďle to deal ǁith ŵultiple ĐuƌƌeŶĐies aŶd,  iŶ ƌelatioŶ to the 
euƌo aŶd the ŶatioŶal ĐuƌƌeŶĐǇ of the ƌeleǀaŶt paƌt;sͿ of the UK, dual deŶoŵiŶatioŶs; 
 
;ĐͿ ƌeĐogŶise aĐĐept, displaǇ aŶd pƌiŶt all the euƌo ĐuƌƌeŶĐǇ sǇŵďols aŶd alphaŶuŵeƌiĐ Đodes ǁhiĐh ŵaǇ ďe adopted ďǇ aŶǇ goǀeƌŶŵeŶt aŶd 
otheƌ EuƌopeaŶ UŶioŶ ďodǇ iŶ ƌelatioŶ to the euƌo; 
 
;dͿ iŶĐoƌpoƌate pƌotoĐols foƌ dealiŶg ǁith ƌouŶdiŶg aŶd ĐuƌƌeŶĐǇ ĐoŶǀeƌsioŶ; 
 
;eͿ ƌeĐogŶise data iƌƌespeĐtiǀe of the ĐuƌƌeŶĐǇ iŶ ǁhiĐh it is eǆpƌessed ;ǁhiĐh iŶĐludes the euƌoͿ aŶd eǆpƌess aŶǇ output data iŶ the ŶatioŶal 
ĐuƌƌeŶĐǇ of the ƌeleǀaŶt paƌt;sͿ of the UK aŶd/oƌ the euƌo; aŶd 
 
;fͿ peƌŵit the iŶput of data iŶ euƌo aŶd displaǇ aŶ outĐoŵe iŶ euƌo ǁheƌe suĐh data, suppoƌtiŶg DFID͛s Ŷoƌŵal ďusiŶess pƌaĐtiĐes, opeƌates iŶ 
euƌo aŶd/oƌ the ŶatioŶal ĐuƌƌeŶĐǇ of the ƌeleǀaŶt paƌt;sͿ of the UK.  
 
"EƋuipŵeŶt"  ŵeaŶs  aŶǇ  eƋuipŵeŶt,  Đoŵputeƌ  haƌdǁaƌe  oƌ  softǁaƌe, ŵateƌials,  goods  aŶd  ǀehiĐles  aŶd  assoĐiated  seƌǀiĐes  ŶeĐessaƌilǇ 
ƌeƋuiƌed  foƌ  the  iŵpleŵeŶtatioŶ  of  the  “eƌǀiĐes,  ǁhiĐh  the  “upplieƌ  ĐaŶŶot  ƌeasoŶaďlǇ  ďe  eǆpeĐted  to  pƌoǀide,  ǁhiĐh  aƌe  fiŶaŶĐed  oƌ 
pƌoǀided ďǇ DFID foƌ use ďǇ the “upplieƌ. 
 
͞Eǆit MaŶageŵeŶt͟ seƌǀiĐes, aĐtiǀities, pƌoĐesses aŶd pƌoĐeduƌes  to eŶsuƌe a sŵooth aŶd oƌdeƌlǇ  tƌaŶsitioŶ of all oƌ paƌt of  the “eƌǀiĐes 
fƌoŵ the “upplieƌ to DFID aŶd/oƌ a ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ. 
 
͞Eǆit PlaŶ͟ the plaŶ pƌoduĐed aŶd updated ďǇ the “upplieƌ duƌiŶg the Teƌŵ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐe aŶd Clause ϭϲ; 
 
͞EǆpiƌǇ Date͟ ŵeaŶs:  
;aͿ the eŶd date of the IŶitial Peƌiod oƌ, if eǆeƌĐised, the eŶd date of aŶǇ EǆteŶsioŶ Peƌiod; oƌ 
;ďͿ if this CoŶtƌaĐt is teƌŵiŶated ďefoƌe the date speĐified iŶ ;aͿ aďoǀe, the eaƌlieƌ date of teƌŵiŶatioŶ of this CoŶtƌaĐt; 
 
͞EǆteŶsioŶ Peƌiod͟ ŵeaŶs   suĐh peƌiod oƌ peƌiods up to a ŵaǆiŵuŵ of the Ŷuŵďeƌ of Ǉeaƌs iŶ total as ŵaǇ ďe speĐified ďǇ DFID, puƌsuaŶt 
to Clause ϰ.Ϯ aŶd iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ; 
 
"FiŶaŶĐial  Liŵit" ŵeaŶs  the aŵouŶt  speĐified  iŶ “eĐtioŶ ϭ  ;Foƌŵ of CoŶtƌaĐtͿ aŶd  is  the ŵaǆiŵuŵ aŵouŶt of Chaƌges paid ďǇ DFID aŶd 
ǁhiĐh DFID has agƌeed aƌe dulǇ paǇaďle uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt foƌ the ƌeĐeipt of the “eƌǀiĐes. 
 
͞FOIA͟ ŵeaŶs the Fƌeedoŵ of IŶfoƌŵatioŶ AĐt ϮϬϬϬ aŶd aŶǇ suďoƌdiŶate legislatioŶ ŵade uŶdeƌ this AĐt fƌoŵ tiŵe to tiŵe, togetheƌ ǁith 
aŶǇ  guidaŶĐe  aŶd/oƌ  Đodes  of  pƌaĐtiĐe  issued ďǇ  the  IŶfoƌŵatioŶ  CoŵŵissioŶeƌ  oƌ  ƌeleǀaŶt GoǀeƌŶŵeŶt DepaƌtŵeŶt  iŶ  ƌelatioŶ  to  suĐh 
legislatioŶ.    
 
͞FoƌĐe Majeuƌe  EǀeŶt͟  aŶǇ  eǀeŶt  outside  the  ƌeasoŶaďle  ĐoŶtƌol  of  eitheƌ  PaƌtǇ  affeĐtiŶg  its  peƌfoƌŵaŶĐe  of  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  this 
CoŶtƌaĐt aƌisiŶg fƌoŵ aĐts, eǀeŶts, oŵissioŶs, happeŶiŶgs oƌ ŶoŶ‐happeŶiŶgs ďeǇoŶd 
its ƌeasoŶaďle ĐoŶtƌol aŶd ǁhiĐh aƌe Ŷot attƌiďutaďle to aŶǇ ǁilful aĐt, ŶegleĐt oƌ failuƌe to take ƌeasoŶaďle pƌeǀeŶtatiǀe aĐtioŶ ďǇ that PaƌtǇ, 
iŶĐludiŶg aĐts of God, ƌiots, ǁaƌ oƌ aƌŵed ĐoŶfliĐt, aĐts of teƌƌoƌisŵ, aĐts of goǀeƌŶŵeŶt, goǀeƌŶŵeŶt oƌ ƌegulatoƌǇ ďodies, fiƌe, flood, stoƌŵ 
oƌ eaƌthƋuake, oƌ disasteƌ ďut eǆĐludiŶg aŶǇ  iŶdustƌial dispute ƌelatiŶg to the “upplieƌ oƌ the “upplieƌ PeƌsoŶŶel, seƌǀaŶts, ageŶts oƌ “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌs, oƌ aŶǇ peƌsoŶ aĐtiŶg oŶ theiƌ ďehalf oƌ aŶǇ otheƌ failuƌe iŶ the “upplieƌ͛s oƌ a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͛s supplǇ ĐhaiŶ;  
 
͞FoƌĐe Majeuƌe NotiĐe͟ a ǁƌitteŶ ŶotiĐe seƌǀed ďǇ the AffeĐted PaƌtǇ oŶ the otheƌ PaƌtǇ statiŶg that the AffeĐted PaƌtǇ ďelieǀes that theƌe is 
a FoƌĐe Majeuƌe EǀeŶt; 
 
͞Foƌŵeƌ “upplieƌ͟   ŵeaŶs  a  supplieƌ  supplǇiŶg  seƌǀiĐes  to  DFID  ďefoƌe  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  Date  that  aƌe  the  saŵe  as  oƌ 
suďstaŶtiallǇ siŵilaƌ to the “eƌǀiĐes ;oƌ aŶǇ paƌt of the “eƌǀiĐesͿ aŶd shall iŶĐlude aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ of suĐh supplieƌ ;oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ 
of aŶǇ suĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌͿ; 
 
͞GDPR͟ the GeŶeƌal Data PƌoteĐtioŶ ‘egulatioŶ ;RegulatioŶ ;EUͿ ϮϬϭϲ/ϲϳϵͿ. 
 
͞GeŶeƌal  AŶti‐Aďuse  Rule͟  ŵeaŶs  ;aͿ  the  legislatioŶ  iŶ  Paƌt  ϱ  of  the  FiŶaŶĐe  AĐt  ϮϬϭϯ;  aŶd  ;ďͿ  aŶǇ  futuƌe  legislatioŶ  iŶtƌoduĐed  iŶto 
paƌliaŵeŶt to ĐouŶteƌaĐt taǆ adǀaŶtages aƌisiŶg fƌoŵ aďusiǀe aƌƌaŶgeŵeŶts to aǀoid ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs.   
 
͞Good IŶdustƌǇ PƌaĐtiĐe͟ at aŶǇ tiŵe the eǆeƌĐise of that degƌee of Đaƌe, skill, diligeŶĐe, pƌudeŶĐe, effiĐieŶĐǇ, foƌesight aŶd tiŵeliŶess ǁhiĐh 
ǁould ďe ƌeasoŶaďlǇ eǆpeĐted at suĐh tiŵe fƌoŵ a  leadiŶg aŶd eǆpeƌt supplieƌ of seƌǀiĐes siŵilaƌ to the “eƌǀiĐes to a Đustoŵeƌ  like DFID, 
suĐh supplieƌ seekiŶg to ĐoŵplǇ ǁith its ĐoŶtƌaĐtual oďligatioŶs iŶ full aŶd ĐoŵplǇiŶg ǁith appliĐaďle Laǁs;  
 
͞Halifaǆ Aďuse PƌiŶĐiple͟ ŵeaŶs the pƌiŶĐiple eǆplaiŶed iŶ the CJEU Case C‐Ϯϱϱ/ϬϮ Halifaǆ aŶd otheƌs.  
 
"HM GoǀeƌŶŵeŶt CǇďeƌ EsseŶtials “Đheŵe"   ŵeaŶs the HM GoǀeƌŶŵeŶt CǇďeƌ EsseŶtials “Đheŵe as fuƌtheƌ defiŶed iŶ the doĐuŵeŶts 
ƌelatiŶg to this sĐheŵe puďlished at https://ǁǁǁ.goǀ.uk/goǀeƌŶŵeŶt/puďliĐatioŶs/ĐǇďeƌ‐esseŶtials‐sĐheŵe‐oǀeƌǀieǁ 
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͞IATI͟ ŵeaŶs the IŶteƌŶatioŶal Aid TƌaŶspaƌeŶĐǇ IŶitiatiǀe staŶdaƌd aŶd is a teĐhŶiĐal puďlishiŶg fƌaŵeǁoƌk alloǁiŶg data to ďe Đoŵpaƌed.  
It  is  desigŶed  to  ƌepoƌt  foƌǁaƌd‐lookiŶg  aggƌegate  ďudget  iŶfoƌŵatioŶ  foƌ  the  ƌepoƌted  oƌgaŶisatioŶs,  aŶd  plaŶŶed  futuƌe  ďudgets  to 
ƌeĐipieŶt iŶstitutioŶs oƌ ĐouŶtƌies. 
 
͞ICT EŶǀiƌoŶŵeŶt͟ ŵeaŶs the DFID “Ǉsteŵ aŶd the “upplieƌ “Ǉsteŵ; 
 
͞IŶfoƌŵatioŶ͟ has the ŵeaŶiŶg giǀeŶ uŶdeƌ “eĐtioŶ ϴϰ of the Fƌeedoŵ of IŶfoƌŵatioŶ AĐt ϮϬϬϬ; iŶĐludiŶg 
all  iŶfoƌŵatioŶ of ǁhateǀeƌ Ŷatuƌe, hoǁeǀeƌ ĐoŶǀeǇed aŶd  iŶ ǁhateǀeƌ foƌŵ,  iŶĐludiŶg  iŶ ǁƌitiŶg, oƌallǇ, ďǇ deŵoŶstƌatioŶ, eleĐtƌoŶiĐallǇ 
aŶd iŶ a taŶgiďle, ǀisual oƌ ŵaĐhiŶe‐ƌeadaďle ŵediuŵ ;iŶĐludiŶg CD‐‘OM, ŵagŶetiĐ aŶd digital foƌŵͿ;  
 
͞IŶitial Peƌiod͟ ŵeaŶs   the  iŶitial  teƌŵ  of  this  CoŶtƌaĐt  fƌoŵ  the  CoŵŵeŶĐeŵeŶt  Date  to  the  eŶd  date  of  the  iŶitial  teƌŵ  stated  iŶ 
“eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ; 
 
͞IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ Rights͟ oƌ ͞IPRs͟ ŵeaŶs 
 
;aͿ ĐopǇƌight,  ƌights  ƌelated  to  oƌ  affoƌdiŶg  pƌoteĐtioŶ  siŵilaƌ  to  ĐopǇƌight,  ƌights  iŶ  dataďases,  pateŶts  aŶd  ƌights  iŶ  iŶǀeŶtioŶs,  seŵi‐

ĐoŶduĐtoƌ  topogƌaphǇ  ƌights,  tƌade ŵaƌks,  ƌights  iŶ  IŶteƌŶet doŵaiŶ Ŷaŵes aŶd ǁeďsite  addƌesses aŶd otheƌ  ƌights  iŶ  tƌade Ŷaŵes, 
desigŶs, KŶoǁ‐Hoǁ, tƌade seĐƌets aŶd otheƌ ƌights iŶ CoŶfideŶtial IŶfoƌŵatioŶ; 

 
;ďͿ   appliĐatioŶs  foƌ  ƌegistƌatioŶ,  aŶd  the  ƌight  to  applǇ  foƌ  ƌegistƌatioŶ,  foƌ  aŶǇ  of  the  ƌights  listed  at  ;aͿ  that  aƌe  Đapaďle  of  ďeiŶg 

ƌegisteƌed iŶ aŶǇ ĐouŶtƌǇ oƌ juƌisdiĐtioŶ; aŶd 
 

all otheƌ ƌights haǀiŶg eƋuiǀaleŶt oƌ siŵilaƌ effeĐt iŶ aŶǇ ĐouŶtƌǇ oƌ juƌisdiĐtioŶ;  
 
͞IPR Claiŵ͟ ŵeaŶs   aŶǇ  Đlaiŵ  of  iŶfƌiŶgeŵeŶt  oƌ  alleged  iŶfƌiŶgeŵeŶt  ;iŶĐludiŶg  the  defeŶĐe  of  suĐh  iŶfƌiŶgeŵeŶt  oƌ  alleged 
iŶfƌiŶgeŵeŶtͿ of aŶǇ IP‘, used to pƌoǀide the “eƌǀiĐes oƌ as otheƌǁise pƌoǀided aŶd/oƌ liĐeŶsed ďǇ the “upplieƌ ;oƌ to ǁhiĐh the “upplieƌ has 
pƌoǀided aĐĐessͿ to DFID ;iŶĐludiŶg aŶǇ Đlaiŵs aƌisiŶg fƌoŵ the puďliĐatioŶ of the PƌojeĐt “peĐifiĐ IP‘s as opeŶ souƌĐeͿ iŶ the fulfilŵeŶt of its 
oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt 
 
͞JoiŶt CoŶtƌol͟ ŵeaŶs PeƌsoŶal Data ǁhiĐh uŶdeƌ the CoŶtƌol of JoiŶt CoŶtƌolleƌs iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith GDP‘ AƌtiĐle Ϯϲ; 
 
͞JoiŶt CoŶtƌolleƌs͟ ŵeaŶs ǁheƌe tǁo oƌ ŵoƌe CoŶtƌolleƌs joiŶtlǇ deteƌŵiŶe the puƌposes aŶd ŵeaŶs of pƌoĐessiŶg; 
 
͞KeǇ PeƌsoŶŶel͟ ŵeaŶs   the iŶdiǀiduals ;if aŶǇͿ ideŶtified as suĐh iŶ “eĐtioŶ ϰ ;“peĐial CoŶditioŶsͿ; 
 
͞KeǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs͟ oƌ ͞KPIs͟ ŵeaŶs a set of ƋuaŶtifiaďle ŵeasuƌes that DFID aŶd “upplieƌ ǁill use to ŵeasuƌe the peƌfoƌŵaŶĐe 
of the “eƌǀiĐes pƌoǀided ďǇ the “upplieƌ uŶdeƌ the CoŶtƌaĐt ;as defiŶed iŶ “eĐtioŶ ϯ Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐeͿ. 
 
͞Laǁ͟ ŵeaŶs aŶǇ appliĐaďle laǁ, statute, ďǇe‐laǁ, ƌegulatioŶ, oƌdeƌ, ƌegulatoƌǇ poliĐǇ, guidaŶĐe oƌ iŶdustƌǇ Đode, ƌule of Đouƌt oƌ diƌeĐtiǀes 
oƌ ƌeƋuiƌeŵeŶts of aŶǇ ‘egulatoƌǇ BodǇ, delegated oƌ suďoƌdiŶate legislatioŶ oƌ ŶotiĐe of aŶǇ ‘egulatoƌǇ BodǇ;   
 
͞LED͟ ŵeaŶs Laǁ EŶfoƌĐeŵeŶt DiƌeĐtiǀe ;Directive ;EUͿ ϮϬϭϲ/ϲϴϬͿ 
 
͞LiĐeŶsed “oftǁaƌe͟ all aŶd aŶǇ “oftǁaƌe liĐeŶsed ďǇ oƌ thƌough the “upplieƌ, its “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs oƌ aŶǇ thiƌd paƌtǇ to DFID foƌ the puƌposes 
of oƌ puƌsuaŶt to this CoŶtƌaĐt, iŶĐludiŶg aŶǇ “upplieƌ “oftǁaƌe, Thiƌd PaƌtǇ “oftǁaƌe aŶd/oƌ aŶǇ “peĐiallǇ WƌitteŶ “oftǁaƌe; 
 
͞Losses͟   ŵeaŶs  all  losses,  liaďilities,  daŵages,  Đosts,  eǆpeŶses  ;iŶĐludiŶg  legal  feesͿ,  disďuƌseŵeŶts,  Đosts  of  iŶǀestigatioŶ, 
litigatioŶ,  settleŵeŶt,  judgŵeŶt,  iŶteƌest  aŶd  peŶalties ǁhetheƌ  aƌisiŶg  iŶ  ĐoŶtƌaĐt,  toƌt  ;iŶĐludiŶg  ŶegligeŶĐeͿ,  ďƌeaĐh  of  statutoƌǇ  dutǇ, 
ŵisƌepƌeseŶtatioŶ oƌ otheƌǁise aŶd ͞Loss͟ shall ďe iŶteƌpƌeted aĐĐoƌdiŶglǇ; 
 
͞MaliĐious “oftǁaƌe͟  aŶǇ  softǁaƌe pƌogƌaŵ oƌ Đode  iŶteŶded  to destƌoǇ,  iŶteƌfeƌe ǁith,  Đoƌƌupt, oƌ Đause uŶdesiƌed effeĐts oŶ pƌogƌaŵ 
files, data oƌ otheƌ iŶfoƌŵatioŶ, eǆeĐutaďle Đode oƌ appliĐatioŶ softǁaƌe ŵaĐƌos, ǁhetheƌ oƌ Ŷot its opeƌatioŶ is iŵŵediate oƌ delaǇed, aŶd 
ǁhetheƌ the ŵaliĐious softǁaƌe is iŶtƌoduĐed ǁilfullǇ, ŶegligeŶtlǇ oƌ ǁithout kŶoǁledge of its eǆisteŶĐe; 
 
͞MaŶ DaǇ͟   ŵeaŶs ϳ.ϱ MaŶ Houƌs, ǁhetheƌ oƌ Ŷot suĐh houƌs aƌe ǁoƌked ĐoŶseĐutiǀelǇ aŶd ǁhetheƌ oƌ Ŷot theǇ aƌe ǁoƌked oŶ the 
saŵe daǇ; 
 
͞MaŶ Houƌs͟ ŵeaŶs   the  houƌs  speŶt  ďǇ  the  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  pƌopeƌlǇ  ǁoƌkiŶg  oŶ  the  pƌoǀisioŶ  of  the  “eƌǀiĐes  iŶĐludiŶg  tiŵe 
speŶt tƌaǀelliŶg ;otheƌ thaŶ to aŶd fƌoŵ the “upplieƌ's offiĐesͿ ďut eǆĐludiŶg luŶĐh ďƌeaks; 
 
͞MilestoŶe͟ aŶ eǀeŶt oƌ task desĐƌiďed iŶ the IŵpleŵeŶtatioŶ PlaŶ ǁhiĐh, if appliĐaďle, shall ďe Đoŵpleted ďǇ the ƌeleǀaŶt MilestoŶe Date; 
 
͞MilestoŶe PaǇŵeŶt͟ a paǇŵeŶt ideŶtified iŶ “eĐtioŶ ϱ to ďe ŵade folloǁiŶg the issue of a MilestoŶe AĐhieǀeŵeŶt CeƌtifiĐate; 
 
͞OĐĐasioŶ of Taǆ NoŶ‐CoŵpliaŶĐe͟ ŵeaŶs:  
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;aͿ   aŶǇ taǆ ƌetuƌŶ of the “upplieƌ suďŵitted to a ‘eleǀaŶt Taǆ AuthoƌitǇ oŶ oƌ afteƌ ϭ OĐtoďeƌ ϮϬϭϮ is fouŶd oŶ oƌ afteƌ ϭ Apƌil ϮϬϭϯ to 

ďe iŶĐoƌƌeĐt as a ƌesult of: 
 
ǀiiͿ a  ‘eleǀaŶt  Taǆ  AuthoƌitǇ  suĐĐessfullǇ  ĐhalleŶgiŶg  the  “upplieƌ  uŶdeƌ  the  GeŶeƌal  AŶti‐Aďuse  ‘ule  oƌ  the  Halifaǆ  Aďuse 

PƌiŶĐiple oƌ uŶdeƌ aŶǇ taǆ ƌules oƌ legislatioŶ that haǀe aŶ effeĐt eƋuiǀaleŶt oƌ siŵilaƌ to the GeŶeƌal AŶti‐Aďuse ‘ule oƌ the 
Halifaǆ Aďuse PƌiŶĐiple: 

 
ǀiiiͿ the  failuƌe of aŶ aǀoidaŶĐe  sĐheŵe ǁhiĐh  the “upplieƌ ǁas  iŶǀolǀed  iŶ,  aŶd ǁhiĐh ǁas, oƌ  should haǀe ďeeŶ, Ŷotified  to a 

‘eleǀaŶt Taǆ AuthoƌitǇ uŶdeƌ the DOTA“ oƌ aŶǇ eƋuiǀaleŶt oƌ siŵilaƌ ƌegiŵe; aŶd/oƌ 
 

;ďͿ aŶǇ taǆ ƌetuƌŶ of the “upplieƌ suďŵitted to a ‘eleǀaŶt Taǆ AuthoƌitǇ oŶ oƌ afteƌ OĐtoďeƌ ϮϬϭϮ giǀes ƌise, oŶ oƌ afteƌ ϭ Apƌil ϮϬϭϯ, to a 
ĐƌiŵiŶal ĐoŶǀiĐtioŶ  iŶ aŶǇ juƌisdiĐtioŶ foƌ taǆ ƌelated offeŶĐes ǁhiĐh is Ŷot speŶt at the EffeĐtiǀe Date oƌ to a Điǀil peŶaltǇ foƌ fƌaud 
eǀasioŶ. 

 
͞OpeŶ Book Data͟ ŵeaŶs   Đoŵplete aŶd aĐĐuƌate  fiŶaŶĐial aŶd ŶoŶ‐fiŶaŶĐial  iŶfoƌŵatioŶ ǁhiĐh  is suffiĐieŶt  to eŶaďle DFID to ǀeƌifǇ the 
Chaƌges alƌeadǇ paid oƌ paǇaďle aŶd Chaƌges foƌeĐast to ďe paid duƌiŶg the Teƌŵ, iŶĐludiŶg details aŶd all assuŵptioŶs ƌelatiŶg to: 
 
;aͿ   the  “upplieƌ͛s  Costs  ďƌokeŶ doǁŶ agaiŶst  eaĐh  “eƌǀiĐe  aŶd/oƌ  deliǀeƌaďle,  iŶĐludiŶg  aĐtual  Đapital  eǆpeŶdituƌe  ;iŶĐludiŶg  Đapital 

ƌeplaĐeŵeŶt ĐostsͿ aŶd the uŶit Đost aŶd total aĐtual Đosts of all seƌǀiĐes; 
 

;ďͿ opeƌatiŶg eǆpeŶdituƌe ƌelatiŶg to the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes iŶĐludiŶg aŶ aŶalǇsis shoǁiŶg: 
 

iͿ the uŶit Đosts aŶd ƋuaŶtitǇ of aŶǇ ĐoŶsuŵaďles aŶd ďought‐iŶ goods aŶd seƌǀiĐes; 
iiͿ ŵaŶpoǁeƌ  ƌesouƌĐes  ďƌokeŶ  doǁŶ  iŶto  the  Ŷuŵďeƌ  aŶd  gƌade/ƌole  of  all  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  ;fƌee  of  aŶǇ  ĐoŶtiŶgeŶĐǇͿ 

togetheƌ ǁith a list of agƌeed ƌates agaiŶst eaĐh ŵaŶpoǁeƌ gƌade; aŶd 
iiiͿ a list of Costs uŶdeƌpiŶŶiŶg those ƌates foƌ eaĐh ŵaŶpoǁeƌ gƌade, ďeiŶg the agƌeed ƌate less the PƌojeĐted Pƌofit MaƌgiŶ;  

 
Oǀeƌheads;  

 
;ĐͿ   all iŶteƌest, eǆpeŶses aŶd aŶǇ otheƌ thiƌd paƌtǇ fiŶaŶĐiŶg Đosts iŶĐuƌƌed iŶ ƌelatioŶ to the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes; 

 
  the “upplieƌ Pƌofit aĐhieǀed oǀeƌ the Teƌŵ aŶd oŶ aŶ aŶŶual ďasis; 

 
;dͿ   ĐoŶfiƌŵatioŶ that all ŵethods of Cost appoƌtioŶŵeŶt aŶd Oǀeƌhead alloĐatioŶ aƌe ĐoŶsisteŶt ǁith aŶd Ŷot ŵoƌe oŶeƌous thaŶ suĐh 

ŵethods applied geŶeƌallǇ ďǇ the “upplieƌ; 
 

;eͿ   aŶ eǆplaŶatioŶ of the tǇpe aŶd ǀalue of ƌisk aŶd ĐoŶtiŶgeŶĐies assoĐiated ǁith the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes, iŶĐludiŶg the aŵouŶt of 
ŵoŶeǇ attƌiďuted to eaĐh ƌisk aŶd/oƌ ĐoŶtiŶgeŶĐǇ; 
 

;fͿ the aĐtual Costs pƌofile uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt; aŶd 
;gͿ   aŶǇthiŶg Ŷot listed iŶ aͿ to hͿ ďut ƌeleǀaŶt to supplieƌ disĐhaƌgiŶg ƌespoŶsiďilities uŶdeƌ the CoŶtƌaĐt;  
 
͞Oǀeƌhead͟ ŵeaŶs   those  aŵouŶts ǁhiĐh  aƌe  iŶteŶded  to  ƌeĐoǀeƌ  a  pƌopoƌtioŶ  of  the  “upplieƌ͛s  oƌ  the  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͛s  ;as  the 
ĐoŶteǆt  ƌeƋuiƌesͿ  iŶdiƌeĐt Đoƌpoƌate Đosts  ;iŶĐludiŶg  fiŶaŶĐiŶg, ŵaƌketiŶg, adǀeƌtisiŶg,  ƌeseaƌĐh aŶd deǀelopŵeŶt aŶd  iŶsuƌaŶĐe Đosts aŶd 
aŶǇ  fiŶes  oƌ  peŶaltiesͿ  ďut  eǆĐludiŶg  alloǁaďle  iŶdiƌeĐt  Đosts  appoƌtioŶed  to  faĐilities  aŶd  adŵiŶistƌatioŶ  iŶ  the  pƌoǀisioŶ  of  “upplieƌ 
PeƌsoŶŶel aŶd aĐĐoƌdiŶglǇ iŶĐluded ǁithiŶ liŵď ;aͿ of the defiŶitioŶ of Chaƌges; 
 
͞Paƌties͟ aŶd ͞PaƌtǇ͟ haǀe the ŵeaŶiŶgs ƌespeĐtiǀelǇ giǀeŶ iŶ “eĐtioŶ ϭ of this CoŶtƌaĐt; 
 
͞PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs͟ ŵeaŶs the KeǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs aŶd the suďsidiaƌǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs; 
 
͞PeƌsoŶal Data͟ ŵeaŶs peƌsoŶal data ;as defiŶed iŶ the Data PƌoteĐtioŶ AĐt ϭϵϵϴͿ ǁhiĐh is PƌoĐessed ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ 
oŶ ďehalf of DFID oƌ a CeŶtƌal GoǀeƌŶŵeŶt BodǇ puƌsuaŶt to oƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith this CoŶtƌaĐt; 
 
͞PƌoĐess͟  has  the ŵeaŶiŶg  giǀeŶ  to  it  uŶdeƌ  the Data  PƌoteĐtioŶ  LegislatioŶ  ďut,  foƌ  the  puƌposes  of  this  CoŶtƌaĐt,  it  shall  iŶĐlude  ďoth 
ŵaŶual aŶd autoŵatiĐ pƌoĐessiŶg aŶd ͞PƌoĐessiŶg͟ aŶd ͞PƌoĐessed͟ shall ďe iŶteƌpƌeted aĐĐoƌdiŶglǇ;  
 
͞PƌoĐessoƌ  PeƌsoŶŶel: ŵeaŶs  all  diƌeĐtoƌs,  offiĐeƌs,  eŵploǇees,  ageŶts,  ĐoŶsultaŶts  aŶd  ĐoŶtƌaĐtoƌs  of  the PƌoĐessoƌ  aŶd/oƌ  of  aŶǇ  “uď‐
PƌoĐessoƌ eŶgaged iŶ the peƌfoƌŵaŶĐe of its oďligatioŶs uŶdeƌ this AgƌeeŵeŶt. 
 
͞Pƌogƌaŵŵe Naŵe͟ ŵeaŶs the Ŷaŵe giǀeŶ to the pƌogƌaŵŵe to ǁhiĐh this CoŶtƌaĐt ƌelates as ideŶtified iŶ “eĐtioŶ ϭ ;Foƌŵ of CoŶtƌaĐtͿ; 
 
͞Pƌohiďited AĐt͟ has the ŵeaŶiŶg; 
  ;aͿ to diƌeĐtlǇ oƌ iŶdiƌeĐtlǇ offeƌ, pƌoŵise oƌ giǀe aŶǇ peƌsoŶ ǁoƌkiŶg foƌ oƌ eŶgaged ďǇ DFID a fiŶaŶĐial oƌ otheƌ adǀaŶtage to: 
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  ;iͿ iŶduĐe that peƌsoŶ to peƌfoƌŵ iŵpƌopeƌlǇ a ƌeleǀaŶt fuŶĐtioŶ oƌ aĐtiǀitǇ; oƌ 
 
  ;iiͿ ƌeǁaƌd that peƌsoŶ foƌ iŵpƌopeƌ peƌfoƌŵaŶĐe of a ƌeleǀaŶt fuŶĐtioŶ oƌ aĐtiǀitǇ; 
 

  ;ďͿ  to diƌeĐtlǇ oƌ  iŶdiƌeĐtlǇ  ƌeƋuest, agƌee  to  ƌeĐeiǀe oƌ aĐĐept aŶǇ  fiŶaŶĐial oƌ otheƌ adǀaŶtage as aŶ  iŶduĐeŵeŶt oƌ a 
ƌeǁaƌd foƌ iŵpƌopeƌ peƌfoƌŵaŶĐe of a ƌeleǀaŶt fuŶĐtioŶ oƌ aĐtiǀitǇ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith this CoŶtƌaĐt; 

 
  ;ĐͿ aŶ offeŶĐe: 
 
  ;iͿ uŶdeƌ the BƌiďeƌǇ AĐt ϮϬϭϬ ;oƌ aŶǇ legislatioŶ ƌepealed oƌ ƌeǀoked ďǇ suĐh AĐtͿ; 
 
  ;iiͿ uŶdeƌ legislatioŶ oƌ ĐoŵŵoŶ laǁ ĐoŶĐeƌŶiŶg fƌauduleŶt aĐts; oƌ 
 
  ;iiiͿ defƌaudiŶg, atteŵptiŶg to defƌaud oƌ ĐoŶspiƌiŶg to defƌaud DFID; oƌ 
 
  ;dͿ aŶǇ aĐtiǀitǇ, pƌaĐtiĐe oƌ ĐoŶduĐt ǁhiĐh ǁould ĐoŶstitute oŶe of the offeŶĐes listed uŶdeƌ 
 
  ;eͿ aďoǀe if suĐh aĐtiǀitǇ, pƌaĐtiĐe oƌ ĐoŶduĐt had ďeeŶ Đaƌƌied out iŶ the UK; 
 

͞PƌojeĐt͟ ŵeaŶs a set of Đo‐oƌdiŶated aĐtiǀities, ǁith defiŶite staƌtiŶg aŶd fiŶishiŶg poiŶts, uŶdeƌtakeŶ ďǇ aŶ iŶdiǀidual oƌ teaŵ to ŵeet 
speĐifiĐ oďjeĐtiǀes ǁithiŶ defiŶed tiŵe, Đost aŶd peƌfoƌŵaŶĐe paƌaŵeteƌs 

 
"PƌojeĐt OffiĐeƌ" ŵeaŶs  the peƌsoŶ Ŷaŵed  iŶ “eĐtioŶ ϰ ǁho  is  ƌespoŶsiďle  foƌ  issuiŶg  iŶstƌuĐtioŶs aŶd dealiŶg ǁith all  ĐoƌƌespoŶdeŶĐe  iŶ 
ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the teĐhŶiĐal aspeĐts of the CoŶtƌaĐt; 
 
͞PƌojeĐt “peĐifiĐ IPRs͟ ŵeaŶs: 
aͿ  IŶtelleĐtual  PƌopeƌtǇ  ‘ights  iŶ  iteŵs  Đƌeated  ďǇ  the  “upplieƌ  ;oƌ  ďǇ  a  thiƌd  paƌtǇ  oŶ  ďehalf  of  the  “upplieƌͿ  speĐifiĐallǇ  foƌ  the 

puƌposes of this CoŶtƌaĐt aŶd updates aŶd aŵeŶdŵeŶts of these iteŵs iŶĐludiŶg ;ďut Ŷot liŵited toͿ dataďase sĐheŵa; aŶd/oƌ 
ďͿ  IP‘ iŶ oƌ aƌisiŶg as a ƌesult of the peƌfoƌŵaŶĐe of the “upplieƌ͛s oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt aŶd all updates aŶd aŵeŶdŵeŶts to 

the saŵe,  
 
ďut shall Ŷot iŶĐlude the “upplieƌ BaĐkgƌouŶd IP‘; 
 
͞PƌojeĐted Pƌofit MaƌgiŶ͟ ŵeaŶs the pƌofit the “upplieƌ eǆpeĐts to aĐhieǀe oǀeƌ the Teƌŵ as set out iŶ “Đhedule ϱ ;“Đhedule of CostsͿ; 
 
͞PƌoteĐtiǀe Measuƌes͟:  appƌopƌiate  teĐhŶiĐal  aŶd  oƌgaŶisatioŶal  ŵeasuƌes  ǁhiĐh  ŵaǇ  iŶĐlude:  pseudoŶǇŵisiŶg  aŶd  eŶĐƌǇptiŶg  PeƌsoŶal 
Data, eŶsuƌiŶg ĐoŶfideŶtialitǇ, iŶtegƌitǇ, aǀailaďilitǇ aŶd ƌesilieŶĐe of sǇsteŵs aŶd seƌǀiĐes, eŶsuƌiŶg that aǀailaďilitǇ of aŶd aĐĐess to PeƌsoŶal 
Data  ĐaŶ ďe  ƌestoƌed  iŶ  a  tiŵelǇ ŵaŶŶeƌ afteƌ  aŶ  iŶĐideŶt,  aŶd  ƌegulaƌlǇ assessiŶg aŶd eǀaluatiŶg  the effeĐtiǀeŶess of  the  suĐh ŵeasuƌes 
adopted ďǇ it. 
 
͞Registeƌ͟ ŵeaŶs a ƌegisteƌ ǁhiĐh sets out full details of: 
 
;aͿ    aŶǇ assets used ďǇ the “upplieƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes, iŶĐludiŶg details of: 
;iͿ  ŵake, ŵodel aŶd asset Ŷuŵďeƌ; 
;iiͿ  oǁŶeƌship aŶd status as ǁhetheƌ the assets aƌe used eǆĐlusiǀelǇ foƌ the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes;  
;iiiͿ  ĐoŶditioŶ aŶd phǇsiĐal loĐatioŶ; aŶd 
;iǀͿ  use ;iŶĐludiŶg teĐhŶiĐal speĐifiĐatioŶsͿ; aŶd 
 
;ďͿ  “uď‐CoŶtƌaĐts  aŶd  otheƌ  ƌeleǀaŶt  agƌeeŵeŶts  ;iŶĐludiŶg  ƌeleǀaŶt  softǁaƌe  liĐeŶĐes,  ŵaiŶteŶaŶĐe  aŶd  suppoƌt  agƌeeŵeŶts  aŶd 

eƋuipŵeŶt ƌeŶtal aŶd lease agƌeeŵeŶtsͿ ƌeƋuiƌed foƌ the peƌfoƌŵaŶĐe of the “eƌǀiĐes; 
 
͞RegulatioŶs͟ ŵeaŶs the PuďliĐ CoŶtƌaĐts ‘egulatioŶs ϮϬϭϱ as aŵeŶded oƌ ƌeplaĐed fƌoŵ tiŵe to tiŵe; 
 
͞RegulatoƌǇ Bodies͟ ŵeaŶs those goǀeƌŶŵeŶt depaƌtŵeŶts, ƌegulatoƌǇ, statutoƌǇ aŶd otheƌ eŶtities, Đoŵŵittees aŶd ďodies ǁhiĐh, ǁhetheƌ 
uŶdeƌ statute, ƌules, ƌegulatioŶs, Đodes of pƌaĐtiĐe oƌ otheƌǁise, aƌe eŶtitled to ƌegulate,  iŶǀestigate, oƌ iŶflueŶĐe the ŵatteƌs dealt ǁith iŶ 
this CoŶtƌaĐt oƌ aŶǇ otheƌ affaiƌs of DFID aŶd ͞‘egulatoƌǇ BodǇ͟ shall ďe ĐoŶstƌued aĐĐoƌdiŶglǇ; 
 
͞ReleǀaŶt  ReƋuiƌeŵeŶts͟  all  appliĐaďle  Laǁ  ƌelatiŶg  to  ďƌiďeƌǇ,  ĐoƌƌuptioŶ  aŶd  fƌaud,  iŶĐludiŶg  the  BƌiďeƌǇ  AĐt  ϮϬϭϬ  aŶd  aŶǇ  guidaŶĐe 
issued ďǇ the “eĐƌetaƌǇ of “tate foƌ JustiĐe puƌsuaŶt to seĐtioŶ ϵ of the BƌiďeƌǇ AĐt ϮϬϭϬ; 
 
͞ReleǀaŶt  Taǆ  AuthoƌitǇ͟  ŵeaŶs  HM  ‘eǀeŶue  &  Custoŵs,  oƌ,  if  appliĐaďle,  a  Taǆ  AuthoƌitǇ  iŶ  the  juƌisdiĐtioŶ  iŶ  ǁhiĐh  the  “upplieƌ  is 
estaďlished. 
 
͞ReleǀaŶt TƌaŶsfeƌ͟ ŵeaŶs a tƌaŶsfeƌ of eŵploǇŵeŶt to ǁhiĐh the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs applies; 
 

Page 48 of 127



VeƌsioŶ Ϯ ‐ August ϮϬϭϴ  OFFICIAL  Page ϰϲ of ϵϱ 
DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

͞ReleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date͟ ŵeaŶs, iŶ ƌelatioŶ to a ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ, the date upoŶ ǁhiĐh the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ takes plaĐe;  
 
͞ReplaĐeŵeŶt  “eƌǀiĐes͟  aŶǇ  seƌǀiĐes  ǁhiĐh  aƌe  the  saŵe  as  oƌ  suďstaŶtiallǇ  siŵilaƌ  to  aŶǇ  of  the  “eƌǀiĐes  aŶd  ǁhiĐh  DFID  ƌeĐeiǀes  iŶ 
suďstitutioŶ  foƌ  aŶǇ of  the  “eƌǀiĐes  folloǁiŶg  the eǆpiƌǇ oƌ  teƌŵiŶatioŶ oƌ paƌtial  teƌŵiŶatioŶ of  this CoŶtƌaĐt, ǁhetheƌ  those  seƌǀiĐes aƌe 
pƌoǀided ďǇ DFID iŶteƌŶallǇ aŶd/oƌ ďǇ aŶǇ thiƌd paƌtǇ; 
 
͞ReplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͟ ŵeaŶs a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ of the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ to ǁhoŵ TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees ǁill tƌaŶsfeƌ 
oŶ a “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date ;oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ of aŶǇ suĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌͿ; 
 
͞ReplaĐeŵeŶt “upplieƌ͟ aŶǇ thiƌd paƌtǇ seƌǀiĐe pƌoǀideƌ of ‘eplaĐeŵeŶt “eƌǀiĐes appoiŶted ďǇ DFID fƌoŵ tiŵe to tiŵe; 
 
͞ReƋuest  foƌ  IŶfoƌŵatioŶ͟  a  ƌeƋuest  foƌ  iŶfoƌŵatioŶ oƌ aŶ appaƌeŶt  ƌeƋuest uŶdeƌ  the FOIA,  the EŶǀiƌoŶŵeŶtal  IŶfoƌŵatioŶ ‘egulatioŶs 
aŶd assoĐiated Đodes of pƌaĐtiĐe; 
 
͞“eĐuƌitǇ  PoliĐǇ͟  ŵeaŶs  HMG͛s  seĐuƌitǇ  poliĐǇ,  as  updated  peƌiodiĐallǇ  ďǇ  the  CaďiŶet  OffiĐe,  ǁhiĐh  ĐaŶ  ďe  aĐĐessed  at 
https://ǁǁǁ.goǀ.uk/goǀeƌŶŵeŶt/ĐolleĐtioŶs/goǀeƌŶŵeŶt‐seĐuƌitǇ , oƌ as Ŷotified to the “upplieƌ fƌoŵ tiŵe to tiŵe;  
 
͞“eƌǀiĐe  TƌaŶsfeƌ͟ ŵeaŶs  aŶǇ  tƌaŶsfeƌ  of  the  “eƌǀiĐes  ;oƌ  aŶǇ  paƌt  of  the  “eƌǀiĐesͿ,  foƌ ǁhateǀeƌ  ƌeasoŶ,  fƌoŵ  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ to a ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ oƌ a ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ; 
 
͞“eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date͟ ŵeaŶs the date of a “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ; 
 
"“eƌǀiĐes" ŵeaŶs the seƌǀiĐes set out iŶ the Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐe ;“eĐtioŶ ϯͿ. 
 
͞“eǆual  Aďuse͟ ŵeaŶs  the  aĐtual  oƌ  thƌeateŶed  phǇsiĐal  iŶtƌusioŶ  of  a  seǆual  Ŷatuƌe,  ǁhetheƌ  ďǇ  foƌĐe  oƌ  uŶdeƌ  uŶeƋual  oƌ  ĐoeƌĐiǀe 
ĐoŶditioŶs, aŶd all seǆual aĐtiǀitǇ ǁith soŵeoŶe uŶdeƌ the age of ϭϴ,  ƌegaƌdless of  loĐal age of ŵajoƌitǇ oƌ ĐoŶseŶt uŶdeƌ the laǁs of the 
teƌƌitoƌǇ iŶ ǁhiĐh it takes plaĐe aŶd ƌegaƌdless of aŶǇ ŵistakeŶ ďelief ;ďǇ the ƌeleǀaŶt iŶdiǀidualͿ as to the age of a Đhild; 
 
͞“eǆual EǆploitatioŶ͟ ŵeaŶs aŶǇ aĐtual oƌ atteŵpted aďuse of a positioŶ of ǀulŶeƌaďilitǇ, diffeƌeŶtial poǁeƌ, oƌ tƌust, foƌ seǆual puƌposes. 
IŶĐludes pƌofitiŶg ŵoŶetaƌilǇ, soĐiallǇ, oƌ politiĐallǇ fƌoŵ seǆual eǆploitatioŶ of aŶotheƌ; 
 
͞“eǆual HaƌassŵeŶt͟ ŵeaŶs uŶǁelĐoŵe seǆual adǀaŶĐes ;also ďut Ŷot eǆĐlusiǀelǇ ǁithout touĐhiŶgͿ. It iŶĐludes ƌeƋuests foƌ seǆual faǀouƌs, 
oƌ otheƌ ǀeƌďal oƌ phǇsiĐal ďehaǀiouƌ of a seǆual Ŷatuƌe, ǁhiĐh ŵaǇ Đƌeate a hostile oƌ offeŶsiǀe eŶǀiƌoŶŵeŶt.  
    
͞“ites͟ aŶǇ pƌeŵises ;iŶĐludiŶg DFID pƌeŵises, the “upplieƌ͛s pƌeŵises oƌ thiƌd paƌtǇ pƌeŵisesͿ: 
;aͿ fƌoŵ, to oƌ at ǁhiĐh: 
;iͿ the “eƌǀiĐes aƌe ;oƌ aƌe to ďeͿ pƌoǀided; oƌ 
;iiͿ the “upplieƌ ŵaŶages, oƌgaŶises oƌ otheƌǁise diƌeĐts the pƌoǀisioŶ oƌ the use of the “eƌǀiĐes; oƌ 
;ďͿ ǁheƌe: 
;iͿ aŶǇ paƌt of the “upplieƌ “Ǉsteŵ is situated;  
;iiͿ aŶǇ phǇsiĐal iŶteƌfaĐe ǁith DFID “Ǉsteŵ takes plaĐe; 
 
͞“oftǁaƌe͟ “peĐiallǇ WƌitteŶ “oftǁaƌe, “upplieƌ “oftǁaƌe aŶd Thiƌd PaƌtǇ “oftǁaƌe; 
 
͞“peĐiallǇ WƌitteŶ “oftǁaƌe͟ ŵeaŶs   aŶǇ  softǁaƌe  ;iŶĐludiŶg dataďase  softǁaƌe,  liŶkiŶg  iŶstƌuĐtioŶs,  test  sĐƌipts,  ĐoŵpilatioŶ  iŶstƌuĐtioŶs 
aŶd  test  iŶstƌuĐtioŶsͿ  Đƌeated  ďǇ  the  “upplieƌ  ;oƌ  ďǇ  a  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  oƌ  otheƌ  thiƌd  paƌtǇ  oŶ ďehalf  of  the  “upplieƌͿ  speĐifiĐallǇ  foƌ  the 
puƌposes of this CoŶtƌaĐt,  iŶĐludiŶg aŶǇ ŵodifiĐatioŶs, ĐoŶfiguƌatioŶ, ĐustoŵisatioŶ, oƌ eŶhaŶĐeŵeŶts  to “upplieƌ “oftǁaƌe oƌ Thiƌd PaƌtǇ 
“oftǁaƌe Đƌeated speĐifiĐallǇ foƌ the puƌposes of this CoŶtƌaĐt; 
 
͞“taffiŶg  IŶfoƌŵatioŶ͟ ŵeaŶs  iŶ  ƌelatioŶ  to  all  peƌsoŶs  ideŶtified  oŶ  the  “upplieƌ's  PƌoǀisioŶal  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  List  oƌ  “upplieƌ's  FiŶal 
“upplieƌ PeƌsoŶŶel  List,  as  the Đase ŵaǇ ďe,  suĐh  iŶfoƌŵatioŶ as DFID ŵaǇ  ƌeasoŶaďlǇ  ƌeƋuest  ;suďjeĐt  to all appliĐaďle pƌoǀisioŶs of  the 
DPAͿ, ďut iŶĐludiŶg iŶ aŶ aŶoŶǇŵised foƌŵat: 
 

;aͿ theiƌ ages, dates of ĐoŵŵeŶĐeŵeŶt of eŵploǇŵeŶt oƌ eŶgageŵeŶt, geŶdeƌ aŶd plaĐe of ǁoƌk; 

;ďͿ details of ǁhetheƌ theǇ aƌe eŵploǇed, self eŵploǇed ĐoŶtƌaĐtoƌs oƌ ĐoŶsultaŶts, ageŶĐǇ ǁoƌkeƌs oƌ otheƌǁise; 

;ĐͿ the ideŶtitǇ of the eŵploǇeƌ oƌ ƌeleǀaŶt ĐoŶtƌaĐtiŶg paƌtǇ; 

;dͿ theiƌ ƌeleǀaŶt ĐoŶtƌaĐtual ŶotiĐe peƌiods aŶd aŶǇ otheƌ teƌŵs ƌelatiŶg to teƌŵiŶatioŶ of eŵploǇŵeŶt,  iŶĐludiŶg ƌeduŶdaŶĐǇ 
pƌoĐeduƌes, aŶd ƌeduŶdaŶĐǇ paǇŵeŶts; 

;eͿ theiƌ ǁages, salaƌies, ďoŶuses aŶd pƌofit shaƌiŶg aƌƌaŶgeŵeŶts as appliĐaďle; 

;fͿ details  of  otheƌ  eŵploǇŵeŶt‐ƌelated  ďeŶefits,  iŶĐludiŶg  ;ǁithout  liŵitatioŶͿ  ŵediĐal  iŶsuƌaŶĐe,  life  assuƌaŶĐe,  peŶsioŶ  oƌ 
otheƌ ƌetiƌeŵeŶt ďeŶefit sĐheŵes, shaƌe optioŶ sĐheŵes aŶd ĐoŵpaŶǇ Đaƌ sĐhedules appliĐaďle to theŵ; 
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;gͿ aŶǇ outstaŶdiŶg oƌ poteŶtial  ĐoŶtƌaĐtual,  statutoƌǇ oƌ otheƌ  liaďilities  iŶ  ƌespeĐt of  suĐh  iŶdiǀiduals  ;iŶĐludiŶg  iŶ  ƌespeĐt  of 
peƌsoŶal iŶjuƌǇ ĐlaiŵsͿ; 

;hͿ details of aŶǇ suĐh iŶdiǀiduals oŶ loŶg teƌŵ siĐkŶess aďseŶĐe, paƌeŶtal leaǀe, ŵateƌŶitǇ leaǀe oƌ otheƌ authoƌised loŶg teƌŵ 
aďseŶĐe;  

;iͿ Đopies of all ƌeleǀaŶt doĐuŵeŶts aŶd ŵateƌials ƌelatiŶg to suĐh iŶfoƌŵatioŶ, iŶĐludiŶg Đopies of ƌeleǀaŶt ĐoŶtƌaĐts of eŵploǇŵeŶt 
;oƌ ƌeleǀaŶt staŶdaƌd ĐoŶtƌaĐts if applied geŶeƌallǇ iŶ ƌespeĐt of suĐh eŵploǇeesͿ; aŶd 

;jͿ aŶǇ otheƌ ͞eŵploǇee liaďilitǇ iŶfoƌŵatioŶ͟ as suĐh teƌŵ is defiŶed iŶ ƌegulatioŶ ϭϭ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs; 

 
͞“taff  VettiŶg  PƌoĐeduƌe͟  ŵeaŶs  HMG͛s  pƌoĐeduƌes  aŶd  depaƌtŵeŶtal  poliĐies  foƌ  the  ǀettiŶg  of  PeƌsoŶŶel  ǁhose  ƌole ǁill  iŶǀolǀe  the 
haŶdliŶg  of  iŶfoƌŵatioŶ  of  a  seŶsitiǀe  oƌ  ĐoŶfideŶtial  Ŷatuƌe  oƌ  the  haŶdliŶg  of  iŶfoƌŵatioŶ  ǁhiĐh  is  suďjeĐt  to  aŶǇ  ƌeleǀaŶt  seĐuƌitǇ 
ŵeasuƌes, iŶĐludiŶg, ďut Ŷot liŵited to, the pƌoǀisioŶs of the OffiĐial “eĐƌets AĐt ϭϵϭϭ to ϭϵϴϵ. 
 
͞“uď‐CoŶtƌaĐt͟ ŵeaŶs aŶǇ ĐoŶtƌaĐt oƌ agƌeeŵeŶt ;oƌ pƌoposed ĐoŶtƌaĐt oƌ agƌeeŵeŶtͿ to ǁhiĐh a thiƌd paƌtǇ: 
 

aͿ pƌoǀides the “eƌǀiĐes ;oƌ aŶǇ paƌt of theŵͿ; 
ďͿ pƌoǀides faĐilities oƌ goods aŶd seƌǀiĐes ŶeĐessaƌǇ foƌ the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes ;oƌ aŶǇ paƌt of theŵͿ; aŶd/oƌ 
ĐͿ is ƌespoŶsiďle foƌ the ŵaŶageŵeŶt, diƌeĐtioŶ oƌ ĐoŶtƌol of the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes ;oƌ aŶǇ paƌt of theŵͿ; 

 
͞“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͟ ŵeaŶs aŶǇ peƌsoŶ otheƌ thaŶ the “upplieƌ, ǁho is a paƌtǇ to a “uď‐CoŶtƌaĐt aŶd the seƌǀaŶts aŶd ageŶts of that peƌsoŶ; 
 
͞“uď‐pƌoĐessoƌ͟: aŶǇ thiƌd PaƌtǇ appoiŶted to pƌoĐess PeƌsoŶal Data oŶ ďehalf of that PƌoĐessoƌ ƌelated to this AgƌeeŵeŶt. 
 
͞“uĐĐessoƌ BodǇ͟ ŵeaŶs a ďodǇ ǁhiĐh is Ŷot a CeŶtƌal GoǀeƌŶŵeŶt BodǇ oƌ if a ďodǇ ǁhiĐh is Ŷot a CeŶtƌal GoǀeƌŶŵeŶt BodǇ suĐĐeeds DFID; 
 
"“upplieƌ" ŵeaŶs the peƌsoŶ;sͿ, paƌtŶeƌship;sͿ oƌ ĐoŵpaŶǇ  ;iesͿ ǁith ǁhoŵ this CoŶtƌaĐt  is plaĐed aŶd as  ideŶtified  iŶ “eĐtioŶ ϭ ;Foƌŵ of 
CoŶtƌaĐtͿ; 
 
͞“upplieƌ BaĐkgƌouŶd IPRs͟ ŵeaŶs; 
;aͿ IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights oǁŶed ďǇ the “upplieƌ ďefoƌe the EffeĐtiǀe Date, foƌ eǆaŵple those suďsistiŶg iŶ the “upplieƌ's staŶdaƌd 
deǀelopŵeŶt tools, pƌogƌaŵ ĐoŵpoŶeŶts oƌ staŶdaƌd Đode used iŶ Đoŵputeƌ pƌogƌaŵŵiŶg oƌ iŶ phǇsiĐal oƌ eleĐtƌoŶiĐ ŵedia ĐoŶtaiŶiŶg the 
“upplieƌ's KŶoǁ‐Hoǁ oƌ geŶeƌiĐ ďusiŶess ŵethodologies; aŶd/oƌ 
;ďͿ IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights Đƌeated ďǇ the “upplieƌ iŶdepeŶdeŶtlǇ of this AgƌeeŵeŶt, ǁhiĐh iŶ eaĐh Đase is oƌ ǁill ďe used ďefoƌe oƌ 
duƌiŶg the Teƌŵ foƌ desigŶiŶg, testiŶg iŵpleŵeŶtiŶg oƌ pƌoǀidiŶg the “eƌǀiĐes ďut eǆĐludiŶg IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights oǁŶed ďǇ the 
“upplieƌ suďsistiŶg iŶ the “upplieƌ “oftǁaƌe; 
 
"“upplieƌ PeƌsoŶŶel" ŵeaŶs aŶǇ peƌsoŶ  ;iŶĐludiŶg KeǇ PeƌsoŶŶelͿ  iŶstƌuĐted puƌsuaŶt  to  this CoŶtƌaĐt  to uŶdeƌtake aŶǇ of the “upplieƌ's 
oďligatioŶs uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt, iŶĐludiŶg the “upplieƌ's eŵploǇees, ageŶts aŶd “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs.  
 
͞“upplieƌ Pƌoǀideƌ͟ ŵeaŶs peƌsoŶs eŶgaged aŶd/oƌ ĐoŶtƌolled ďǇ oƌ oŶ ďehalf of the “upplieƌ puƌsuaŶt to aŶǇ aĐtiǀities uŶdeƌtakeŶ ďǇ the 
“upplieƌ uŶdeƌ this AgƌeeŵeŶt. 
 
͞“upplieƌ “oftǁaƌe͟ ŵeaŶs  aŶǇ softǁaƌe ǁhiĐh is pƌopƌietaƌǇ to the “upplieƌ ;oƌ aŶ Affiliate of the “upplieƌ ǁhiĐh is oƌ ǁill ďe used ďǇ the 
“upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  foƌ  the  puƌposes  of  pƌoǀidiŶg  the  “eƌǀiĐes  oƌ  is  eŵďedded  iŶ  aŶd  iŶ  ƌespeĐt  of  suĐh  otheƌ  softǁaƌe  as 
ƌeƋuiƌed to ďe liĐeŶsed iŶ oƌdeƌ foƌ DFID to ƌeĐeiǀe the ďeŶefit of aŶd/oƌ ŵake use of the “eƌǀiĐes; 
 
͞“upplieƌ “Ǉsteŵ͟ the iŶfoƌŵatioŶ aŶd ĐoŵŵuŶiĐatioŶs teĐhŶologǇ sǇsteŵ used ďǇ the “upplieƌ iŶ iŵpleŵeŶtiŶg aŶd peƌfoƌŵiŶg the 
“eƌǀiĐes iŶĐludiŶg the “oftǁaƌe, the “upplieƌ EƋuipŵeŶt, ĐoŶfiguƌatioŶ aŶd ŵaŶageŵeŶt utilities, ĐaliďƌatioŶ aŶd testiŶg tools aŶd ƌelated 
ĐaďliŶg ;ďut eǆĐludiŶg DFID “ǇsteŵͿ; 
 
͞TeŶdeƌ͟ ŵeaŶs the teŶdeƌ suďŵitted ďǇ the “upplieƌ to DFID a ĐopǇ of ǁhiĐh is aŶŶeǆed oƌ ƌefeƌƌed to iŶ “Đhedule ϰ ;TeŶdeƌͿ; 
 
͞Teƌŵ͟ ŵeaŶs the teƌŵ of this CoŶtƌaĐt fƌoŵ the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date uŶtil the EǆpiƌǇ Date;  
 
͞TeƌŵiŶatioŶ NotiĐe͟   ŵeaŶs a ǁƌitteŶ ŶotiĐe of teƌŵiŶatioŶ giǀeŶ ďǇ oŶe PaƌtǇ to the otheƌ, ŶotifǇiŶg the PaƌtǇ ƌeĐeiǀiŶg the ŶotiĐe of 
the iŶteŶtioŶ of the PaƌtǇ giǀiŶg the ŶotiĐe to teƌŵiŶate this CoŶtƌaĐt oŶ a speĐified date aŶd settiŶg out the gƌouŶds foƌ teƌŵiŶatioŶ; 
 
͞Thiƌd PaƌtǇ IPRs͟ ŵeaŶs IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights oǁŶed ďǇ a thiƌd paƌtǇ ďut eǆĐludiŶg IŶtelleĐtual PƌopeƌtǇ ‘ights oǁŶed ďǇ the thiƌd 
paƌtǇ suďsistiŶg iŶ aŶǇ Thiƌd PaƌtǇ “oftǁaƌe; 
 
͞Thiƌd PaƌtǇ  “oftǁaƌe͟ ŵeaŶs  aŶǇ  softǁaƌe ǁhiĐh  is  pƌopƌietaƌǇ  to  aŶǇ  thiƌd paƌtǇ  ;otheƌ  thaŶ aŶ Affiliate of  the  “upplieƌͿ oƌ  aŶǇ opeŶ 
souƌĐe ǁhiĐh is oƌ ǁill ďe used ďǇ the “upplieƌ foƌ the puƌposes of pƌoǀidiŶg the “eƌǀiĐesͿ 
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͞TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees͟   those eŵploǇees of DFID  to ǁhoŵ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs ǁill applǇ oŶ  the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ 
Date; 
 
͞TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees͟   iŶ  ƌelatioŶ  to  a  Foƌŵeƌ  “upplieƌ,  those  eŵploǇees  of  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  to  ǁhoŵ  the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs ǁill applǇ oŶ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 
 
͞TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees͟   ŵeaŶs  those  eŵploǇees  of  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  the  “upplieƌ͛s  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs  to  ǁhoŵ  the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs ǁill applǇ oŶ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; 
 
͞Valid IŶǀoiĐe͟   ŵeaŶs aŶ iŶǀoiĐe issued ďǇ the “upplieƌ to DFID aŶd ĐoŶtaiŶiŶg the iŶfoƌŵatioŶ set out iŶ Clause ϮϮ.ϰ; 
 
"VaƌiatioŶ" ŵeaŶs a pƌopeƌlǇ eǆeĐuted ǀaƌiatioŶ to the CoŶtƌaĐt iŶ ĐoŵpliaŶĐe ǁith Clause ϯϴ; 
 
͞VaƌiatioŶ PƌoĐeduƌe͟   ŵeaŶs the pƌoĐeduƌe set out iŶ Clause ϯϴ; 
 
͞VAT͟ ŵeaŶs   ǀalue added taǆ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs of the Value Added Taǆ AĐt ϭϵϵϰ; aŶd 
 
͞WoƌkiŶg DaǇ͟ ŵeaŶs aŶǇ daǇ otheƌ thaŶ a “atuƌdaǇ, “uŶdaǇ oƌ puďliĐ holidaǇ iŶ EŶglaŶd aŶd Wales. 
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“CHEDULE Ϯ: “TAFF TRAN“FER 

ϭ. DEFINITION“ 

IŶ this “Đhedule Ϯ, the folloǁiŶg defiŶitioŶs shall applǇ: 

 

͞AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt͟  AŶ  adŵissioŶ  agƌeeŵeŶt  iŶ  the  foƌŵ  aǀailaďle  oŶ  the  Ciǀil  “eƌǀiĐe  PeŶsioŶs 
ǁeďsite  iŵŵediatelǇ pƌioƌ  to  the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date  to ďe eŶteƌed  iŶto ďǇ 
the  “upplieƌ  ǁheƌe  it  agƌees  to  paƌtiĐipate  iŶ  the  “Đheŵes  iŶ  ƌespeĐt  of  the 
“eƌǀiĐes; 

͞Eligiďle EŵploǇee͟  aŶǇ  Faiƌ  Deal  EŵploǇee  ǁho  at  the  ƌeleǀaŶt  tiŵe  is  aŶ  eligiďle  eŵploǇee  as 
defiŶed iŶ the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt; 

͞Faiƌ Deal EŵploǇees͟  those  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇees ǁho  aƌe  oŶ  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  Date 
eŶtitled to the pƌoteĐtioŶ of Neǁ Faiƌ Deal ;aŶd, iŶ the eǀeŶt that Paƌt B of this 
“Đhedule  Ϯ  applies,  aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇees ǁho oƌigiŶallǇ 
tƌaŶsfeƌƌed puƌsuaŶt to a ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ uŶdeƌ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs 
;oƌ  the  pƌedeĐessoƌ  legislatioŶ  to  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ,  fƌoŵ 
eŵploǇŵeŶt  ǁith  a  puďliĐ  seĐtoƌ  eŵploǇeƌ  aŶd  ǁho  ǁeƌe  oŶĐe  eligiďle  to 
paƌtiĐipate  iŶ  the  “Đheŵes  aŶd  ǁho  at  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  Date  ďeĐoŵe 
eŶtitled to the pƌoteĐtioŶ of Neǁ Faiƌ DealͿ; 

͞Foƌŵeƌ “upplieƌ͟  a supplieƌ supplǇiŶg seƌǀiĐes to DFID ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date that aƌe 
the saŵe as oƌ suďstaŶtiallǇ siŵilaƌ to the “eƌǀiĐes ;oƌ aŶǇ paƌt of the “eƌǀiĐesͿ 
aŶd shall  iŶĐlude aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ of suĐh supplieƌ ;oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ of 
aŶǇ suĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌͿ; 

͞Neǁ Faiƌ Deal͟  the ƌeǀised Faiƌ Deal positioŶ set out iŶ the HM TƌeasuƌǇ guidaŶĐe: ͞Fair Deal for 
staff  peŶsioŶs:  staff  traŶsfer  froŵ  ceŶtral  goverŶŵeŶt͟  issued  iŶ OĐtoďeƌ ϮϬϭϯ 
iŶĐludiŶg aŶǇ aŵeŶdŵeŶts to that doĐuŵeŶt iŵŵediatelǇ pƌioƌ to the ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ Date; 

͞Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͟  a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ideŶtified iŶ the AŶŶeǆ to this “Đhedule Ϯ to ǁhoŵ TƌaŶsfeƌƌiŶg 
DFID EŵploǇees aŶd/oƌ TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees ǁill tƌaŶsfeƌ oŶ 
a ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

͞ReplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͟  a  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  of  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  to  ǁhoŵ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  “upplieƌ 
EŵploǇees ǁill tƌaŶsfeƌ oŶ a “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date ;oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ of aŶǇ 
suĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌͿ;  

͞ReleǀaŶt TƌaŶsfeƌ͟  a tƌaŶsfeƌ of eŵploǇŵeŶt to ǁhiĐh the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs applies; 

͞ReleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date͟  iŶ ƌelatioŶ to a ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ, the date upoŶ ǁhiĐh the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ 
takes plaĐe; 

͞“Đheŵes͟  the PƌiŶĐipal Ciǀil “eƌǀiĐe PeŶsioŶ “Đheŵe aǀailaďle to Ciǀil “eƌǀaŶts aŶd 
eŵploǇees of ďodies uŶdeƌ “Đhedule Ϯ of the “upeƌaŶŶuatioŶ AĐt ϭϵϳϮ ;aŶd 
eligiďle eŵploǇees of otheƌ ďodies adŵitted to paƌtiĐipate uŶdeƌ a 
deteƌŵiŶatioŶ uŶdeƌ seĐtioŶ Ϯϱ of the PuďliĐ “eƌǀiĐe PeŶsioŶs AĐt ϮϬϭϯͿ, as 
goǀeƌŶed ďǇ ƌules adopted ďǇ PaƌliaŵeŶt; the PaƌtŶeƌship PeŶsioŶ AĐĐouŶt aŶd 
its ;iͿ Ill health BeŶefits “Đheŵe aŶd ;iiͿ Death BeŶefits “Đheŵe; the Ciǀil “eƌǀiĐe 
AdditioŶal VoluŶtaƌǇ CoŶtƌiďutioŶ “Đheŵe; aŶd the DesigŶated “takeholdeƌ 
PeŶsioŶ “Đheŵe aŶd ͞alpha͟ iŶtƌoduĐed uŶdeƌ The PuďliĐ “eƌǀiĐe ;Ciǀil “eƌǀaŶts 
aŶd OtheƌsͿ PeŶsioŶs ‘egulatioŶs ϮϬϭϰ; 

͞“eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ͟  aŶǇ  tƌaŶsfeƌ of  the  “eƌǀiĐes  ;oƌ  aŶǇ paƌt of  the “eƌǀiĐesͿ,  foƌ ǁhateǀeƌ  ƌeasoŶ, 
fƌoŵ  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to  a  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  oƌ  a 
‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ; 

͞“eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date͟  the date of a “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ oƌ, if ŵoƌe thaŶ oŶe, the date of the ƌeleǀaŶt 
“eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ as the ĐoŶteǆt ƌeƋuiƌes; 
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͞“upplieƌ's FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel 
List͟ 

a list pƌoǀided ďǇ the “upplieƌ of all “upplieƌ PeƌsoŶŶel ǁho ǁill tƌaŶsfeƌ uŶdeƌ the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs oŶ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; 

͞“upplieƌ's PƌoǀisioŶal “upplieƌ 
PeƌsoŶŶel List͟ 

a list pƌepaƌed aŶd updated ďǇ the “upplieƌ of all “upplieƌ PeƌsoŶŶel ǁho aƌe at the 
date  of  the  list  ǁhollǇ  oƌ ŵaiŶlǇ  eŶgaged  iŶ  oƌ  assigŶed  to  the  pƌoǀisioŶ  of  the 
“eƌǀiĐes oƌ aŶǇ ƌeleǀaŶt paƌt of the “eƌǀiĐes ǁhiĐh it is eŶǀisaged as at the date of 
suĐh list ǁill Ŷo loŶgeƌ ďe pƌoǀided ďǇ the “upplieƌ; 

͞TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees͟  those eŵploǇees of DFID to ǁhoŵ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs ǁill applǇ oŶ the 
‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

͞TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ 
EŵploǇees͟ 

iŶ  ƌelatioŶ  to  a  Foƌŵeƌ  “upplieƌ,  those  eŵploǇees  of  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  to 
ǁhoŵ  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶs  ǁill  applǇ  oŶ  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  Date; 
aŶd 

͞TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees͟  those eŵploǇees of the “upplieƌ aŶd/oƌ the “upplieƌ͛s “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs to ǁhoŵ 
the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs ǁill applǇ oŶ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date.  

Ϯ. INTERPRETATION 

Wheƌe a pƌoǀisioŶ iŶ this “Đhedule Ϯ iŵposes aŶ oďligatioŶ oŶ the “upplieƌ to pƌoǀide aŶ iŶdeŵŶitǇ, uŶdeƌtakiŶg oƌ ǁaƌƌaŶtǇ, the “upplieƌ 
shall pƌoĐuƌe that eaĐh of its “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs shall ĐoŵplǇ ǁith suĐh oďligatioŶ aŶd pƌoǀide suĐh iŶdeŵŶitǇ, uŶdeƌtakiŶg oƌ ǁaƌƌaŶtǇ to 
DFID, Foƌŵeƌ “upplieƌ, ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ, as the Đase ŵaǇ ďe.  

Ϭ. 
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PART A 

TRAN“FERRING DFID EMPLOYEE“ AT COMMENCEMENT OF “ERVICE“ 

ϭ. RELEVANT TRAN“FER“ 

ϭ.ϭ DFID aŶd the “upplieƌ agƌee that: 

ϭ.ϭ.ϭ the ĐoŵŵeŶĐeŵeŶt of the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes oƌ of eaĐh ƌeleǀaŶt paƌt of the “eƌǀiĐes ǁill ďe a ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ iŶ ƌelatioŶ to the TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees; aŶd 

ϭ.ϭ.Ϯ as a ƌesult of the opeƌatioŶ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs, the ĐoŶtƌaĐts of eŵploǇŵeŶt ďetǁeeŶ DFID aŶd the 
TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees ;eǆĐept iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ teƌŵs disapplied thƌough opeƌatioŶ of ƌegulatioŶ ϭϬ;ϮͿ of 
the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  ǁill  haǀe  effeĐt  oŶ  aŶd  fƌoŵ  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  Date  as  if  oƌigiŶallǇ  ŵade 
ďetǁeeŶ the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ aŶd eaĐh suĐh TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee. 

ϭ.Ϯ DFID shall ĐoŵplǇ ǁith all its oďligatioŶs uŶdeƌ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs aŶd shall peƌfoƌŵ aŶd disĐhaƌge all its oďligatioŶs 
iŶ ƌespeĐt of the TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees iŶ ƌespeĐt of the peƌiod aƌisiŶg up to ;ďut Ŷot iŶĐludiŶgͿthe ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ 
Date ;iŶĐludiŶg the paǇŵeŶt of all ƌeŵuŶeƌatioŶ, ďeŶefits, eŶtitleŵeŶts aŶd outgoiŶgs, all ǁages, aĐĐƌued ďut uŶtakeŶ holidaǇ 
paǇ, ďoŶuses, ĐoŵŵissioŶs, paǇŵeŶts of PAYE, ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs aŶd peŶsioŶ ĐoŶtƌiďutioŶs ǁhiĐh iŶ aŶǇ Đase 
aƌe attƌiďutaďle  iŶ ǁhole oƌ  iŶ  paƌt  to  the peƌiod up  to  ;ďut Ŷot  iŶĐludiŶgͿ  the ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ DateͿ aŶd aŶǇ ŶeĐessaƌǇ 
appoƌtioŶŵeŶts iŶ ƌespeĐt of aŶǇ peƌiodiĐ paǇŵeŶts shall ďe ŵade ďetǁeeŶ: ;iͿ DFID; aŶd ;iiͿ the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as appƌopƌiateͿ.   

Ϯ. DFID INDEMNITIE“ 

Ϯ.ϭ “uďjeĐt to Paƌagƌaph Ϯ.Ϯ, DFID shall  iŶdeŵŶifǇ the “upplieƌ aŶd aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ agaiŶst aŶǇ EŵploǇee Liaďilities 
aƌisiŶg fƌoŵ oƌ as a ƌesult of: 

Ϯ.ϭ.ϭ aŶǇ  aĐt  oƌ  oŵissioŶ  ďǇ  DFID  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇee  oƌ  aŶǇ  appƌopƌiate  eŵploǇee 
ƌepƌeseŶtatiǀe ;as defiŶed iŶ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶsͿ of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee oĐĐuƌƌiŶg ďefoƌe 
the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

Ϯ.ϭ.Ϯ the ďƌeaĐh oƌ ŶoŶ‐oďseƌǀaŶĐe ďǇ DFID ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date of: 

;aͿ aŶǇ ĐolleĐtiǀe agƌeeŵeŶt appliĐaďle to the TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees; aŶd/oƌ  

;ďͿ aŶǇ  Đustoŵ  oƌ  pƌaĐtiĐe  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇees  ǁhiĐh  DFID  is  ĐoŶtƌaĐtuallǇ 
ďouŶd to hoŶouƌ; 

Ϯ.ϭ.ϯ aŶǇ Đlaiŵ ďǇ aŶǇ tƌade uŶioŶ oƌ otheƌ ďodǇ oƌ peƌsoŶ ƌepƌeseŶtiŶg the TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees aƌisiŶg fƌoŵ 
oƌ ĐoŶŶeĐted ǁith aŶǇ failuƌe ďǇ DFID to ĐoŵplǇ ǁith aŶǇ legal oďligatioŶ to suĐh tƌade uŶioŶ, ďodǇ oƌ peƌsoŶ 
aƌisiŶg ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

Ϯ.ϭ.ϰ aŶǇ pƌoĐeediŶg,  Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  iŶ  ƌespeĐt of  aŶǇ  fiŶaŶĐial  oďligatioŶ 
iŶĐludiŶg, ďut Ŷot liŵited to, PAYE aŶd pƌiŵaƌǇ aŶd seĐoŶdaƌǇ ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs: 

;aͿ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee, to the eǆteŶt that the pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ 
HM‘C oƌ otheƌ statutoƌǇ authoƌitǇ ƌelates to fiŶaŶĐial oďligatioŶs aƌisiŶg ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ 
Date; aŶd 

;ďͿ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ eŵploǇee ǁho is Ŷot a TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee aŶd iŶ ƌespeĐt of ǁhoŵ it is lateƌ 
alleged oƌ deteƌŵiŶed that the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs applied so as to tƌaŶsfeƌ his/heƌ eŵploǇŵeŶt 
fƌoŵ DFID  to  the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ as appƌopƌiate,  to  the eǆteŶt  that  the 
pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ the HM‘C oƌ otheƌ statutoƌǇ authoƌitǇ ƌelates to fiŶaŶĐial oďligatioŶs 
aƌisiŶg ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date. 

Ϯ.ϭ.ϱ a failuƌe of DFID to disĐhaƌge, oƌ pƌoĐuƌe the disĐhaƌge of, all ǁages, salaƌies aŶd all otheƌ ďeŶefits aŶd all PAYE 
taǆ deduĐtioŶs aŶd ŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs ƌelatiŶg to the TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees aƌisiŶg ďefoƌe 
the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 
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Ϯ.ϭ.ϲ aŶǇ  Đlaiŵ  ŵade  ďǇ  oƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  peƌsoŶ  eŵploǇed  oƌ  foƌŵeƌlǇ  eŵploǇed  ďǇ  DFID  otheƌ  thaŶ  a 
TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇee  foƌ  ǁhoŵ  it  is  alleged  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  Notified  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  as 
appƌopƌiate ŵaǇ ďe liaďle ďǇ ǀiƌtue of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs aŶd/oƌ the AĐƋuiƌed ‘ights DiƌeĐtiǀe; aŶd 

Ϯ.ϭ.ϳ aŶǇ Đlaiŵ ŵade ďǇ oƌ  iŶ ƌespeĐt of a TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee oƌ aŶǇ appƌopƌiate eŵploǇee ƌepƌeseŶtatiǀe 
;as defiŶed iŶ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶsͿ of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee ƌelatiŶg to aŶǇ aĐt oƌ oŵissioŶ of 
DFID iŶ ƌelatioŶ to its oďligatioŶs uŶdeƌ ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs, eǆĐept to the eǆteŶt that 
the liaďilitǇ aƌises fƌoŵ the failuƌe ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to ĐoŵplǇ ǁith ƌegulatioŶ ϭϯ;ϰͿ of the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

Ϯ.Ϯ The iŶdeŵŶities iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϭ shall Ŷot applǇ to the eǆteŶt that the EŵploǇee Liaďilities aƌise oƌ aƌe attƌiďutaďle to aŶ aĐt 
oƌ oŵissioŶ of the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;ǁhetheƌ oƌ Ŷot a Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌͿ ǁhetheƌ oĐĐuƌƌiŶg oƌ haǀiŶg its 
oƌigiŶ ďefoƌe, oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date iŶĐludiŶg aŶǇ EŵploǇee Liaďilities:  

Ϯ.Ϯ.ϭ aƌisiŶg out of the ƌesigŶatioŶ of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date oŶ aĐĐouŶt 
of  suďstaŶtial  detƌiŵeŶtal  ĐhaŶges  to  his/heƌ  ǁoƌkiŶg  ĐoŶditioŶs  pƌoposed  ďǇ  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ to oĐĐuƌ iŶ the peƌiod fƌoŵ ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; oƌ 

Ϯ.Ϯ.Ϯ aƌisiŶg  fƌoŵ  the  failuƌe  ďǇ  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to  ĐoŵplǇ  ǁith  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

Ϯ.ϯ If  aŶǇ  peƌsoŶ ǁho  is  Ŷot  ideŶtified  ďǇ DFID  as  a  TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID  EŵploǇee  Đlaiŵs,  oƌ  it  is  deteƌŵiŶed  iŶ  ƌelatioŶ  to  aŶǇ 
peƌsoŶ  ǁho  is  Ŷot  ideŶtified  ďǇ  DFID  as  a  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇee,  that  his/heƌ  ĐoŶtƌaĐt  of  eŵploǇŵeŶt  has  ďeeŶ 
tƌaŶsfeƌƌed  fƌoŵ DFID  to  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ Notified  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ puƌsuaŶt  to  the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs oƌ  the 
AĐƋuiƌed ‘ights DiƌeĐtiǀe theŶ: 

Ϯ.ϯ.ϭ the “upplieƌ  shall, oƌ  shall pƌoĐuƌe  that  the Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall, ǁithiŶ ϱ WoƌkiŶg DaǇs of ďeĐoŵiŶg 
aǁaƌe of that faĐt, giǀe ŶotiĐe iŶ ǁƌitiŶg to DFID; aŶd 

Ϯ.ϯ.Ϯ DFID ŵaǇ offeƌ  ;oƌ ŵaǇ pƌoĐuƌe  that  a  thiƌd paƌtǇ ŵaǇ offeƌͿ  eŵploǇŵeŶt  to  suĐh peƌsoŶ ǁithiŶ ϭϱ WoƌkiŶg 
DaǇs  of  ƌeĐeipt  of  the  ŶotifiĐatioŶ  ďǇ  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  Notified  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ,  oƌ  take  suĐh  otheƌ 
ƌeasoŶaďle steps as DFID ĐoŶsideƌs appƌopƌiate to deal ǁith the ŵatteƌ pƌoǀided alǁaǇs that suĐh steps aƌe iŶ 
ĐoŵpliaŶĐe ǁith Laǁ. 

Ϯ.ϰ If  aŶ offeƌ  ƌefeƌƌed  to  iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϯ.Ϯ  is aĐĐepted, oƌ  if  the  situatioŶ has otheƌǁise ďeeŶ  ƌesolǀed ďǇ DFID,  the “upplieƌ 
shall,  oƌ  shall  pƌoĐuƌe  that  the Notified  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall,  iŵŵediatelǇ  ƌelease  the peƌsoŶ  fƌoŵ his/heƌ  eŵploǇŵeŶt oƌ 
alleged eŵploǇŵeŶt. 

Ϯ.ϱ If ďǇ the eŶd of the ϭϱ WoƌkiŶg DaǇ peƌiod speĐified iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϯ.Ϯ: 

Ϯ.ϱ.ϭ Ŷo suĐh offeƌ of eŵploǇŵeŶt has ďeeŶ ŵade;  

Ϯ.ϱ.Ϯ suĐh offeƌ has ďeeŶ ŵade ďut Ŷot aĐĐepted; oƌ 

Ϯ.ϱ.ϯ the situatioŶ has Ŷot otheƌǁise ďeeŶ ƌesolǀed, 

the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  Notified  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ŵaǇ ǁithiŶ  ϱ WoƌkiŶg  DaǇs  giǀe  ŶotiĐe  to  teƌŵiŶate  the  eŵploǇŵeŶt  oƌ 
alleged eŵploǇŵeŶt of suĐh peƌsoŶ. 

Ϯ.ϲ “uďjeĐt to the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ aĐtiŶg iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs of Paƌagƌaphs Ϯ.ϯ to Ϯ.ϱ 
aŶd  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith  all  appliĐaďle  pƌopeƌ  eŵploǇŵeŶt  pƌoĐeduƌes  set  out  iŶ  appliĐaďle  Laǁ,  DFID  shall  iŶdeŵŶifǇ  the 
“upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as appƌopƌiateͿ agaiŶst all EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg out of the teƌŵiŶatioŶ of 
eŵploǇŵeŶt puƌsuaŶt to the pƌoǀisioŶs of Paƌagƌaph Ϯ.ϱ pƌoǀided that the “upplieƌ takes, oƌ pƌoĐuƌes that the Notified “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ takes, all ƌeasoŶaďle steps to ŵiŶiŵise aŶǇ suĐh EŵploǇee Liaďilities. 

Ϯ.ϳ The iŶdeŵŶitǇ iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϲ: 

Ϯ.ϳ.ϭ shall Ŷot applǇ to: 

;aͿ aŶǇ Đlaiŵ foƌ: 

;iͿ disĐƌiŵiŶatioŶ,  iŶĐludiŶg  oŶ  the  gƌouŶds  of  seǆ,  ƌaĐe,  disaďilitǇ,  age,  geŶdeƌ  ƌeassigŶŵeŶt, 
ŵaƌƌiage oƌ Điǀil paƌtŶeƌship, pƌegŶaŶĐǇ aŶd ŵateƌŶitǇ oƌ seǆual oƌieŶtatioŶ, ƌeligioŶ oƌ ďelief; 
oƌ 
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;iiͿ eƋual paǇ oƌ  ĐoŵpeŶsatioŶ  foƌ  less  faǀouƌaďle  tƌeatŵeŶt of paƌt‐tiŵe ǁoƌkeƌs oƌ  fiǆed‐teƌŵ 
eŵploǇees, 

iŶ aŶǇ Đase iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ alleged aĐt oƌ oŵissioŶ of the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ; oƌ 

;ďͿ aŶǇ Đlaiŵ that  the teƌŵiŶatioŶ of eŵploǇŵeŶt ǁas uŶfaiƌ ďeĐause the “upplieƌ aŶd/oƌ Notified “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ ŶegleĐted to folloǁ a faiƌ disŵissal pƌoĐeduƌe; aŶd 

Ϯ.ϳ.Ϯ shall applǇ oŶlǇ ǁheƌe the ŶotifiĐatioŶ ƌefeƌƌed to iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϯ.ϭ is ŵade ďǇ the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as appƌopƌiateͿ to DFID ǁithiŶ ϲ ŵoŶths of the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date.  

Ϯ.ϴ If aŶǇ suĐh peƌsoŶ as is ƌefeƌƌed to iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϯ is Ŷeitheƌ ƌe‐eŵploǇed ďǇ DFID Ŷoƌ disŵissed ďǇ the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ 
Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ǁithiŶ the tiŵe sĐales set out iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϱ suĐh peƌsoŶ shall ďe tƌeated as haǀiŶg tƌaŶsfeƌƌed to 
the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ aŶd the “upplieƌ shall, oƌ shall pƌoĐuƌe that the Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall, 
ĐoŵplǇ ǁith suĐh oďligatioŶs as ŵaǇ ďe iŵposed upoŶ it uŶdeƌ appliĐaďle Laǁ. 

ϯ. “UPPLIER INDEMNITIE“ AND OBLIGATION“ 

ϯ.ϭ “uďjeĐt to Paƌagƌaph ϯ.Ϯ the “upplieƌ shall iŶdeŵŶifǇ DFID agaiŶst aŶǇ EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg fƌoŵ oƌ as a ƌesult of: 

ϯ.ϭ.ϭ aŶǇ aĐt oƌ oŵissioŶ ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ iŶ ƌespeĐt of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee oƌ aŶǇ 
appƌopƌiate  eŵploǇee  ƌepƌeseŶtatiǀe  ;as  defiŶed  iŶ  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID 
EŵploǇee ǁhetheƌ oĐĐuƌƌiŶg ďefoƌe, oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

ϯ.ϭ.Ϯ the ďƌeaĐh oƌ ŶoŶ‐oďseƌǀaŶĐe ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date of: 

;aͿ aŶǇ ĐolleĐtiǀe agƌeeŵeŶt appliĐaďle to the TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees; aŶd/oƌ  

;ďͿ aŶǇ Đustoŵ oƌ pƌaĐtiĐe iŶ ƌespeĐt of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇees ǁhiĐh the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ is ĐoŶtƌaĐtuallǇ ďouŶd to hoŶouƌ; 

ϯ.ϭ.ϯ aŶǇ  Đlaiŵ  ďǇ  aŶǇ  tƌade  uŶioŶ  oƌ  otheƌ  ďodǇ  oƌ  peƌsoŶ  ƌepƌeseŶtiŶg  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇees  aƌisiŶg 
fƌoŵ oƌ ĐoŶŶeĐted ǁith aŶǇ failuƌe ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to ĐoŵplǇ ǁith aŶǇ legal oďligatioŶ to 
suĐh tƌade uŶioŶ, ďodǇ oƌ peƌsoŶ aƌisiŶg oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

ϯ.ϭ.ϰ aŶǇ pƌoposal ďǇ the “upplieƌ oƌ a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ŵade ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date to ŵake ĐhaŶges to 
the  teƌŵs  aŶd  ĐoŶditioŶs  of  eŵploǇŵeŶt  oƌ ǁoƌkiŶg  ĐoŶditioŶs  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇees  to  theiƌ 
ŵateƌial detƌiŵeŶt oŶ oƌ afteƌ theiƌ tƌaŶsfeƌ to the “upplieƌ oƌ the ƌeleǀaŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as the Đase ŵaǇ ďeͿ 
oŶ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date, oƌ to ĐhaŶge the teƌŵs aŶd ĐoŶditioŶs of eŵploǇŵeŶt oƌ ǁoƌkiŶg ĐoŶditioŶs of 
aŶǇ peƌsoŶ ǁho ǁould haǀe ďeeŶ a TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee ďut  foƌ  theiƌ  ƌesigŶatioŶ  ;oƌ deĐisioŶ to  tƌeat 
theiƌ  eŵploǇŵeŶt  as  teƌŵiŶated  uŶdeƌ  ƌegulatioŶ ϰ;ϵͿ  of  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  ďefoƌe  the  ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ Date as a ƌesult of oƌ foƌ a ƌeasoŶ ĐoŶŶeĐted to suĐh pƌoposed ĐhaŶges;  

ϯ.ϭ.ϱ aŶǇ stateŵeŶt ĐoŵŵuŶiĐated to oƌ aĐtioŶ uŶdeƌtakeŶ ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to, oƌ iŶ ƌespeĐt of, 
aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee ďefoƌe  the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date  ƌegaƌdiŶg  the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ ǁhiĐh has 
Ŷot ďeeŶ agƌeed iŶ adǀaŶĐe ǁith DFID iŶ ǁƌitiŶg; 

ϯ.ϭ.ϲ aŶǇ pƌoĐeediŶg,  Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  iŶ  ƌespeĐt of  aŶǇ  fiŶaŶĐial  oďligatioŶ 
iŶĐludiŶg, ďut Ŷot liŵited to, PAYE aŶd pƌiŵaƌǇ aŶd seĐoŶdaƌǇ ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs: 

;aͿ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee, to the eǆteŶt that the pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ 
HM‘C  oƌ  otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  ƌelates  to  fiŶaŶĐial  oďligatioŶs  aƌisiŶg  oŶ  oƌ  afteƌ  the  ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ Date; aŶd 

;ďͿ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ eŵploǇee ǁho is Ŷot a TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee, aŶd iŶ ƌespeĐt of ǁhoŵ it is lateƌ 
alleged oƌ deteƌŵiŶed that the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs applied so as to tƌaŶsfeƌ his/heƌ eŵploǇŵeŶt 
fƌoŵ DFID to the “upplieƌ oƌ a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ, to the eǆteŶt that the pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ 
HM‘C  oƌ  otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  ƌelates  to  fiŶaŶĐial  oďligatioŶs  aƌisiŶg  oŶ  oƌ  afteƌ  the  ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ Date; 

ϯ.ϭ.ϳ a failuƌe of the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to disĐhaƌge oƌ pƌoĐuƌe the disĐhaƌge of all ǁages, salaƌies aŶd all 
otheƌ ďeŶefits aŶd all PAYE taǆ deduĐtioŶs aŶd ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs ƌelatiŶg to the TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID 
EŵploǇees iŶ ƌespeĐt of the peƌiod fƌoŵ ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date;  
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ϯ.ϭ.ϴ aŶǇ Đlaiŵ ŵade ďǇ oƌ  iŶ ƌespeĐt of a TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee oƌ aŶǇ appƌopƌiate eŵploǇee ƌepƌeseŶtatiǀe 
;as defiŶed iŶ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶsͿ of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee ƌelatiŶg to aŶǇ aĐt oƌ oŵissioŶ of 
the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  iŶ  ƌelatioŶ  to  theiƌ  oďligatioŶs  uŶdeƌ  ƌegulatioŶ ϭϯ  of  the  EŵploǇŵeŶt 
‘egulatioŶs, eǆĐept to the eǆteŶt that the liaďilitǇ aƌises fƌoŵ DFID's failuƌe to ĐoŵplǇ ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ 
ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs; aŶd 

ϯ.ϭ.ϵ a failuƌe ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to ĐoŵplǇ ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ Paƌagƌaph Ϯ.ϴ aďoǀe. 

ϯ.Ϯ The iŶdeŵŶities iŶ Paƌagƌaph ϯ.ϭ shall Ŷot applǇ to the eǆteŶt that the EŵploǇee Liaďilities aƌise oƌ aƌe attƌiďutaďle to aŶ aĐt 
oƌ oŵissioŶ of DFID ǁhetheƌ oĐĐuƌƌiŶg oƌ haǀiŶg  its oƌigiŶ ďefoƌe, oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date iŶĐludiŶg, ǁithout 
liŵitatioŶ,  aŶǇ  EŵploǇee  Liaďilities  aƌisiŶg  fƌoŵ  DFID͛s  failuƌe  to  ĐoŵplǇ  ǁith  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  the  EŵploǇŵeŶt 
‘egulatioŶs. 

ϯ.ϯ The  “upplieƌ  shall  ĐoŵplǇ,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall  ĐoŵplǇ,  ǁith  all  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs ;iŶĐludiŶg its oďligatioŶ to iŶfoƌŵ aŶd ĐoŶsult iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt 
‘egulatioŶsͿ aŶd shall peƌfoƌŵ aŶd disĐhaƌge, aŶd shall pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall peƌfoƌŵ aŶd disĐhaƌge, all its 
oďligatioŶs  iŶ  ƌespeĐt  of  the  TƌaŶsfeƌƌiŶg  DFID  EŵploǇees,  fƌoŵ  ;aŶd  iŶĐludiŶgͿ  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  Date  ;iŶĐludiŶg  the 
paǇŵeŶt  of  all  ƌeŵuŶeƌatioŶ,  ďeŶefits,  eŶtitleŵeŶts  aŶd  outgoiŶgs,  all  ǁages,  aĐĐƌued  ďut  uŶtakeŶ  holidaǇ  paǇ,  ďoŶuses, 
ĐoŵŵissioŶs, paǇŵeŶts of PAYE, ŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs aŶd peŶsioŶ ĐoŶtƌiďutioŶs aŶd aŶǇ otheƌ suŵs due uŶdeƌ 
the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt ǁhiĐh iŶ aŶǇ Đase aƌe attƌiďutaďle iŶ ǁhole oƌ iŶ paƌt to the peƌiod fƌoŵ aŶd iŶĐludiŶg the ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ DateͿ aŶd aŶǇ ŶeĐessaƌǇ appoƌtioŶŵeŶts iŶ ƌespeĐt of aŶǇ peƌiodiĐ paǇŵeŶts shall ďe ŵade ďetǁeeŶ DFID aŶd the 
“upplieƌ. 

ϰ. INFORMATION 

The  “upplieƌ  shall,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall,  pƌoŵptlǇ  pƌoǀide  to  DFID  iŶ  ǁƌitiŶg  suĐh  iŶfoƌŵatioŶ  as  is 
ŶeĐessaƌǇ to eŶaďle DFID to ĐaƌƌǇ out its duties uŶdeƌ ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. DFID shall pƌoŵptlǇ pƌoǀide to the 
“upplieƌ aŶd eaĐh Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  iŶ ǁƌitiŶg  suĐh  iŶfoƌŵatioŶ as  is ŶeĐessaƌǇ  to eŶaďle  the “upplieƌ aŶd eaĐh Notified “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ to ĐaƌƌǇ out theiƌ ƌespeĐtiǀe duties uŶdeƌ ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

ϱ. PRINCIPLE“ OF GOOD EMPLOYMENT PRACTICE 

ϱ.ϭ The Paƌties agƌee that the PƌiŶĐiples of Good EŵploǇŵeŶt PƌaĐtiĐe  issued ďǇ the CaďiŶet OffiĐe  iŶ DeĐeŵďeƌ ϮϬϭϬ applǇ to 
the  tƌeatŵeŶt ďǇ  the  “upplieƌ of  eŵploǇees ǁhose eŵploǇŵeŶt ďegiŶs  afteƌ  the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date,  aŶd  the “upplieƌ 
uŶdeƌtakes to tƌeat suĐh eŵploǇees iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs of the PƌiŶĐiples of Good EŵploǇŵeŶt PƌaĐtiĐe. 

ϱ.Ϯ The  “upplieƌ  shall,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall,  ĐoŵplǇ  ǁith  aŶǇ  ƌeƋuiƌeŵeŶt  Ŷotified  to  it  ďǇ  DFID 
ƌelatiŶg to peŶsioŶs iŶ ƌespeĐt of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg DFID EŵploǇee as set doǁŶ iŶ: 

ϱ.Ϯ.ϭ the CaďiŶet OffiĐe “tateŵeŶt of PƌaĐtiĐe oŶ “taff TƌaŶsfeƌs iŶ the PuďliĐ “eĐtoƌ of JaŶuaƌǇ ϮϬϬϬ, ƌeǀised ϮϬϬϳ;  

ϱ.Ϯ.Ϯ HM TƌeasuƌǇ's guidaŶĐe ͞“taff TƌaŶsfeƌs fƌoŵ CeŶtƌal GoǀeƌŶŵeŶt: A Faiƌ Deal foƌ “taff PeŶsioŶs of ϭϵϵϵ;  

ϱ.Ϯ.ϯ HM TƌeasuƌǇ's  guidaŶĐe  ͞Faiƌ deal  foƌ  staff  peŶsioŶs:    pƌoĐuƌeŵeŶt of Bulk  TƌaŶsfeƌ AgƌeeŵeŶts aŶd ‘elated 
Issues͟ of JuŶe ϮϬϬϰ; aŶd/oƌ 

ϱ.Ϯ.ϰ the Neǁ Faiƌ Deal. 

ϱ.ϯ AŶǇ ĐhaŶges eŵďodied iŶ aŶǇ stateŵeŶt of pƌaĐtiĐe, papeƌ oƌ otheƌ guidaŶĐe that ƌeplaĐes aŶǇ of the doĐuŵeŶtatioŶ ƌefeƌƌed 
to iŶ Paƌagƌaphs ϱ.ϭ oƌ ϱ.Ϯ shall ďe agƌeed iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the VaƌiatioŶ PƌoĐeduƌe. 

ϲ. PEN“ION“ 

The  “upplieƌ  shall,  aŶd/oƌ  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  of  its  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌs  shall,  ĐoŵplǇ ǁith  the peŶsioŶs  pƌoǀisioŶs  iŶ  the  folloǁiŶg 
AŶŶeǆ. 

Ϭ. 
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ANNEX TO PART A: PEN“ION“ 

ϭ. PARTICIPATION 

ϭ.ϭ The “upplieƌ uŶdeƌtakes to eŶteƌ iŶto the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt. 

ϭ.Ϯ The “upplieƌ aŶd DFID: 

ϭ.Ϯ.ϭ uŶdeƌtake  to  do  all  suĐh  thiŶgs  aŶd eǆeĐute  aŶǇ  doĐuŵeŶts  ;iŶĐludiŶg  the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶtͿ  as ŵaǇ ďe 
ƌeƋuiƌed to eŶaďle the “upplieƌ to paƌtiĐipate iŶ the “Đheŵes iŶ ƌespeĐt of the Faiƌ Deal EŵploǇees;  

ϭ.Ϯ.Ϯ agƌee that  the aƌƌaŶgeŵeŶts uŶdeƌ paƌagƌaph ϭ.ϭ of this AŶŶeǆ iŶĐlude the ďodǇ ƌespoŶsiďle foƌ the “Đheŵes 
ŶotifǇiŶg DFID if the “upplieƌ ďƌeaĐhes aŶǇ oďligatioŶs it has uŶdeƌ the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt;  

ϭ.Ϯ.ϯ agƌee, ŶotǁithstaŶdiŶg Paƌagƌaph ϭ.Ϯ.Ϯ of this AŶŶeǆ, the “upplieƌ shall ŶotifǇ DFID iŶ the eǀeŶt that it ďƌeaĐhes 
aŶǇ oďligatioŶs it has uŶdeƌ the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt aŶd ǁheŶ it iŶteŶds to ƌeŵedǇ suĐh ďƌeaĐhes; aŶd  

ϭ.Ϯ.ϰ agƌee that DFID ŵaǇ teƌŵiŶate this CoŶtƌaĐt iŶ the eǀeŶt that the “upplieƌ ďƌeaĐhes the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt: 

;aͿ aŶd that ďƌeaĐh is Ŷot Đapaďle of ďeiŶg ƌeŵedied; oƌ  

;ďͿ ǁheƌe  suĐh  ďƌeaĐh  is  Đapaďle  of  ďeiŶg  ƌeŵedied,  the  “upplieƌ  fails  to  ƌeŵedǇ  suĐh ďƌeaĐh ǁithiŶ  a 
ƌeasoŶaďle tiŵe aŶd iŶ aŶǇ eǀeŶt ǁithiŶ Ϯϴ daǇs of a ŶotiĐe fƌoŵ DFID giǀiŶg paƌtiĐulaƌs of the ďƌeaĐh 
aŶd ƌeƋuiƌiŶg the “upplieƌ to ƌeŵedǇ it. 

ϭ.ϯ The “upplieƌ shall ďeaƌ its oǁŶ Đosts aŶd all Đosts that DFID ƌeasoŶaďlǇ iŶĐuƌs iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the ŶegotiatioŶ, pƌepaƌatioŶ 
aŶd eǆeĐutioŶ of doĐuŵeŶts  to  faĐilitate  the “upplieƌ paƌtiĐipatiŶg  iŶ  the “Đheŵes  iŶĐludiŶg ǁithout  liŵitatioŶ ĐuƌƌeŶt Điǀil 
seƌǀiĐe peŶsioŶs adŵiŶistƌatoƌ oŶ‐ďoaƌdiŶg Đosts.  

Ϯ. FUTURE “ERVICE BENEFIT“ 

Ϯ.ϭ The “upplieƌ shall pƌoĐuƌe that the Faiƌ Deal EŵploǇees, shall ďe eitheƌ adŵitted iŶto, oƌ offeƌed ĐoŶtiŶued ŵeŵďeƌship of, 
the  ƌeleǀaŶt  seĐtioŶ  of  the  “Đheŵes  that  theǇ  ĐuƌƌeŶtlǇ  ĐoŶtƌiďute  to,  oƌ  ǁeƌe  eligiďle  to  joiŶ  iŵŵediatelǇ  pƌioƌ  to  the 
‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date aŶd the “upplieƌ shall pƌoĐuƌe that the Faiƌ Deal EŵploǇees ĐoŶtiŶue to aĐĐƌue ďeŶefits iŶ aĐĐoƌdaŶĐe 
ǁith the pƌoǀisioŶs goǀeƌŶiŶg the ƌeleǀaŶt seĐtioŶ of “Đheŵes foƌ seƌǀiĐe fƌoŵ ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date. 

Ϯ.Ϯ The “upplieƌ uŶdeƌtakes that should it Đease to paƌtiĐipate iŶ the “Đheŵes foƌ ǁhateǀeƌ ƌeasoŶ at a tiŵe ǁheŶ it has Eligiďle 
EŵploǇees, that it ǁill, at Ŷo eǆtƌa Đost to DFID, pƌoǀide to aŶǇ Faiƌ Deal EŵploǇee ǁho iŵŵediatelǇ pƌioƌ to suĐh ĐessatioŶ 
ƌeŵaiŶed  aŶ  Eligiďle  EŵploǇee  ǁith  aĐĐess  to  aŶ  oĐĐupatioŶal  peŶsioŶ  sĐheŵe  Đeƌtified  ďǇ  the  GoǀeƌŶŵeŶt  AĐtuaƌǇ͛s 
DepaƌtŵeŶt oƌ aŶǇ aĐtuaƌǇ ŶoŵiŶated ďǇ DFID iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith ƌeleǀaŶt guidaŶĐe pƌoduĐed ďǇ the GoǀeƌŶŵeŶt AĐtuaƌǇ͛s 
DepaƌtŵeŶt as pƌoǀidiŶg ďeŶefits ǁhiĐh aƌe ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle to those pƌoǀided ďǇ the “Đheŵes oŶ the date the Eligiďle 
EŵploǇees Đeased to paƌtiĐipate iŶ the “Đheŵes. 

Ϯ.ϯ The Paƌties aĐkŶoǁledge that the Ciǀil “eƌǀiĐe CoŵpeŶsatioŶ “Đheŵe aŶd the Ciǀil “eƌǀiĐe IŶjuƌǇ BeŶefit “Đheŵe ;estaďlished 
puƌsuaŶt to seĐtioŶ ϭ of the “upeƌaŶŶuatioŶ AĐt ϭϵϳϮͿ aƌe Ŷot Đoǀeƌed ďǇ the pƌoteĐtioŶ of Neǁ Faiƌ Deal.  

ϯ. FUNDING 

ϯ.ϭ The “upplieƌ uŶdeƌtakes to paǇ to the “Đheŵes all suĐh aŵouŶts as aƌe due uŶdeƌ the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt aŶd shall deduĐt 
aŶd paǇ to the “Đheŵes suĐh eŵploǇee ĐoŶtƌiďutioŶs as aƌe ƌeƋuiƌed ďǇ the “Đheŵes. 

ϯ.Ϯ The “upplieƌ shall iŶdeŵŶifǇ aŶd keep iŶdeŵŶified DFID oŶ deŵaŶd agaiŶst aŶǇ Đlaiŵ ďǇ, paǇŵeŶt to, oƌ loss iŶĐuƌƌed ďǇ, the 
“Đheŵes iŶ ƌespeĐt of the failuƌe to aĐĐouŶt to the “Đheŵes foƌ paǇŵeŶts ƌeĐeiǀed aŶd the ŶoŶ‐paǇŵeŶt oƌ the late paǇŵeŶt 
of aŶǇ suŵ paǇaďle ďǇ the “upplieƌ to oƌ iŶ ƌespeĐt of the “Đheŵes.  

ϰ. PROVI“ION OF INFORMATION 

The “upplieƌ aŶd DFID ƌespeĐtiǀelǇ uŶdeƌtake to eaĐh otheƌ: 
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ϰ.ϭ to pƌoǀide all iŶfoƌŵatioŶ ǁhiĐh the otheƌ PaƌtǇ ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuest ĐoŶĐeƌŶiŶg ŵatteƌs ƌefeƌƌed to iŶ this AŶŶeǆ aŶd set 
out iŶ the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt, aŶd to supplǇ the iŶfoƌŵatioŶ as eǆpeditiouslǇ as possiďle; aŶd 

ϰ.Ϯ Ŷot to issue aŶǇ aŶŶouŶĐeŵeŶts to the Faiƌ Deal EŵploǇees pƌioƌ to the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date ĐoŶĐeƌŶiŶg the ŵatteƌs stated 
iŶ this AŶŶeǆ ǁithout the ĐoŶseŶt iŶ ǁƌitiŶg of the otheƌ PaƌtǇ ;Ŷot to ďe uŶƌeasoŶaďlǇ ǁithheld oƌ delaǇedͿ. 

ϱ. INDEMNITY 

The “upplieƌ uŶdeƌtakes to DFID to iŶdeŵŶifǇ aŶd keep iŶdeŵŶified DFID oŶ deŵaŶd fƌoŵ aŶd agaiŶst all aŶd aŶǇ Losses ǁhatsoeǀeƌ 
aƌisiŶg out of oƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith aŶǇ liaďilitǇ toǁaƌds the Faiƌ Deal EŵploǇees aƌisiŶg iŶ ƌespeĐt of seƌǀiĐe oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ  Date  ǁhiĐh  ƌelate  to  the  paǇŵeŶt  of  ďeŶefits  uŶdeƌ  aŶd/oƌ  paƌtiĐipatioŶ  iŶ  aŶ  oĐĐupatioŶal  peŶsioŶ  sĐheŵe  ;ǁithiŶ  the 
ŵeaŶiŶg pƌoǀided foƌ iŶ seĐtioŶ ϭ of the PeŶsioŶ “Đheŵes AĐt ϭϵϵϯͿ oƌ the “Đheŵes. 

ϲ. EMPLOYER OBLIGATION 

The  “upplieƌ  shall  ĐoŵplǇ ǁith  the  ƌeƋuiƌeŵeŶts  of  Paƌt  ϭ  of  the PeŶsioŶs AĐt  ϮϬϬϴ,  seĐtioŶ Ϯϱϴ of  the PeŶsioŶs AĐt  ϮϬϬϰ  aŶd  the 
TƌaŶsfeƌ of EŵploǇŵeŶt ;PeŶsioŶ PƌoteĐtioŶͿ ‘egulatioŶs ϮϬϬϱ foƌ all tƌaŶsfeƌƌiŶg staff. 

ϳ. “UB“EQUENT TRAN“FER“ 

The “upplieƌ shall:  

ϳ.ϭ Ŷot adǀeƌselǇ affeĐt peŶsioŶ ƌights aĐĐƌued ďǇ aŶǇ Faiƌ Deal EŵploǇee iŶ the peƌiod eŶdiŶg oŶ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date;  

ϳ.Ϯ pƌoǀide  all  suĐh  Đo‐opeƌatioŶ  aŶd  assistaŶĐe  as  the  “Đheŵes  aŶd  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  DFID ŵaǇ  ƌeasoŶaďlǇ 
ƌeƋuiƌe  to  eŶaďle  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  to  paƌtiĐipate  iŶ  the  “Đheŵes  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  Eligiďle  EŵploǇee  aŶd  to  giǀe 
effeĐt to aŶǇ tƌaŶsfeƌ of aĐĐƌued ƌights ƌeƋuiƌed as paƌt of paƌtiĐipatioŶ uŶdeƌ Neǁ Faiƌ Deal; aŶd   

ϳ.ϯ foƌ the appliĐaďle peƌiod eitheƌ:  

ϳ.ϯ.ϭ afteƌ ŶotiĐe ;foƌ ǁhateǀeƌ ƌeasoŶͿ is giǀeŶ, iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the otheƌ pƌoǀisioŶs of this CoŶtƌaĐt, to teƌŵiŶate 
the AgƌeeŵeŶt oƌ aŶǇ paƌt of the “eƌǀiĐes; oƌ 

ϳ.ϯ.Ϯ afteƌ the date ǁhiĐh is tǁo ;ϮͿ Ǉeaƌs pƌioƌ to the date of eǆpiƌǇ of this CoŶtƌaĐt, 

eŶsuƌe that Ŷo ĐhaŶge is ŵade to peŶsioŶ, ƌetiƌeŵeŶt aŶd death ďeŶefits pƌoǀided foƌ oƌ iŶ ƌespeĐt of aŶǇ peƌsoŶ ǁho ǁill 
tƌaŶsfeƌ to the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ oƌ DFID, Ŷo ĐategoƌǇ of eaƌŶiŶgs ǁhiĐh ǁeƌe Ŷot pƌeǀiouslǇ peŶsioŶaďle aƌe ŵade 
peŶsioŶaďle aŶd the ĐoŶtƌiďutioŶs ;if aŶǇͿ paǇaďle ďǇ suĐh eŵploǇees aƌe Ŷot ƌeduĐed ǁithout ;iŶ aŶǇ ĐaseͿ the pƌioƌ 
appƌoǀal of DFID ;suĐh appƌoǀal Ŷot to ďe uŶƌeasoŶaďlǇ ǁithheldͿ.  “aǀe that this suď‐paƌagƌaph shall Ŷot applǇ to aŶǇ ĐhaŶge 
ŵade as a ĐoŶseƋueŶĐe of paƌtiĐipatioŶ iŶ aŶ AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt. 

ϴ. BULK TRAN“FER 

ϴ.ϭ Wheƌe  the  “upplieƌ  has  set  up  a  ďƌoadlǇ  Đoŵpaƌaďle  peŶsioŶ  sĐheŵe  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith  the  pƌoǀisioŶs  of  paƌagƌaph Ϯ.Ϯ 
aďoǀe of this AŶŶeǆ, the “upplieƌ agƌees to: 

ϴ.ϭ.ϭ fullǇ  fuŶd  aŶǇ  suĐh ďƌoadlǇ  Đoŵpaƌaďle  peŶsioŶ  sĐheŵe  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith  the  fuŶdiŶg  ƌeƋuiƌeŵeŶts  set ďǇ 
that ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe͛s aĐtuaƌǇ oƌ ďǇ the GoǀeƌŶŵeŶt AĐtuaƌǇ͛s DepaƌtŵeŶt;  

ϴ.ϭ.Ϯ iŶstƌuĐt  aŶǇ  suĐh ďƌoadlǇ  Đoŵpaƌaďle  peŶsioŶ  sĐheŵe͛s  aĐtuaƌǇ  to,  aŶd  to  pƌoǀide  all  suĐh  Đo‐opeƌatioŶ  aŶd 
assistaŶĐe iŶ ƌespeĐt of aŶǇ suĐh ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe as the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ DFID 
ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuiƌe, to eŶaďle the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ to paƌtiĐipate iŶ the “Đheŵes iŶ ƌespeĐt of aŶǇ Faiƌ 
Deal EŵploǇee that ƌeŵaiŶ eligiďle foƌ Neǁ Faiƌ Deal pƌoteĐtioŶ folloǁiŶg a “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ; 

ϴ.ϭ.ϯ alloǁ, iŶ ƌespeĐt of aŶǇ Faiƌ Deal EŵploǇee that ƌeŵaiŶs eligiďle foƌ Neǁ Faiƌ Deal pƌoteĐtioŶ, folloǁiŶg a “eƌǀiĐe 
TƌaŶsfeƌ, the ďulk tƌaŶsfeƌ of past seƌǀiĐe fƌoŵ aŶǇ suĐh ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe iŶto the “Đheŵes 
oŶ a daǇ foƌ daǇ seƌǀiĐe ďasis aŶd to giǀe effeĐt to aŶǇ tƌaŶsfeƌ of aĐĐƌued ƌights ƌeƋuiƌed as paƌt of paƌtiĐipatioŶ 
uŶdeƌ Neǁ Faiƌ Deal, foƌ the aǀoidaŶĐe of douďt should the aŵouŶt offeƌed ďǇ the ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ 
sĐheŵe  ďe  less  thaŶ  the  aŵouŶt  ƌeƋuiƌed  ďǇ  the  “Đheŵes  to  fuŶd  daǇ  foƌ  daǇ  seƌǀiĐe  ;"the  “hoƌtfall"Ϳ,  the 
“upplieƌ agƌees to paǇ the “hoƌtfall to the “Đheŵes;  aŶd 

ϴ.ϭ.ϰ iŶdeŵŶifǇ DFID oŶ deŵaŶd foƌ aŶǇ failuƌe to paǇ the “hoƌtfall as ƌeƋuiƌed uŶdeƌ Paƌagƌaph ϴ.ϭ.ϯ aďoǀe.  
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PART B 

TRAN“FERRING FORMER “UPPLIER EMPLOYEE“ AT COMMENCEMENT OF “ERVICE“ 

ϵ. RELEVANT TRAN“FER“ 

ϵ.ϭ DFID aŶd the “upplieƌ agƌee that: 

ϵ.ϭ.ϭ the ĐoŵŵeŶĐeŵeŶt of  the pƌoǀisioŶ of  the “eƌǀiĐes oƌ of aŶǇ  ƌeleǀaŶt paƌt of  the “eƌǀiĐes ǁill ďe a ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ iŶ ƌelatioŶ to the TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees; aŶd  

ϵ.ϭ.Ϯ as a ƌesult of the opeƌatioŶ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs, the ĐoŶtƌaĐts of eŵploǇŵeŶt ďetǁeeŶ eaĐh Foƌŵeƌ 
“upplieƌ aŶd the TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees ;eǆĐept iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ teƌŵs disapplied thƌough the 
opeƌatioŶ  of  ƌegulatioŶ ϭϬ;ϮͿ  of  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  shall  haǀe  effeĐt  oŶ  aŶd  fƌoŵ  the  ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ  Date  as  if  oƌigiŶallǇ  ŵade  ďetǁeeŶ  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  Notified  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  aŶd  eaĐh  suĐh 
TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee. 

ϵ.Ϯ “uďjeĐt  to  Paƌagƌaph  ϲ,  DFID  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  shall  ĐoŵplǇ  ǁith  all  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs aŶd shall peƌfoƌŵ aŶd disĐhaƌge all its oďligatioŶs iŶ ƌespeĐt of all the TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ 
EŵploǇees  iŶ  ƌespeĐt  of  the  peƌiod  up  to  ;ďut  Ŷot  iŶĐludiŶgͿ  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  Date  ;iŶĐludiŶg  the  paǇŵeŶt  of  all 
ƌeŵuŶeƌatioŶ,  ďeŶefits,  eŶtitleŵeŶts  aŶd  outgoiŶgs,  all  ǁages,  aĐĐƌued  ďut  uŶtakeŶ  holidaǇ  paǇ,  ďoŶuses,  ĐoŵŵissioŶs, 
paǇŵeŶts of PAYE, ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs aŶd peŶsioŶ ĐoŶtƌiďutioŶs ǁhiĐh iŶ aŶǇ Đase aƌe attƌiďutaďle iŶ ǁhole oƌ 
iŶ paƌt  iŶ ƌespeĐt of the peƌiod up to ;ďut Ŷot  iŶĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ DateͿ aŶd the “upplieƌ shall ŵake, aŶd DFID 
shall pƌoĐuƌe that eaĐh Foƌŵeƌ “upplieƌ ŵakes, aŶǇ ŶeĐessaƌǇ appoƌtioŶŵeŶts iŶ ƌespeĐt of aŶǇ peƌiodiĐ paǇŵeŶts.   

ϭϬ. FORMER “UPPLIER INDEMNITIE“ 

ϭϬ.ϭ “uďjeĐt to Paƌagƌaphs Ϯ.Ϯ aŶd ϲ, DFID shall pƌoĐuƌe that eaĐh Foƌŵeƌ “upplieƌ shall iŶdeŵŶifǇ the “upplieƌ aŶd aŶǇ Notified 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ agaiŶst aŶǇ EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg fƌoŵ oƌ as a ƌesult of: 

ϭϬ.ϭ.ϭ aŶǇ  aĐt  oƌ  oŵissioŶ  ďǇ  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇee  oƌ  aŶǇ 
appƌopƌiate  eŵploǇee  ƌepƌeseŶtatiǀe  ;as  defiŶed  iŶ  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ 
“upplieƌ EŵploǇee aƌisiŶg ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

ϭϬ.ϭ.Ϯ the ďƌeaĐh oƌ ŶoŶ‐oďseƌǀaŶĐe ďǇ the Foƌŵeƌ “upplieƌ aƌisiŶg ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date of: 

;aͿ aŶǇ ĐolleĐtiǀe agƌeeŵeŶt appliĐaďle to the TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees; aŶd/oƌ  

;ďͿ aŶǇ  Đustoŵ oƌ  pƌaĐtiĐe  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇees ǁhiĐh  the  Foƌŵeƌ 
“upplieƌ is ĐoŶtƌaĐtuallǇ ďouŶd to hoŶouƌ;  

ϭϬ.ϭ.ϯ aŶǇ pƌoĐeediŶg,  Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  iŶ  ƌespeĐt of  aŶǇ  fiŶaŶĐial  oďligatioŶ 
iŶĐludiŶg, ďut Ŷot liŵited to, PAYE aŶd pƌiŵaƌǇ aŶd seĐoŶdaƌǇ ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs: 

;aͿ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee, to the eǆteŶt that the pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ 
deŵaŶd  ďǇ  HM‘C  oƌ  otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  ƌelates  to  fiŶaŶĐial  oďligatioŶs  aƌisiŶg  ďefoƌe  the 
‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; aŶd 

;ďͿ iŶ  ƌelatioŶ  to  aŶǇ  eŵploǇee ǁho  is  Ŷot  a  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇee  aŶd  iŶ  ƌespeĐt  of 
ǁhoŵ  it  is  lateƌ  alleged  oƌ  deteƌŵiŶed  that  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶs  applied  so  as  to  tƌaŶsfeƌ 
his/heƌ eŵploǇŵeŶt fƌoŵ the Foƌŵeƌ “upplieƌ to the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ as 
appƌopƌiate, to the eǆteŶt that the pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ statutoƌǇ authoƌitǇ 
ƌelates to fiŶaŶĐial oďligatioŶs iŶ ƌespeĐt of the peƌiod to ;ďut eǆĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

ϭϬ.ϭ.ϰ a failuƌe of the Foƌŵeƌ “upplieƌ to disĐhaƌge oƌ pƌoĐuƌe the disĐhaƌge of all ǁages, salaƌies aŶd all otheƌ ďeŶefits 
aŶd all  PAYE  taǆ deduĐtioŶs aŶd ŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs  ƌelatiŶg  to  the TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ 
EŵploǇees iŶ ƌespeĐt of the peƌiod to ;ďut eǆĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

ϭϬ.ϭ.ϱ aŶǇ Đlaiŵ ŵade ďǇ oƌ  iŶ  ƌespeĐt of aŶǇ peƌsoŶ eŵploǇed oƌ  foƌŵeƌlǇ eŵploǇed ďǇ the Foƌŵeƌ “upplieƌ otheƌ 
thaŶ  a  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇee  foƌ  ǁhoŵ  it  is  alleged  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  Notified  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ as appƌopƌiate ŵaǇ ďe  liaďle ďǇ ǀiƌtue of  this CoŶtƌaĐt aŶd/oƌ  the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs aŶd/oƌ 
the AĐƋuiƌed ‘ights DiƌeĐtiǀe; aŶd 
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ϭϬ.ϭ.ϲ aŶǇ  Đlaiŵ  ŵade  ďǇ  oƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  a  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇee  oƌ  aŶǇ  appƌopƌiate  eŵploǇee 
ƌepƌeseŶtatiǀe  ;as  defiŶed  iŶ  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇee 
ƌelatiŶg  to aŶǇ aĐt oƌ oŵissioŶ of  the Foƌŵeƌ “upplieƌ  iŶ  ƌelatioŶ  to  its oďligatioŶs uŶdeƌ  ƌegulatioŶ ϭϯ of  the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs,  eǆĐept  to  the  eǆteŶt  that  the  liaďilitǇ  aƌises  fƌoŵ  the  failuƌe ďǇ  the  “upplieƌ oƌ  aŶǇ 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to ĐoŵplǇ ǁith ƌegulatioŶ ϭϯ;ϰͿ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

ϭϬ.Ϯ The iŶdeŵŶities iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϭ shall Ŷot applǇ to the eǆteŶt that the EŵploǇee Liaďilities aƌise oƌ aƌe attƌiďutaďle to aŶ aĐt 
oƌ  oŵissioŶ  of  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ǁhetheƌ  oĐĐuƌƌiŶg  oƌ  haǀiŶg  its  oƌigiŶ  ďefoƌe,  oŶ  oƌ  afteƌ  the  ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ Date iŶĐludiŶg, ǁithout liŵitatioŶ, aŶǇ EŵploǇee Liaďilities:  

ϭϬ.Ϯ.ϭ aƌisiŶg out of the ƌesigŶatioŶ of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date 
oŶ aĐĐouŶt of  suďstaŶtial detƌiŵeŶtal  ĐhaŶges  to his/heƌ ǁoƌkiŶg ĐoŶditioŶs pƌoposed ďǇ  the “upplieƌ oƌ aŶǇ 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to oĐĐuƌ iŶ the peƌiod fƌoŵ ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; oƌ 

ϭϬ.Ϯ.Ϯ aƌisiŶg  fƌoŵ  the  failuƌe  ďǇ  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to  ĐoŵplǇ  ǁith  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

ϭϬ.ϯ If aŶǇ peƌsoŶ ǁho is Ŷot ideŶtified ďǇ DFID as a TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee Đlaiŵs, oƌ it is deteƌŵiŶed iŶ ƌelatioŶ 
to aŶǇ peƌsoŶ ǁho is Ŷot ideŶtified ďǇ DFID as a TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee, that his/heƌ ĐoŶtƌaĐt of eŵploǇŵeŶt 
has ďeeŶ tƌaŶsfeƌƌed fƌoŵ a Foƌŵeƌ “upplieƌ to the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ puƌsuaŶt to the EŵploǇŵeŶt 
‘egulatioŶs oƌ the AĐƋuiƌed ‘ights DiƌeĐtiǀe theŶ: 

ϭϬ.ϯ.ϭ the “upplieƌ  shall, oƌ  shall pƌoĐuƌe  that  the Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall, ǁithiŶ ϱ WoƌkiŶg DaǇs of ďeĐoŵiŶg 
aǁaƌe of that faĐt, giǀe ŶotiĐe iŶ ǁƌitiŶg to DFID aŶd, ǁheƌe ƌeƋuiƌed ďǇ DFID, to the Foƌŵeƌ “upplieƌ; aŶd 

ϭϬ.ϯ.Ϯ the Foƌŵeƌ “upplieƌ ŵaǇ offeƌ ;oƌ ŵaǇ pƌoĐuƌe that a thiƌd paƌtǇ ŵaǇ offeƌͿ eŵploǇŵeŶt to suĐh peƌsoŶ ǁithiŶ 
ϭϱ WoƌkiŶg  DaǇs  of  the  ŶotifiĐatioŶ  ďǇ  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  the  Notified  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  oƌ  take  suĐh  otheƌ 
ƌeasoŶaďle  steps  as  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  ĐoŶsideƌs  appƌopƌiate  to  deal ǁith  the ŵatteƌ  pƌoǀided  alǁaǇs  that 
suĐh steps aƌe iŶ ĐoŵpliaŶĐe ǁith appliĐaďle Laǁ. 

ϭϬ.ϰ If aŶ offeƌ ƌefeƌƌed to iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϯ.Ϯ is aĐĐepted, oƌ if the situatioŶ has otheƌǁise ďeeŶ ƌesolǀed ďǇ the Foƌŵeƌ “upplieƌ 
aŶd/oƌ DFID, the “upplieƌ shall, oƌ shall pƌoĐuƌe that the Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall, iŵŵediatelǇ ƌelease the peƌsoŶ fƌoŵ 
his/heƌ eŵploǇŵeŶt oƌ alleged eŵploǇŵeŶt. 

ϭϬ.ϱ If ďǇ the eŶd of the ϭϱ WoƌkiŶg DaǇ peƌiod speĐified iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϯ.Ϯ: 

ϭϬ.ϱ.ϭ Ŷo suĐh offeƌ of eŵploǇŵeŶt has ďeeŶ ŵade;  

ϭϬ.ϱ.Ϯ suĐh offeƌ has ďeeŶ ŵade ďut Ŷot aĐĐepted; oƌ 

ϭϬ.ϱ.ϯ the situatioŶ has Ŷot otheƌǁise ďeeŶ ƌesolǀed, 

the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  Notified  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ŵaǇ ǁithiŶ  ϱ WoƌkiŶg  DaǇs  giǀe  ŶotiĐe  to  teƌŵiŶate  the  eŵploǇŵeŶt  oƌ 
alleged eŵploǇŵeŶt of suĐh peƌsoŶ. 

ϭϬ.ϲ “uďjeĐt to the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ aĐtiŶg iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs of Paƌagƌaphs Ϯ.ϯ to Ϯ.ϱ 
aŶd  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith  all  appliĐaďle  pƌopeƌ  eŵploǇŵeŶt  pƌoĐeduƌes  set  out  iŶ  Laǁ,  DFID  shall  pƌoĐuƌe  that  the  Foƌŵeƌ 
“upplieƌ  iŶdeŵŶifies the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as appƌopƌiateͿ agaiŶst all EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg 
out of the teƌŵiŶatioŶ of eŵploǇŵeŶt puƌsuaŶt to the pƌoǀisioŶs of Paƌagƌaph Ϯ.ϱ pƌoǀided that the “upplieƌ takes, oƌ shall 
pƌoĐuƌe that the Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ takes, all ƌeasoŶaďle steps to ŵiŶiŵise aŶǇ suĐh EŵploǇee Liaďilities.  

ϭϬ.ϳ The iŶdeŵŶitǇ iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϲ: 

ϭϬ.ϳ.ϭ shall Ŷot applǇ to: 

;aͿ aŶǇ Đlaiŵ foƌ: 

;iͿ disĐƌiŵiŶatioŶ,  iŶĐludiŶg  oŶ  the  gƌouŶds  of  seǆ,  ƌaĐe,  disaďilitǇ,  age,  geŶdeƌ  ƌeassigŶŵeŶt, 
ŵaƌƌiage oƌ Điǀil paƌtŶeƌship, pƌegŶaŶĐǇ aŶd ŵateƌŶitǇ oƌ seǆual oƌieŶtatioŶ, ƌeligioŶ oƌ ďelief; 
oƌ 

;iiͿ eƋual paǇ oƌ  ĐoŵpeŶsatioŶ  foƌ  less  faǀouƌaďle  tƌeatŵeŶt of paƌt‐tiŵe ǁoƌkeƌs oƌ  fiǆed‐teƌŵ 
eŵploǇees, 
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iŶ aŶǇ Đase iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ alleged aĐt oƌ oŵissioŶ of the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ; oƌ 

;ďͿ aŶǇ Đlaiŵ that  the teƌŵiŶatioŶ of eŵploǇŵeŶt ǁas uŶfaiƌ ďeĐause the “upplieƌ aŶd/oƌ Notified “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ ŶegleĐted to folloǁ a faiƌ disŵissal pƌoĐeduƌe; aŶd 

ϭϬ.ϳ.Ϯ shall applǇ oŶlǇ ǁheƌe the ŶotifiĐatioŶ ƌefeƌƌed to iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϯ.ϭ is ŵade ďǇ the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  ;as  appƌopƌiateͿ  to  DFID  aŶd,  if  appliĐaďle,  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ,  ǁithiŶ  ϲ ŵoŶths  of  the 
CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date.  

ϭϬ.ϴ If  aŶǇ  suĐh  peƌsoŶ  as  is  desĐƌiďed  iŶ  Paƌagƌaph Ϯ.ϯ  is  Ŷeitheƌ  ƌe‐eŵploǇed  ďǇ  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  Ŷoƌ  disŵissed  ďǇ  the 
“upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ǁithiŶ the tiŵe sĐales set out iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϱ, suĐh peƌsoŶ shall ďe tƌeated as 
haǀiŶg tƌaŶsfeƌƌed to  the “upplieƌ oƌ Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ aŶd the “upplieƌ shall, oƌ shall pƌoĐuƌe that the Notified “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ shall, ĐoŵplǇ ǁith suĐh oďligatioŶs as ŵaǇ ďe iŵposed upoŶ it uŶdeƌ the Laǁ. 

ϭϭ. “UPPLIER INDEMNITIE“ AND OBLIGATION“ 

ϭϭ.ϭ “uďjeĐt to Paƌagƌaph ϯ.Ϯ, the “upplieƌ shall iŶdeŵŶifǇ DFID aŶd/oƌ the Foƌŵeƌ “upplieƌ agaiŶst aŶǇ EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg 
fƌoŵ oƌ as a ƌesult of: 

ϭϭ.ϭ.ϭ aŶǇ  aĐt  oƌ  oŵissioŶ  ďǇ  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ 
EŵploǇee  oƌ  aŶǇ  appƌopƌiate  eŵploǇee  ƌepƌeseŶtatiǀe  ;as  defiŶed  iŶ  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  of  aŶǇ 
TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee ǁhetheƌ oĐĐuƌƌiŶg ďefoƌe, oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

ϭϭ.ϭ.Ϯ the ďƌeaĐh oƌ ŶoŶ‐oďseƌǀaŶĐe ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date of: 

;aͿ aŶǇ ĐolleĐtiǀe agƌeeŵeŶt appliĐaďle to the TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee; aŶd/oƌ 

;ďͿ aŶǇ Đustoŵ oƌ pƌaĐtiĐe iŶ ƌespeĐt of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees ǁhiĐh the “upplieƌ oƌ 
aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ is ĐoŶtƌaĐtuallǇ ďouŶd to hoŶouƌ; 

ϭϭ.ϭ.ϯ aŶǇ Đlaiŵ ďǇ aŶǇ tƌade uŶioŶ oƌ otheƌ ďodǇ oƌ peƌsoŶ ƌepƌeseŶtiŶg aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees 
aƌisiŶg  fƌoŵ  oƌ  ĐoŶŶeĐted  ǁith  aŶǇ  failuƌe  ďǇ  the  “upplieƌ  oƌ  a  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to  ĐoŵplǇ  ǁith  aŶǇ  legal 
oďligatioŶ to suĐh tƌade uŶioŶ, ďodǇ oƌ peƌsoŶ aƌisiŶg oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

ϭϭ.ϭ.ϰ aŶǇ pƌoposal ďǇ  the “upplieƌ oƌ a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ pƌioƌ  to  the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date  to ŵake ĐhaŶges  to  the 
teƌŵs aŶd ĐoŶditioŶs of eŵploǇŵeŶt oƌ ǁoƌkiŶg ĐoŶditioŶs of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees to 
theiƌ ŵateƌial detƌiŵeŶt oŶ oƌ afteƌ theiƌ tƌaŶsfeƌ to the “upplieƌ oƌ a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as the Đase ŵaǇ ďeͿ oŶ 
the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date, oƌ to ĐhaŶge the teƌŵs aŶd ĐoŶditioŶs of eŵploǇŵeŶt oƌ ǁoƌkiŶg ĐoŶditioŶs of aŶǇ 
peƌsoŶ ǁho ǁould haǀe ďeeŶ a TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee ďut foƌ theiƌ ƌesigŶatioŶ ;oƌ deĐisioŶ to 
tƌeat  theiƌ  eŵploǇŵeŶt  as  teƌŵiŶated  uŶdeƌ  ƌegulatioŶ  ϰ;ϵͿ  of  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  ďefoƌe  the 
‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date as a ƌesult of oƌ foƌ a ƌeasoŶ ĐoŶŶeĐted to suĐh pƌoposed ĐhaŶges;  

ϭϭ.ϭ.ϱ aŶǇ stateŵeŶt ĐoŵŵuŶiĐated to oƌ aĐtioŶ uŶdeƌtakeŶ ďǇ the “upplieƌ oƌ a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to, oƌ iŶ ƌespeĐt of, 
aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee ďefoƌe the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date ƌegaƌdiŶg the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ 
ǁhiĐh has Ŷot ďeeŶ agƌeed iŶ adǀaŶĐe ǁith DFID aŶd/oƌ the Foƌŵeƌ “upplieƌ iŶ ǁƌitiŶg; 

ϭϭ.ϭ.ϲ aŶǇ pƌoĐeediŶg,  Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  iŶ  ƌespeĐt of  aŶǇ  fiŶaŶĐial  oďligatioŶ 
iŶĐludiŶg, ďut Ŷot liŵited to, PAYE aŶd pƌiŵaƌǇ aŶd seĐoŶdaƌǇ ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs: 

;aͿ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee, to the eǆteŶt that the pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ 
deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ  statutoƌǇ authoƌitǇ  ƌelates  to  fiŶaŶĐial oďligatioŶs aƌisiŶg oŶ oƌ afteƌ  the 
‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; aŶd 

;ďͿ iŶ  ƌelatioŶ  to  aŶǇ  eŵploǇee ǁho  is  Ŷot  a  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇee,  aŶd  iŶ  ƌespeĐt  of 
ǁhoŵ  it  is  lateƌ  alleged  oƌ  deteƌŵiŶed  that  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶs  applied  so  as  to  tƌaŶsfeƌ 
his/heƌ eŵploǇŵeŶt fƌoŵ the Foƌŵeƌ “upplieƌ to the “upplieƌ oƌ a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ, to the eǆteŶt that 
the  pƌoĐeediŶg,  Đlaiŵ  oƌ  deŵaŶd  ďǇ  the  HM‘C  oƌ  otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  ƌelates  to  fiŶaŶĐial 
oďligatioŶs aƌisiŶg oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date; 

ϭϭ.ϭ.ϳ a failuƌe of the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to disĐhaƌge oƌ pƌoĐuƌe the disĐhaƌge of all ǁages, salaƌies aŶd all 
otheƌ  ďeŶefits  aŶd  all  PAYE  taǆ  deduĐtioŶs  aŶd  ŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe  ĐoŶtƌiďutioŶs  ƌelatiŶg  to  the  TƌaŶsfeƌƌiŶg 
Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees iŶ ƌespeĐt of the peƌiod fƌoŵ ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date;  
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ϭϭ.ϭ.ϴ aŶǇ  Đlaiŵ  ŵade  ďǇ  oƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  a  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇee  oƌ  aŶǇ  appƌopƌiate  eŵploǇee 
ƌepƌeseŶtatiǀe  ;as  defiŶed  iŶ  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  EŵploǇee 
ƌelatiŶg  to  aŶǇ  aĐt  oƌ  oŵissioŶ  of  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  iŶ  ƌelatioŶ  to  oďligatioŶs  uŶdeƌ 
ƌegulatioŶ ϭϯ  of  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶs,  eǆĐept  to  the  eǆteŶt  that  the  liaďilitǇ  aƌises  fƌoŵ  the  Foƌŵeƌ 
“upplieƌ's failuƌe to ĐoŵplǇ ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs; aŶd 

ϭϭ.ϭ.ϵ a failuƌe ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to ĐoŵplǇ ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ Paƌagƌaph Ϯ.ϴ aďoǀe. 

ϭϭ.Ϯ The iŶdeŵŶities iŶ Paƌagƌaph ϯ.ϭ shall Ŷot applǇ to the eǆteŶt that the EŵploǇee Liaďilities aƌise oƌ aƌe attƌiďutaďle to aŶ aĐt 
oƌ  oŵissioŶ  of  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  ǁhetheƌ  oĐĐuƌƌiŶg  oƌ  haǀiŶg  its  oƌigiŶ  ďefoƌe,  oŶ  oƌ  afteƌ  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  Date 
iŶĐludiŶg, ǁithout liŵitatioŶ, aŶǇ EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg fƌoŵ the Foƌŵeƌ “upplieƌ͛s failuƌe to ĐoŵplǇ ǁith its oďligatioŶs 
uŶdeƌ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

ϭϭ.ϯ The  “upplieƌ  shall  ĐoŵplǇ,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall  ĐoŵplǇ,  ǁith  all  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs ;iŶĐludiŶg ǁithout liŵitatioŶ its oďligatioŶ to iŶfoƌŵ aŶd ĐoŶsult iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith ƌegulatioŶ ϭϯ of 
the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶsͿ aŶd shall peƌfoƌŵ aŶd disĐhaƌge, aŶd shall pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall peƌfoƌŵ aŶd 
disĐhaƌge, all its oďligatioŶs iŶ ƌespeĐt of all the TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇees, oŶ aŶd fƌoŵ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ 
Date ;iŶĐludiŶg the paǇŵeŶt of all ƌeŵuŶeƌatioŶ, ďeŶefits, eŶtitleŵeŶts aŶd outgoiŶgs, all ǁages, aĐĐƌued ďut uŶtakeŶ holidaǇ 
paǇ,  ďoŶuses,  ĐoŵŵissioŶs,  paǇŵeŶts  of  PAYE,  ŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe  ĐoŶtƌiďutioŶs  aŶd  peŶsioŶ  ĐoŶtƌiďutioŶs  aŶd  aŶǇ  otheƌ 
suŵs  due  uŶdeƌ  the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt ǁhiĐh  iŶ  aŶǇ  Đase  aƌe  attƌiďutaďle  iŶ ǁhole oƌ  iŶ  paƌt  to  the peƌiod  fƌoŵ  ;aŶd 
iŶĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ DateͿ aŶd aŶǇ ŶeĐessaƌǇ appoƌtioŶŵeŶts iŶ ƌespeĐt of aŶǇ peƌiodiĐ paǇŵeŶts shall ďe ŵade 
ďetǁeeŶ the “upplieƌ aŶd the Foƌŵeƌ “upplieƌ. 

ϭϮ. INFORMATION 

The “upplieƌ shall, aŶd shall pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall, pƌoŵptlǇ pƌoǀide to DFID aŶd/oƌ at DFID͛s diƌeĐtioŶ, the Foƌŵeƌ 
“upplieƌ,  iŶ ǁƌitiŶg  suĐh  iŶfoƌŵatioŶ  as  is  ŶeĐessaƌǇ  to  eŶaďle DFID  aŶd/oƌ  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  to  ĐaƌƌǇ  out  theiƌ  ƌespeĐtiǀe duties 
uŶdeƌ ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. “uďjeĐt to Paƌagƌaph ϲ, DFID shall pƌoĐuƌe that the Foƌŵeƌ “upplieƌ shall pƌoŵptlǇ 
pƌoǀide to the “upplieƌ aŶd eaĐh Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  iŶ ǁƌitiŶg suĐh  iŶfoƌŵatioŶ as  is ŶeĐessaƌǇ to eŶaďle the “upplieƌ aŶd eaĐh 
Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to ĐaƌƌǇ out theiƌ ƌespeĐtiǀe duties uŶdeƌ ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

ϭϯ. PRINCIPLE“ OF GOOD EMPLOYMENT PRACTICE 

ϭϯ.ϭ The  “upplieƌ  shall,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall,  ĐoŵplǇ  ǁith  aŶǇ  ƌeƋuiƌeŵeŶt  Ŷotified  to  it  ďǇ  DFID 
ƌelatiŶg to peŶsioŶs iŶ ƌespeĐt of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg Foƌŵeƌ “upplieƌ EŵploǇee as set doǁŶ iŶ: 

ϭϯ.ϭ.ϭ the CaďiŶet OffiĐe “tateŵeŶt of PƌaĐtiĐe oŶ “taff TƌaŶsfeƌs iŶ the PuďliĐ “eĐtoƌ of JaŶuaƌǇ ϮϬϬϬ, ƌeǀised ϮϬϬϳ;  

ϭϯ.ϭ.Ϯ HM TƌeasuƌǇ's guidaŶĐe ͞“taff TƌaŶsfeƌs fƌoŵ CeŶtƌal GoǀeƌŶŵeŶt: A Faiƌ Deal foƌ “taff PeŶsioŶs of ϭϵϵϵ;   

ϭϯ.ϭ.ϯ HM TƌeasuƌǇ's guidaŶĐe: ͞Faiƌ deal  foƌ staff peŶsioŶs:   pƌoĐuƌeŵeŶt of Bulk TƌaŶsfeƌ AgƌeeŵeŶts aŶd ‘elated 
Issues͟ of JuŶe ϮϬϬϰ; aŶd/oƌ 

ϭϯ.ϭ.ϰ the Neǁ Faiƌ Deal. 

ϭϯ.Ϯ AŶǇ ĐhaŶges eŵďodied iŶ aŶǇ stateŵeŶt of pƌaĐtiĐe, papeƌ oƌ otheƌ guidaŶĐe that ƌeplaĐes aŶǇ of the doĐuŵeŶtatioŶ ƌefeƌƌed 
to iŶ Paƌagƌaph ϱ.ϭ shall ďe agƌeed iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the VaƌiatioŶ PƌoĐeduƌe. 

ϭϰ. PROCUREMENT OBLIGATION“ 

NotǁithstaŶdiŶg aŶǇ otheƌ pƌoǀisioŶs of this Paƌt B, ǁheƌe iŶ this Paƌt B DFID aĐĐepts aŶ oďligatioŶ to pƌoĐuƌe that a Foƌŵeƌ “upplieƌ 
does  oƌ  does  Ŷot  do  soŵethiŶg,  suĐh  oďligatioŶ  shall  ďe  liŵited  so  that  it  eǆteŶds  oŶlǇ  to  the  eǆteŶt  that DFID's  ĐoŶtƌaĐt ǁith  the 
Foƌŵeƌ “upplieƌ ĐoŶtaiŶs a ĐoŶtƌaĐtual ƌight iŶ that ƌegaƌd ǁhiĐh DFID ŵaǇ eŶfoƌĐe, oƌ otheƌǁise so that it ƌeƋuiƌes oŶlǇ that DFID ŵust 
use ƌeasoŶaďle eŶdeaǀouƌs to pƌoĐuƌe that the Foƌŵeƌ “upplieƌ does oƌ does Ŷot aĐt aĐĐoƌdiŶglǇ. 

ϭϱ. PEN“ION“ 

The “upplieƌ shall, aŶd shall pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall, ĐoŵplǇ ǁith the peŶsioŶs pƌoǀisioŶs iŶ the folloǁiŶg AŶŶeǆ.  
Ϭ. 
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ANNEX TO PART B: PEN“ION“ 

ϭ. PARTICIPATION 

ϭ.ϭ The “upplieƌ uŶdeƌtakes to eŶteƌ iŶto the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt. 

ϭ.Ϯ The “upplieƌ aŶd DFID: 

ϭ.Ϯ.ϭ uŶdeƌtake  to  do  all  suĐh  thiŶgs  aŶd eǆeĐute  aŶǇ  doĐuŵeŶts  ;iŶĐludiŶg  the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶtͿ  as ŵaǇ ďe 
ƌeƋuiƌed to eŶaďle the “upplieƌ to paƌtiĐipate iŶ the “Đheŵes iŶ ƌespeĐt of the Faiƌ Deal EŵploǇees; 

ϭ.Ϯ.Ϯ agƌee that  the aƌƌaŶgeŵeŶts uŶdeƌ paƌagƌaph ϭ.ϭ of this AŶŶeǆ iŶĐlude the ďodǇ ƌespoŶsiďle foƌ the “Đheŵes 
ŶotifǇiŶg DFID if the “upplieƌ ďƌeaĐhes aŶǇ oďligatioŶs it has uŶdeƌ the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt;  

ϭ.Ϯ.ϯ agƌee, ŶotǁithstaŶdiŶg Paƌagƌaph ϭ.Ϯ.Ϯ of this AŶŶeǆ, the “upplieƌ shall ŶotifǇ DFID iŶ the eǀeŶt that it ďƌeaĐhes 
aŶǇ oďligatioŶs it has uŶdeƌ the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt aŶd ǁheŶ it iŶteŶds to ƌeŵedǇ suĐh ďƌeaĐhes; aŶd  

ϭ.Ϯ.ϰ agƌee  that DFID ŵaǇ  teƌŵiŶate  this  CoŶtƌaĐt  foƌ ŵateƌial  default  iŶ  the eǀeŶt  that  the  “upplieƌ ďƌeaĐhes  the 
AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt: 

;aͿ  aŶd that ďƌeaĐh is Ŷot Đapaďle of ďeiŶg ƌeŵedied; oƌ  

;ďͿ  ǁheƌe  suĐh ďƌeaĐh  is  Đapaďle of ďeiŶg  ƌeŵedied,  the “upplieƌ  fails  to  ƌeŵedǇ  suĐh ďƌeaĐh ǁithiŶ a 
ƌeasoŶaďle tiŵe aŶd iŶ aŶǇ eǀeŶt ǁithiŶ Ϯϴ daǇs of a ŶotĐe fƌoŵ DFID giǀiŶg paƌtiĐulaƌs of the ďƌeaĐh 
aŶd ƌeƋuiƌiŶg the “upplieƌ to ƌeŵedǇ it. 

ϭ.ϯ The “upplieƌ shall ďeaƌ its oǁŶ Đosts aŶd all Đosts that DFID ƌeasoŶaďlǇ iŶĐuƌs iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the ŶegotiatioŶ, pƌepaƌatioŶ 
aŶd eǆeĐutioŶ of doĐuŵeŶts  to  faĐilitate  the “upplieƌ paƌtiĐipatiŶg  iŶ  the “Đheŵes  iŶĐludiŶg ǁithout  liŵitatioŶ ĐuƌƌeŶt Điǀil 
seƌǀiĐe peŶsioŶs adŵiŶistƌatoƌ oŶ‐ďoaƌdiŶg Đosts.  

Ϯ. FUTURE “ERVICE BENEFIT“ 

Ϯ.ϭ If  the  “upplieƌ  is  ƌejoiŶiŶg  the  “Đheŵes  foƌ  the  fiƌst  tiŵe,  the  “upplieƌ  shall  pƌoĐuƌe  that  the  Faiƌ Deal  EŵploǇees  shall  ďe 
eitheƌ adŵitted to oƌ offeƌed ĐoŶtiŶued ŵeŵďeƌship of the ƌeleǀaŶt seĐtioŶ of the “Đheŵes that theǇ ďeĐaŵe eligiďle to joiŶ 
oŶ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date aŶd shall ĐoŶtiŶue to aĐĐƌue oƌ aĐĐƌue ďeŶefits iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs goǀeƌŶiŶg the 
ƌeleǀaŶt seĐtioŶ of the “Đheŵes foƌ seƌǀiĐe fƌoŵ ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date. 

Ϯ.Ϯ If staff haǀe alƌeadǇ ďeeŶ ƌeadŵitted to the “Đheŵes, the “upplieƌ shall pƌoĐuƌe that the Faiƌ Deal EŵploǇees, shall ďe eitheƌ 
adŵitted iŶto, oƌ offeƌed ĐoŶtiŶued ŵeŵďeƌship of, the ƌeleǀaŶt seĐtioŶ of the “Đheŵes that theǇ ĐuƌƌeŶtlǇ ĐoŶtƌiďute to, oƌ 
ǁeƌe  eligiďle  to  joiŶ  iŵŵediatelǇ  pƌioƌ  to  the  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  Date  aŶd  the  “upplieƌ  shall  pƌoĐuƌe  that  the  Faiƌ  Deal 
EŵploǇees ĐoŶtiŶue to aĐĐƌue ďeŶefits  iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs goǀeƌŶiŶg the ƌeleǀaŶt seĐtioŶ of the “Đheŵes foƌ 
seƌǀiĐe fƌoŵ ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date. 

Ϯ.ϯ The “upplieƌ uŶdeƌtakes that should it Đease to paƌtiĐipate iŶ the “Đheŵes foƌ ǁhateǀeƌ ƌeasoŶ at a tiŵe ǁheŶ it has Eligiďle 
EŵploǇees, that it ǁill, at Ŷo eǆtƌa Đost to DFID, pƌoǀide to aŶǇ Faiƌ Deal EŵploǇee ǁho iŵŵediatelǇ pƌioƌ to suĐh ĐessatioŶ 
ƌeŵaiŶed  aŶ  Eligiďle  EŵploǇee  ǁith  aĐĐess  to  aŶ  oĐĐupatioŶal  peŶsioŶ  sĐheŵe  Đeƌtified  ďǇ  the  GoǀeƌŶŵeŶt  AĐtuaƌǇ͛s 
DepaƌtŵeŶt oƌ aŶǇ aĐtuaƌǇ ŶoŵiŶated ďǇ DFID iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith ƌeleǀaŶt guidaŶĐe pƌoduĐed ďǇ the GoǀeƌŶŵeŶt AĐtuaƌǇ͛s 
DepaƌtŵeŶt as pƌoǀidiŶg ďeŶefits ǁhiĐh aƌe ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle to those pƌoǀided ďǇ the “Đheŵes oŶ the date the Eligiďle 
EŵploǇees Đeased to paƌtiĐipate iŶ the “Đheŵes. 

Ϯ.ϰ The Paƌties aĐkŶoǁledge that the Ciǀil “eƌǀiĐe CoŵpeŶsatioŶ “Đheŵe aŶd the Ciǀil “eƌǀiĐe IŶjuƌǇ BeŶefit “Đheŵe ;estaďlished 
puƌsuaŶt to seĐtioŶ ϭ of the “upeƌaŶŶuatioŶ AĐt ϭϵϳϮͿ aƌe Ŷot Đoǀeƌed ďǇ the pƌoteĐtioŶ of Neǁ Faiƌ Deal.    

ϯ. FUNDING 

ϯ.ϭ The “upplieƌ uŶdeƌtakes to paǇ to the “Đheŵes all suĐh aŵouŶts as aƌe due uŶdeƌ the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt aŶd shall deduĐt 
aŶd paǇ to the “Đheŵes suĐh eŵploǇee ĐoŶtƌiďutioŶs as aƌe ƌeƋuiƌed ďǇ the “Đheŵes. 

ϯ.Ϯ The “upplieƌ shall iŶdeŵŶifǇ aŶd keep iŶdeŵŶified DFID oŶ deŵaŶd agaiŶst aŶǇ Đlaiŵ ďǇ, paǇŵeŶt to, oƌ loss iŶĐuƌƌed ďǇ the 
“Đheŵes iŶ ƌespeĐt of the failuƌe to aĐĐouŶt to the “Đheŵes foƌ paǇŵeŶts ƌeĐeiǀed aŶd the ŶoŶ‐paǇŵeŶt oƌ the late paǇŵeŶt 
of aŶǇ suŵ paǇaďle ďǇ the “upplieƌ to oƌ iŶ ƌespeĐt of the “Đheŵes.   
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ϰ. PROVI“ION OF INFORMATION 

The “upplieƌ aŶd DFID ƌespeĐtiǀelǇ uŶdeƌtake to eaĐh otheƌ: 

ϰ.ϭ to pƌoǀide all iŶfoƌŵatioŶ ǁhiĐh the otheƌ PaƌtǇ ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuest ĐoŶĐeƌŶiŶg ŵatteƌs ;iͿ ƌefeƌƌed to iŶ this AŶŶeǆ aŶd 
;iiͿ set out iŶ the AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt, aŶd to supplǇ the iŶfoƌŵatioŶ as eǆpeditiouslǇ as possiďle; aŶd 

ϰ.Ϯ Ŷot to issue aŶǇ aŶŶouŶĐeŵeŶts to the Faiƌ Deal EŵploǇees pƌioƌ to the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ Date ĐoŶĐeƌŶiŶg the ŵatteƌs stated 
iŶ this AŶŶeǆ ǁithout the ĐoŶseŶt iŶ ǁƌitiŶg of the otheƌ PaƌtǇ ;Ŷot to ďe uŶƌeasoŶaďlǇ ǁithheld oƌ delaǇedͿ. 

ϱ. INDEMNITY 

The “upplieƌ uŶdeƌtakes to DFID to iŶdeŵŶifǇ aŶd keep iŶdeŵŶified DFID oŶ deŵaŶd fƌoŵ aŶd agaiŶst all aŶd aŶǇ Losses ǁhatsoeǀeƌ 
aƌisiŶg out of oƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith aŶǇ liaďilitǇ toǁaƌds the Faiƌ Deal EŵploǇees aƌisiŶg iŶ ƌespeĐt of seƌǀiĐe oŶ oƌ afteƌ the ‘eleǀaŶt 
TƌaŶsfeƌ Date ǁhiĐh ƌelate to the paǇŵeŶt of ďeŶefits uŶdeƌ aŶd/oƌ paƌtiĐipatioŶ iŶ aŶ oĐĐupatioŶal peŶsioŶ sĐheŵe ;ǁithiŶ the 
ŵeaŶiŶg pƌoǀided foƌ iŶ seĐtioŶ ϭ of the PeŶsioŶ “Đheŵes AĐt ϭϵϵϯͿ oƌ the “Đheŵes. 

ϲ. EMPLOYER OBLIGATION 

The “upplieƌ shall ĐoŵplǇ ǁith the ƌeƋuiƌeŵeŶts of the PeŶsioŶs AĐt ϮϬϬϴ, seĐtioŶ Ϯϱϴ of the PeŶsioŶs AĐt ϮϬϬϰ aŶd the TƌaŶsfeƌ of 
EŵploǇŵeŶt ;PeŶsioŶ PƌoteĐtioŶͿ ‘egulatioŶs ϮϬϬϱ foƌ all tƌaŶsfeƌƌiŶg staff. 

ϳ. “UB“EQUENT TRAN“FER“ 

The “upplieƌ shall:  

ϳ.ϭ Ŷot adǀeƌselǇ affeĐt peŶsioŶ ƌights aĐĐƌued ďǇ aŶǇ Faiƌ Deal EŵploǇee iŶ the peƌiod eŶdiŶg oŶ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date;  

ϳ.Ϯ pƌoǀide  all  suĐh  Đo‐opeƌatioŶ  aŶd  assistaŶĐe  as  the  “Đheŵes  aŶd  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  DFID ŵaǇ  ƌeasoŶaďlǇ 
ƌeƋuiƌe  to  eŶaďle  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  to  paƌtiĐipate  iŶ  the  “Đheŵes  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  Eligiďle  EŵploǇee  aŶd  to  giǀe 
effeĐt to aŶǇ tƌaŶsfeƌ of aĐĐƌued ƌights ƌeƋuiƌed as paƌt of paƌtiĐipatioŶ uŶdeƌ the Neǁ Faiƌ Deal; aŶd 

ϳ.ϯ foƌ the appliĐaďle peƌiod eitheƌ  

ϳ.ϯ.ϭ afteƌ ŶotiĐe ;foƌ ǁhateǀeƌ ƌeasoŶͿ is giǀeŶ, iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the otheƌ pƌoǀisioŶs of this CoŶtƌaĐt, to teƌŵiŶate 
the AgƌeeŵeŶt oƌ aŶǇ paƌt of the “eƌǀiĐes; oƌ 

ϳ.ϯ.Ϯ afteƌ the date ǁhiĐh is tǁo ;ϮͿ Ǉeaƌs pƌioƌ to the date of eǆpiƌǇ of this CoŶtƌaĐt, 

eŶsuƌe that Ŷo ĐhaŶge is ŵade to peŶsioŶ, ƌetiƌeŵeŶt aŶd death ďeŶefits pƌoǀided foƌ oƌ iŶ ƌespeĐt of aŶǇ peƌsoŶ ǁho ǁill 
tƌaŶsfeƌ to the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ oƌ DFID, Ŷo ĐategoƌǇ of eaƌŶiŶgs ǁhiĐh ǁeƌe Ŷot pƌeǀiouslǇ peŶsioŶaďle aƌe ŵade 
peŶsioŶaďle aŶd the ĐoŶtƌiďutioŶs ;if aŶǇͿ paǇaďle ďǇ suĐh eŵploǇees aƌe Ŷot ƌeduĐed ǁithout ;iŶ aŶǇ ĐaseͿ the pƌioƌ 
appƌoǀal of DFID ;suĐh appƌoǀal Ŷot to ďe uŶƌeasoŶaďlǇ ǁithheldͿ.  “aǀe that this suď‐paƌagƌaph shall Ŷot applǇ to aŶǇ ĐhaŶge 
ŵade as a ĐoŶseƋueŶĐe of paƌtiĐipatioŶ iŶ aŶ AdŵissioŶ AgƌeeŵeŶt.  

ϴ. BULK TRAN“FER 

ϴ.ϭ  Wheƌe the “upplieƌ has set up a ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs of paƌagƌaph Ϯ.Ϯ 
aďoǀe of this AŶŶeǆ, the “upplieƌ agƌees to: 
ϴ.ϭ.ϭ  fullǇ fuŶd aŶǇ suĐh ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the fuŶdiŶg ƌeƋuiƌeŵeŶts set ďǇ 

that ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe͛s aĐtuaƌǇ oƌ ďǇ the GoǀeƌŶŵeŶt AĐtuaƌǇ͛s DepaƌtŵeŶt; 
ϴ.ϭ.Ϯ  iŶstƌuĐt aŶǇ suĐh ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe͛s aĐtuaƌǇ to, aŶd to pƌoǀide all suĐh Đo‐opeƌatioŶ aŶd 

assistaŶĐe iŶ ƌespeĐt of aŶǇ suĐh ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe as the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ DFID 
ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuiƌe, to eŶaďle the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ to paƌtiĐipate iŶ the “Đheŵes iŶ ƌespeĐt of aŶǇ Faiƌ 
Deal EŵploǇee that ƌeŵaiŶ eligiďle foƌ Neǁ Faiƌ Deal pƌoteĐtioŶ folloǁiŶg a “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ; 

ϴ.ϭ.ϯ  alloǁ, iŶ ƌespeĐt of aŶǇ Faiƌ Deal EŵploǇee that ƌeŵaiŶs eligiďle foƌ Neǁ Faiƌ Deal pƌoteĐtioŶ, folloǁiŶg a 
“eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ, the ďulk tƌaŶsfeƌ of past seƌǀiĐe fƌoŵ aŶǇ suĐh ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe iŶto the 
“Đheŵes oŶ a daǇ foƌ daǇ seƌǀiĐe ďasis aŶd to giǀe effeĐt to aŶǇ tƌaŶsfeƌ of aĐĐƌued ƌights ƌeƋuiƌed as paƌt of 
paƌtiĐipatioŶ uŶdeƌ Neǁ Faiƌ Deal, foƌ the aǀoidaŶĐe of douďt should the aŵouŶt offeƌed ďǇ the ďƌoadlǇ 
Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe ďe less thaŶ the aŵouŶt ƌeƋuiƌed ďǇ the “Đheŵes to fuŶd daǇ foƌ daǇ seƌǀiĐe ;"the 
“hoƌtfall"Ϳ, the “upplieƌ agƌees to paǇ the “hoƌtfall to the “Đheŵes;  aŶd 

ϴ.ϭ.ϰ  iŶdeŵŶifǇ DFID oŶ deŵaŶd foƌ aŶǇ failuƌe to paǇ the “hoƌtfall as ƌeƋuiƌed uŶdeƌ Paƌagƌaph ϴ.ϭ.ϯ aďoǀe. 
Ϭ.ϴ. 
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PART C 

NO TRAN“FER OF EMPLOYEE“ AT COMMENCEMENT OF “ERVICE“ 

ϭ. PROCEDURE IN THE EVENT OF TRAN“FER 

ϭ.ϭ DFID aŶd the “upplieƌ agƌee that the ĐoŵŵeŶĐeŵeŶt of the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes oƌ of aŶǇ paƌt of the “eƌǀiĐes ǁill Ŷot ďe 
a ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ eŵploǇees of DFID aŶd/oƌ aŶǇ Foƌŵeƌ “upplieƌ.   

ϭ.Ϯ If aŶǇ eŵploǇee of DFID aŶd/oƌ a Foƌŵeƌ “upplieƌ Đlaiŵs, oƌ  it  is deteƌŵiŶed  iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ eŵploǇee of DFID aŶd/oƌ a 
Foƌŵeƌ  “upplieƌ,  that  his/heƌ  ĐoŶtƌaĐt  of  eŵploǇŵeŶt  has  ďeeŶ  tƌaŶsfeƌƌed  fƌoŵ DFID  aŶd/oƌ  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  to  the 
“upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ puƌsuaŶt to the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs oƌ the AĐƋuiƌed ‘ights DiƌeĐtiǀe theŶ: 

ϭ.Ϯ.ϭ the  “upplieƌ  shall,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  the  ƌeleǀaŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall,  ǁithiŶ  fiǀe  ;ϱͿ WoƌkiŶg  DaǇs  of 
ďeĐoŵiŶg  aǁaƌe  of  that  faĐt,  giǀe  ŶotiĐe  iŶ ǁƌitiŶg  to  DFID  aŶd, ǁheƌe  ƌeƋuiƌed  ďǇ  DFID,  giǀe  ŶotiĐe  to  the 
Foƌŵeƌ “upplieƌ; aŶd 

ϭ.Ϯ.Ϯ DFID aŶd/oƌ the Foƌŵeƌ “upplieƌ ŵaǇ offeƌ ;oƌ ŵaǇ pƌoĐuƌe that a thiƌd paƌtǇ ŵaǇ offeƌͿ eŵploǇŵeŶt to suĐh 
peƌsoŶ  ǁithiŶ  fifteeŶ  ;ϭϱͿ WoƌkiŶg  DaǇs  of  the  ŶotifiĐatioŶ  ďǇ  the  “upplieƌ  oƌ  the  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  ;as 
appƌopƌiateͿ  oƌ  take  suĐh  otheƌ  ƌeasoŶaďle  steps  as  DFID  oƌ  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  ;as  the  Đase ŵaǇ ďeͿ  ĐoŶsideƌs 
appƌopƌiate to deal ǁith the ŵatteƌ pƌoǀided alǁaǇs that suĐh steps aƌe iŶ ĐoŵpliaŶĐe ǁith appliĐaďle Laǁ. 

ϭ.ϯ If  aŶ  offeƌ  ƌefeƌƌed  to  iŶ  Paƌagƌaph ϭ.Ϯ.Ϯ  is  aĐĐepted  ;oƌ  if  the  situatioŶ  has  otheƌǁise  ďeeŶ  ƌesolǀed  ďǇ  DFID  aŶd/oƌ  the 
Foƌŵeƌ  “upplieƌͿ,  the  “upplieƌ  shall,  oƌ  shall  pƌoĐuƌe  that  the  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall,  iŵŵediatelǇ  ƌelease  the  peƌsoŶ  fƌoŵ 
his/heƌ eŵploǇŵeŶt oƌ alleged eŵploǇŵeŶt. 

ϭ.ϰ If ďǇ the eŶd of the fifteeŶ ;ϭϱͿ WoƌkiŶg DaǇ peƌiod speĐified iŶ Paƌagƌaph ϭ.Ϯ.Ϯ:  

ϭ.ϰ.ϭ Ŷo suĐh offeƌ of eŵploǇŵeŶt has ďeeŶ ŵade;  

ϭ.ϰ.Ϯ suĐh offeƌ has ďeeŶ ŵade ďut Ŷot aĐĐepted; oƌ 

ϭ.ϰ.ϯ the situatioŶ has Ŷot otheƌǁise ďeeŶ ƌesolǀed, 

the “upplieƌ aŶd/oƌ the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ŵaǇ ǁithiŶ fiǀe ;ϱͿ WoƌkiŶg DaǇs giǀe ŶotiĐe to teƌŵiŶate the eŵploǇŵeŶt oƌ alleged 
eŵploǇŵeŶt of suĐh peƌsoŶ. 

Ϯ. INDEMNITIE“ 

Ϯ.ϭ “uďjeĐt to the “upplieƌ aŶd/oƌ the ƌeleǀaŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ aĐtiŶg iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the pƌoǀisioŶs of Paƌagƌaphs ϭ.Ϯ to ϭ.ϰ 
aŶd  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith all  appliĐaďle eŵploǇŵeŶt pƌoĐeduƌes  set out  iŶ appliĐaďle  Laǁ aŶd  suďjeĐt also  to Paƌagƌaph Ϯ.ϰ, 
DFID shall: 

Ϯ.ϭ.ϭ iŶdeŵŶifǇ  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  the  ƌeleǀaŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  agaiŶst  all  EŵploǇee  Liaďilities  aƌisiŶg  out  of  the 
teƌŵiŶatioŶ of  the eŵploǇŵeŶt of aŶǇ eŵploǇees of DFID  ƌefeƌƌed  to  iŶ Paƌagƌaph ϭ.Ϯ ŵade puƌsuaŶt  to  the 
pƌoǀisioŶs of Paƌagƌaph ϭ.ϰ pƌoǀided that the “upplieƌ  takes, oƌ shall pƌoĐuƌe that the Notified “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ 
takes, all ƌeasoŶaďle steps to ŵiŶiŵise aŶǇ suĐh EŵploǇee Liaďilities; aŶd  

Ϯ.ϭ.Ϯ suďjeĐt  to  paƌagƌaph  ϯ,  pƌoĐuƌe  that  the  Foƌŵeƌ  “upplieƌ  iŶdeŵŶifies  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  Notified  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ agaiŶst all EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg out of teƌŵiŶatioŶ of the eŵploǇŵeŶt of the eŵploǇees of the 
Foƌŵeƌ “upplieƌ  ƌefeƌƌed  to  iŶ Paƌagƌaph ϭ.Ϯ ŵade puƌsuaŶt  to  the pƌoǀisioŶs of Paƌagƌaph ϭ.ϰ pƌoǀided  that 
the “upplieƌ takes, oƌ shall pƌoĐuƌe that the ƌeleǀaŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ takes, all ƌeasoŶaďle steps to ŵiŶiŵise aŶǇ 
suĐh EŵploǇee Liaďilities. 

Ϯ.Ϯ If aŶǇ suĐh peƌsoŶ as is desĐƌiďed iŶ Paƌagƌaph ϭ.Ϯ is Ŷeitheƌ ƌe‐eŵploǇed ďǇ DFID aŶd/oƌ the Foƌŵeƌ “upplieƌ as appƌopƌiate 
Ŷoƌ  disŵissed  ďǇ  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  ǁithiŶ  the  fifteeŶ  ;ϭϱͿ WoƌkiŶg  DaǇ  peƌiod  ƌefeƌƌed  to  iŶ 
Paƌagƌaph ϭ.ϰ suĐh peƌsoŶ shall ďe tƌeated as haǀiŶg tƌaŶsfeƌƌed to the “upplieƌ aŶd/oƌ the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as appƌopƌiateͿ 
aŶd the “upplieƌ shall, oƌ shall pƌoĐuƌe that the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall, ĐoŵplǇ ǁith suĐh oďligatioŶs as ŵaǇ ďe iŵposed upoŶ it 
uŶdeƌ Laǁ. 

Ϯ.ϯ Wheƌe  aŶǇ  peƌsoŶ  ƌeŵaiŶs  eŵploǇed  ďǇ  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  puƌsuaŶt  to  Paƌagƌaph Ϯ.Ϯ,  all  EŵploǇee 
Liaďilities  iŶ  ƌelatioŶ  to  suĐh  eŵploǇee  shall  ƌeŵaiŶ  ǁith  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  the  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  aŶd  the  “upplieƌ  shall 
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iŶdeŵŶifǇ  DFID  aŶd  aŶǇ  Foƌŵeƌ  “upplieƌ,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  the  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall  iŶdeŵŶifǇ DFID  aŶd  aŶǇ  Foƌŵeƌ 
“upplieƌ,  agaiŶst  aŶǇ  EŵploǇee  Liaďilities  that  eitheƌ  of  theŵ ŵaǇ  iŶĐuƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  suĐh  eŵploǇees  of  the  “upplieƌ 
aŶd/oƌ eŵploǇees of the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ. 

Ϯ.ϰ The iŶdeŵŶities iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϭ:  

Ϯ.ϰ.ϭ shall Ŷot applǇ to: 

;aͿ aŶǇ Đlaiŵ foƌ: 

;iͿ disĐƌiŵiŶatioŶ,  iŶĐludiŶg  oŶ  the  gƌouŶds  of  seǆ,  ƌaĐe,  disaďilitǇ,  age,  geŶdeƌ  ƌeassigŶŵeŶt, 
ŵaƌƌiage oƌ Điǀil paƌtŶeƌship, pƌegŶaŶĐǇ aŶd ŵateƌŶitǇ oƌ seǆual oƌieŶtatioŶ, ƌeligioŶ oƌ ďelief; 
oƌ 

;iiͿ eƋual paǇ oƌ  ĐoŵpeŶsatioŶ  foƌ  less  faǀouƌaďle  tƌeatŵeŶt of paƌt‐tiŵe ǁoƌkeƌs oƌ  fiǆed‐teƌŵ 
eŵploǇees, 

iŶ aŶǇ Đase iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ alleged aĐt oƌ oŵissioŶ of the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ; oƌ 

;ďͿ aŶǇ  Đlaiŵ  that  the  teƌŵiŶatioŶ  of  eŵploǇŵeŶt  ǁas  uŶfaiƌ  ďeĐause  the  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ ŶegleĐted to folloǁ a faiƌ disŵissal pƌoĐeduƌe; aŶd 

Ϯ.ϰ.Ϯ shall applǇ oŶlǇ ǁheƌe the ŶotifiĐatioŶ ƌefeƌƌed to  iŶ Paƌagƌaph ϭ.Ϯ.ϭ  is ŵade ďǇ the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ to DFID aŶd, if appliĐaďle, Foƌŵeƌ “upplieƌ ǁithiŶ ϲ ŵoŶths of the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date.  

ϯ. PROCUREMENT OBLIGATION“ 

Wheƌe iŶ this Paƌt C DFID aĐĐepts aŶ oďligatioŶ to pƌoĐuƌe that a Foƌŵeƌ “upplieƌ does oƌ does Ŷot do soŵethiŶg, suĐh oďligatioŶ shall 
ďe liŵited so that it eǆteŶds oŶlǇ to the eǆteŶt that DFID's ĐoŶtƌaĐt ǁith the Foƌŵeƌ “upplieƌ ĐoŶtaiŶs a ĐoŶtƌaĐtual ƌight iŶ that ƌegaƌd 
ǁhiĐh DFID ŵaǇ eŶfoƌĐe, oƌ otheƌǁise so that it ƌeƋuiƌes oŶlǇ that DFID ŵust use ƌeasoŶaďle eŶdeaǀouƌs to pƌoĐuƌe that the Foƌŵeƌ 
“upplieƌ does oƌ does Ŷot aĐt aĐĐoƌdiŶglǇ. 

Ϭ. 
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PART D 

EMPLOYMENT EXIT PROVI“ION“ 

ϭ. PRE‐“ERVICE TRAN“FER OBLIGATION“ 

ϭ.ϭ The “upplieƌ agƌees that ǁithiŶ tǁeŶtǇ ;ϮϬͿ WoƌkiŶg DaǇs of the eaƌliest of: 

ϭ.ϭ.ϭ ƌeĐeipt of a ŶotifiĐatioŶ fƌoŵ DFID of a “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ oƌ iŶteŶded “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ;  

ϭ.ϭ.Ϯ ƌeĐeipt of the giǀiŶg of ŶotiĐe of eaƌlǇ teƌŵiŶatioŶ oƌ aŶǇ Paƌtial TeƌŵiŶatioŶ of this CoŶtƌaĐt;  

ϭ.ϭ.ϯ the date ǁhiĐh is tǁelǀe ;ϭϮͿ ŵoŶths ďefoƌe the eŶd of the Teƌŵ; aŶd 

ϭ.ϭ.ϰ ƌeĐeipt of  a ǁƌitteŶ  ƌeƋuest of DFID at  aŶǇ  tiŵe  ;pƌoǀided  that DFID  shall  oŶlǇ ďe eŶtitled  to ŵake oŶe  suĐh 
ƌeƋuest iŶ aŶǇ siǆ ;ϲͿ ŵoŶth peƌiodͿ, 

it shall pƌoǀide iŶ a suitaďlǇ aŶoŶǇŵised foƌŵat so as to ĐoŵplǇ ǁith the DPA, the “upplieƌ's PƌoǀisioŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel 
List, togetheƌ ǁith the “taffiŶg IŶfoƌŵatioŶ iŶ ƌelatioŶ to the “upplieƌ's PƌoǀisioŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List aŶd it shall pƌoǀide 
aŶ updated “upplieƌ's PƌoǀisioŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List at suĐh iŶteƌǀals as aƌe ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuested ďǇ DFID. 

ϭ.Ϯ At least thiƌtǇ ;ϯϬͿ WoƌkiŶg DaǇs pƌioƌ to the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date, the “upplieƌ shall pƌoǀide to DFID oƌ at the diƌeĐtioŶ of 
DFID to aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ:  

ϭ.Ϯ.ϭ the “upplieƌ's FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List, ǁhiĐh shall ideŶtifǇ ǁhiĐh of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel aƌe TƌaŶsfeƌƌiŶg 
“upplieƌ EŵploǇees; aŶd 

ϭ.Ϯ.Ϯ the “taffiŶg IŶfoƌŵatioŶ iŶ ƌelatioŶ to the “upplieƌ͛s FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List ;iŶsofaƌ as suĐh iŶfoƌŵatioŶ has 
Ŷot pƌeǀiouslǇ ďeeŶ pƌoǀidedͿ. 

ϭ.ϯ DFID  shall  ďe  peƌŵitted  to  use  aŶd  disĐlose  iŶfoƌŵatioŶ  pƌoǀided  ďǇ  the  “upplieƌ  uŶdeƌ  Paƌagƌaphs ϭ.ϭ  aŶd  ϭ.Ϯ  foƌ  the 
puƌpose of iŶfoƌŵiŶg aŶǇ pƌospeĐtiǀe ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ.  

ϭ.ϰ The  “upplieƌ  ǁaƌƌaŶts,  foƌ  the  ďeŶefit  of  DFID,  aŶǇ  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ,  aŶd  aŶǇ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  that  all 
iŶfoƌŵatioŶ pƌoǀided puƌsuaŶt  to  Paƌagƌaphs ϭ.ϭ  aŶd ϭ.Ϯ  shall  ďe  tƌue  aŶd  aĐĐuƌate  iŶ  all ŵateƌial  ƌespeĐts  at  the  tiŵe of 
pƌoǀidiŶg the iŶfoƌŵatioŶ. 

ϭ.ϱ Fƌoŵ the date of the eaƌliest eǀeŶt ƌefeƌƌed to iŶ Paƌagƌaph ϭ.ϭ, the “upplieƌ agƌees, that it shall Ŷot, aŶd agƌees to pƌoĐuƌe 
that  eaĐh  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall  Ŷot,  assigŶ  aŶǇ  peƌsoŶ  to  the  pƌoǀisioŶ  of  the  “eƌǀiĐes  ǁho  is  Ŷot  listed  oŶ  the  “upplieƌ͛s 
PƌoǀisioŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List aŶd shall Ŷot ǁithout the appƌoǀal of DFID ;Ŷot to ďe uŶƌeasoŶaďlǇ ǁithheld oƌ delaǇedͿ: 

ϭ.ϱ.ϭ ƌeplaĐe oƌ ƌe‐deploǇ aŶǇ “upplieƌ PeƌsoŶŶel listed oŶ the “upplieƌ PƌoǀisioŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List otheƌ thaŶ 
ǁheƌe  aŶǇ  ƌeplaĐeŵeŶt  is  of  eƋuiǀaleŶt  gƌade,  skills,  eǆpeƌieŶĐe  aŶd  eǆpeƌtise  aŶd  is  eŵploǇed  oŶ  the  saŵe 
teƌŵs aŶd ĐoŶditioŶs of eŵploǇŵeŶt as the peƌsoŶ he/she ƌeplaĐes; 

ϭ.ϱ.Ϯ ŵake, pƌoŵise, pƌopose, peƌŵit oƌ iŵpleŵeŶt aŶǇ ŵateƌial ĐhaŶges to the teƌŵs aŶd ĐoŶditioŶs of eŵploǇŵeŶt 
of the “upplieƌ PeƌsoŶŶel ;iŶĐludiŶg aŶǇ paǇŵeŶts ĐoŶŶeĐted ǁith the teƌŵiŶatioŶ of eŵploǇŵeŶtͿ;  

ϭ.ϱ.ϯ iŶĐƌease the pƌopoƌtioŶ of ǁoƌkiŶg tiŵe speŶt oŶ the “eƌǀiĐes ;oƌ the ƌeleǀaŶt paƌt of the “eƌǀiĐesͿ ďǇ aŶǇ of the 
“upplieƌ PeƌsoŶŶel saǀe foƌ fulfilliŶg assigŶŵeŶts aŶd pƌojeĐts pƌeǀiouslǇ sĐheduled aŶd agƌeed; 

ϭ.ϱ.ϰ iŶtƌoduĐe aŶǇ Ŷeǁ ĐoŶtƌaĐtual oƌ ĐustoŵaƌǇ pƌaĐtiĐe ĐoŶĐeƌŶiŶg the ŵakiŶg of aŶǇ luŵp suŵ paǇŵeŶt oŶ the 
teƌŵiŶatioŶ of eŵploǇŵeŶt of aŶǇ eŵploǇees listed oŶ the “upplieƌ's PƌoǀisioŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List;  

ϭ.ϱ.ϱ iŶĐƌease  oƌ  ƌeduĐe  the  total  Ŷuŵďeƌ  of  eŵploǇees  so  eŶgaged,  oƌ  deploǇ  aŶǇ  otheƌ  peƌsoŶ  to  peƌfoƌŵ  the 
“eƌǀiĐes ;oƌ the ƌeleǀaŶt paƌt of the “eƌǀiĐesͿ; oƌ 

ϭ.ϱ.ϲ teƌŵiŶate oƌ giǀe ŶotiĐe to teƌŵiŶate the eŵploǇŵeŶt oƌ ĐoŶtƌaĐts of aŶǇ peƌsoŶs oŶ the “upplieƌ's PƌoǀisioŶal 
“upplieƌ PeƌsoŶŶel List saǀe ďǇ due disĐipliŶaƌǇ pƌoĐess, 

aŶd shall pƌoŵptlǇ ŶotifǇ, aŶd pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall pƌoŵptlǇ ŶotifǇ, DFID oƌ, at the diƌeĐtioŶ of DFID, aŶǇ 
‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ of aŶǇ ŶotiĐe to teƌŵiŶate eŵploǇŵeŶt giǀeŶ ďǇ the “upplieƌ oƌ 
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ƌeleǀaŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ oƌ ƌeĐeiǀed fƌoŵ aŶǇ peƌsoŶs listed oŶ the “upplieƌ's PƌoǀisioŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List ƌegaƌdless of 
ǁheŶ suĐh ŶotiĐe takes effeĐt. 

ϭ.ϲ DuƌiŶg the Teƌŵ, the “upplieƌ shall pƌoǀide, aŶd shall pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall pƌoǀide, to DFID aŶǇ iŶfoƌŵatioŶ 
DFID ŵaǇ ƌeasoŶaďlǇ ƌeƋuiƌe ƌelatiŶg to the ŵaŶŶeƌ iŶ ǁhiĐh “eƌǀiĐes aƌe oƌgaŶised, ǁhiĐh shall iŶĐlude: 

ϭ.ϲ.ϭ the Ŷuŵďeƌs of eŵploǇees eŶgaged iŶ pƌoǀidiŶg the “eƌǀiĐes; 

ϭ.ϲ.Ϯ the peƌĐeŶtage of tiŵe speŶt ďǇ eaĐh eŵploǇee eŶgaged iŶ pƌoǀidiŶg the “eƌǀiĐes;  

ϭ.ϲ.ϯ the eǆteŶt to ǁhiĐh eaĐh eŵploǇee Ƌualifies foƌ ŵeŵďeƌship of aŶǇ of the “Đheŵes oƌ aŶǇ ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle 
sĐheŵe set up puƌsuaŶt to the pƌoǀisioŶs of paƌagƌaph Ϯ.Ϯ of the AŶŶeǆ ;PeŶsioŶsͿ to Paƌt A of this “Đhedule Ϯ 
oƌ paƌagƌaph Ϯ.ϯ of the AŶŶeǆ ;PeŶsioŶsͿ to Paƌt B of this “Đhedule Ϯ ;as appƌopƌiateͿ; aŶd 

ϭ.ϲ.ϰ a desĐƌiptioŶ of the Ŷatuƌe of the ǁoƌk uŶdeƌtakeŶ ďǇ eaĐh eŵploǇee ďǇ loĐatioŶ. 

ϭ.ϳ The “upplieƌ shall pƌoǀide, aŶd shall pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall pƌoǀide, all ƌeasoŶaďle ĐoopeƌatioŶ aŶd assistaŶĐe 
to DFID, aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to eŶsuƌe the sŵooth tƌaŶsfeƌ of the TƌaŶsfeƌƌiŶg 
“upplieƌ EŵploǇees oŶ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date iŶĐludiŶg pƌoǀidiŶg suffiĐieŶt iŶfoƌŵatioŶ iŶ adǀaŶĐe of the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ 
Date to eŶsuƌe that all ŶeĐessaƌǇ paǇƌoll aƌƌaŶgeŵeŶts ĐaŶ ďe ŵade to eŶaďle the TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees to ďe paid 
as  appƌopƌiate.    Without  pƌejudiĐe  to  the  geŶeƌalitǇ  of  the  foƌegoiŶg,  ǁithiŶ  fiǀe  ;ϱͿ WoƌkiŶg  DaǇs  folloǁiŶg  the  “eƌǀiĐe 
TƌaŶsfeƌ Date, the “upplieƌ shall pƌoǀide, aŶd shall pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall pƌoǀide, to DFID oƌ, at the diƌeĐtioŶ 
of DFID, to aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as appƌopƌiateͿ, iŶ ƌespeĐt of eaĐh peƌsoŶ oŶ 
the “upplieƌ's FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List ǁho is a TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee: 

ϭ.ϳ.ϭ the ŵost ƌeĐeŶt ŵoŶth's ĐopǇ paǇ slip data; 

ϭ.ϳ.Ϯ details of Đuŵulatiǀe paǇ foƌ taǆ aŶd peŶsioŶ puƌposes; 

ϭ.ϳ.ϯ details of Đuŵulatiǀe taǆ paid; 

ϭ.ϳ.ϰ taǆ Đode; 

ϭ.ϳ.ϱ details of aŶǇ ǀoluŶtaƌǇ deduĐtioŶs fƌoŵ paǇ; aŶd 

ϭ.ϳ.ϲ ďaŶk/ďuildiŶg soĐietǇ aĐĐouŶt details foƌ paǇƌoll puƌposes. 

Ϯ. EMPLOYMENT REGULATION“ EXIT PROVI“ION“ 

Ϯ.ϭ DFID aŶd the “upplieƌ aĐkŶoǁledge that suďseƋueŶt to the ĐoŵŵeŶĐeŵeŶt of the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes, the  ideŶtitǇ of 
the pƌoǀideƌ of the “eƌǀiĐes ;oƌ aŶǇ paƌt of the “eƌǀiĐesͿ ŵaǇ ĐhaŶge ;ǁhetheƌ as a ƌesult of teƌŵiŶatioŶ oƌ Paƌtial TeƌŵiŶatioŶ 
of  this CoŶtƌaĐt oƌ otheƌǁiseͿ  ƌesultiŶg  iŶ  the “eƌǀiĐes ďeiŶg uŶdeƌtakeŶ ďǇ a ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ a ‘eplaĐeŵeŶt 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ.  “uĐh ĐhaŶge iŶ the ideŶtitǇ of the “upplieƌ of suĐh “eƌǀiĐes ŵaǇ ĐoŶstitute a ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ to ǁhiĐh the 
EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs aŶd/oƌ the AĐƋuiƌed ‘ights DiƌeĐtiǀe ǁill applǇ.  DFID aŶd the “upplieƌ fuƌtheƌ agƌee that, as a ƌesult 
of  the opeƌatioŶ of  the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs, ǁheƌe a ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ oĐĐuƌs,  the ĐoŶtƌaĐts of eŵploǇŵeŶt ďetǁeeŶ 
the “upplieƌ aŶd the TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees ;eǆĐept iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ ĐoŶtƌaĐt teƌŵs disapplied thƌough opeƌatioŶ 
of ƌegulatioŶ ϭϬ;ϮͿ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶsͿ ǁill haǀe effeĐt oŶ aŶd fƌoŵ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date as if oƌigiŶallǇ ŵade 
ďetǁeeŶ  the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ a ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  ;as  the Đase ŵaǇ ďeͿ aŶd eaĐh suĐh TƌaŶsfeƌƌiŶg 
“upplieƌ EŵploǇee. 

Ϯ.Ϯ The  “upplieƌ  shall,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall,  ĐoŵplǇ  ǁith  all  its  oďligatioŶs  iŶ  ƌespeĐt  of  the 
TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees aƌisiŶg uŶdeƌ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs iŶ ƌespeĐt of the peƌiod up to ;ďut Ŷot iŶĐludiŶgͿ 
the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date aŶd shall peƌfoƌŵ aŶd disĐhaƌge, aŶd pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall peƌfoƌŵ aŶd disĐhaƌge, 
all its oďligatioŶs iŶ ƌespeĐt of all the TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees aƌisiŶg iŶ ƌespeĐt of the peƌiod up to ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the 
“eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date ;iŶĐludiŶg the paǇŵeŶt of all ƌeŵuŶeƌatioŶ, ďeŶefits, eŶtitleŵeŶts aŶd outgoiŶgs, all ǁages, aĐĐƌued ďut 
uŶtakeŶ holidaǇ paǇ, ďoŶuses,  ĐoŵŵissioŶs, paǇŵeŶts of PAYE, ŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs aŶd peŶsioŶ ĐoŶtƌiďutioŶs 
aŶd all suĐh suŵs due as a ƌesult of aŶǇ Faiƌ Deal EŵploǇees' paƌtiĐipatioŶ iŶ the “Đheŵes ǁhiĐh iŶ aŶǇ Đase aƌe attƌiďutaďle iŶ 
ǁhole  oƌ  iŶ  paƌt  to  the  peƌiod  eŶdiŶg  oŶ  ;aŶd  iŶĐludiŶgͿ  the  “eƌǀiĐe  TƌaŶsfeƌ DateͿ  aŶd  aŶǇ  ŶeĐessaƌǇ  appoƌtioŶŵeŶts  iŶ 
ƌespeĐt of aŶǇ peƌiodiĐ paǇŵeŶts shall ďe ŵade ďetǁeeŶ: ;iͿ the “upplieƌ aŶd/oƌ the “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as appƌopƌiateͿ; aŶd ;iiͿ 
the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ.   

Ϯ.ϯ “uďjeĐt  to  Paƌagƌaph Ϯ.ϰ,  ǁheƌe  a  ‘eleǀaŶt  TƌaŶsfeƌ  oĐĐuƌs  the  “upplieƌ  shall  iŶdeŵŶifǇ  DFID  aŶd/oƌ  the  ‘eplaĐeŵeŶt 
“upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ agaiŶst aŶǇ EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg fƌoŵ oƌ as a ƌesult of: 
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Ϯ.ϯ.ϭ aŶǇ aĐt oƌ oŵissioŶ of the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  iŶ ƌespeĐt of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee oƌ 
aŶǇ  appƌopƌiate  eŵploǇee  ƌepƌeseŶtatiǀe  ;as  defiŶed  iŶ  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg 
“upplieƌ EŵploǇee ǁhetheƌ oĐĐuƌƌiŶg ďefoƌe, oŶ oƌ afteƌ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; 

Ϯ.ϯ.Ϯ the ďƌeaĐh oƌ ŶoŶ‐oďseƌǀaŶĐe ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ oĐĐuƌƌiŶg oŶ oƌ ďefoƌe the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ 
Date of:  

;aͿ aŶǇ ĐolleĐtiǀe agƌeeŵeŶt appliĐaďle to the TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees; aŶd/oƌ 

;ďͿ aŶǇ  otheƌ  Đustoŵ  oƌ  pƌaĐtiĐe  ǁith  a  tƌade  uŶioŶ  oƌ  staff  assoĐiatioŶ  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg 
“upplieƌ EŵploǇees ǁhiĐh the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ is ĐoŶtƌaĐtuallǇ ďouŶd to hoŶouƌ; 

Ϯ.ϯ.ϯ aŶǇ Đlaiŵ ďǇ aŶǇ tƌade uŶioŶ oƌ otheƌ ďodǇ oƌ peƌsoŶ ƌepƌeseŶtiŶg aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees aƌisiŶg 
fƌoŵ oƌ ĐoŶŶeĐted ǁith aŶǇ failuƌe ďǇ the “upplieƌ oƌ a “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to ĐoŵplǇ ǁith aŶǇ  legal oďligatioŶ to 
suĐh tƌade uŶioŶ, ďodǇ oƌ peƌsoŶ aƌisiŶg oŶ oƌ ďefoƌe the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; 

Ϯ.ϯ.ϰ aŶǇ pƌoĐeediŶg,  Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  iŶ  ƌespeĐt of  aŶǇ  fiŶaŶĐial  oďligatioŶ 
iŶĐludiŶg, ďut Ŷot liŵited to, PAYE aŶd pƌiŵaƌǇ aŶd seĐoŶdaƌǇ ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs: 

;aͿ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee, to the eǆteŶt that the pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ deŵaŶd 
ďǇ HM‘C oƌ otheƌ statutoƌǇ authoƌitǇ ƌelates to fiŶaŶĐial oďligatioŶs aƌisiŶg oŶ aŶd ďefoƌe the “eƌǀiĐe 
TƌaŶsfeƌ Date; aŶd 

;ďͿ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ eŵploǇee ǁho is Ŷot ideŶtified iŶ the “upplieƌ͛s FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List, aŶd iŶ 
ƌespeĐt of ǁhoŵ  it  is  lateƌ alleged oƌ deteƌŵiŶed  that  the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs applied so as  to 
tƌaŶsfeƌ  his/heƌ  eŵploǇŵeŶt  fƌoŵ  the  “upplieƌ  to  DFID  aŶd/oƌ  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ 
‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ,  to  the eǆteŶt that the pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ 
statutoƌǇ authoƌitǇ ƌelates to fiŶaŶĐial oďligatioŶs aƌisiŶg oŶ oƌ ďefoƌe the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; 

Ϯ.ϯ.ϱ a failuƌe of the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to disĐhaƌge oƌ pƌoĐuƌe the disĐhaƌge of all ǁages, salaƌies aŶd all 
otheƌ  ďeŶefits  aŶd  all  PAYE  taǆ  deduĐtioŶs  aŶd  ŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe  ĐoŶtƌiďutioŶs  ƌelatiŶg  to  the  TƌaŶsfeƌƌiŶg 
“upplieƌ EŵploǇees iŶ ƌespeĐt of the peƌiod up to ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ DateͿ; 

Ϯ.ϯ.ϲ aŶǇ  Đlaiŵ ŵade  ďǇ  oƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ  peƌsoŶ  eŵploǇed  oƌ  foƌŵeƌlǇ  eŵploǇed  ďǇ  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ otheƌ thaŶ a TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee ideŶtified iŶ the “upplieƌ͛s FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List 
foƌ ǁhoŵ it  is alleged DFID aŶd/oƌ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ŵaǇ ďe 
liaďle ďǇ ǀiƌtue of this CoŶtƌaĐt aŶd/oƌ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs aŶd/oƌ the AĐƋuiƌed ‘ights DiƌeĐtiǀe; aŶd 

Ϯ.ϯ.ϳ aŶǇ  Đlaiŵ  ŵade  ďǇ  oƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  a  TƌaŶsfeƌƌiŶg  “upplieƌ  EŵploǇee  oƌ  aŶǇ  appƌopƌiate  eŵploǇee 
ƌepƌeseŶtatiǀe ;as defiŶed iŶ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶsͿ of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee ƌelatiŶg to aŶǇ 
aĐt  oƌ  oŵissioŶ of  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  iŶ  ƌelatioŶ  to  its oďligatioŶs uŶdeƌ  ƌegulatioŶ ϭϯ of  the 
EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶs,  eǆĐept  to  the  eǆteŶt  that  the  liaďilitǇ  aƌises  fƌoŵ  the  failuƌe  ďǇ  DFID  aŶd/oƌ 
‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ to ĐoŵplǇ ǁith ƌegulatioŶ ϭϯ;ϰͿ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

Ϯ.ϰ The iŶdeŵŶities iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϯ shall Ŷot applǇ to the eǆteŶt that the EŵploǇee Liaďilities aƌise oƌ aƌe attƌiďutaďle to aŶ aĐt 
oƌ  oŵissioŶ  of  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  aŶǇ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  ǁhetheƌ  oĐĐuƌƌiŶg  oƌ  haǀiŶg  its  oƌigiŶ 
ďefoƌe, oŶ oƌ afteƌ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date, iŶĐludiŶg aŶǇ EŵploǇee Liaďilities:  

Ϯ.ϰ.ϭ aƌisiŶg out of the ƌesigŶatioŶ of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee ďefoƌe the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date oŶ aĐĐouŶt 
of suďstaŶtial detƌiŵeŶtal ĐhaŶges to his/heƌ ǁoƌkiŶg ĐoŶditioŶs pƌoposed ďǇ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ 
aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to oĐĐuƌ iŶ the peƌiod oŶ oƌ afteƌ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; oƌ 

Ϯ.ϰ.Ϯ aƌisiŶg fƌoŵ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ͛s failuƌe, aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ͛s failuƌe, to ĐoŵplǇ ǁith its 
oďligatioŶs uŶdeƌ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

Ϯ.ϱ If aŶǇ peƌsoŶ ǁho is Ŷot ideŶtified iŶ the “upplieƌ͛s FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List Đlaiŵs, oƌ it is deteƌŵiŶed iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ 
peƌsoŶ ǁho  is  Ŷot  ideŶtified  iŶ  the  “upplieƌ͛s  FiŶal  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  List  that  his/heƌ  ĐoŶtƌaĐt  of  eŵploǇŵeŶt  has  ďeeŶ 
tƌaŶsfeƌƌed  fƌoŵ  the  “upplieƌ  oƌ  aŶǇ  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ 
puƌsuaŶt to the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs oƌ the AĐƋuiƌed ‘ights DiƌeĐtiǀe, theŶ: 

Ϯ.ϱ.ϭ DFID  shall  pƌoĐuƌe  that  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  shall,  oƌ  aŶǇ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall, ǁithiŶ  fiǀe 
;ϱͿ WoƌkiŶg DaǇs of ďeĐoŵiŶg aǁaƌe of that faĐt, giǀe ŶotiĐe iŶ ǁƌitiŶg to the “upplieƌ; aŶd 

Ϯ.ϱ.Ϯ the  “upplieƌ ŵaǇ  offeƌ  ;oƌ ŵaǇ  pƌoĐuƌe  that  a  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ŵaǇ offeƌͿ  eŵploǇŵeŶt  to  suĐh peƌsoŶ ǁithiŶ 
fifteeŶ ;ϭϱͿ WoƌkiŶg DaǇs of the ŶotifiĐatioŶ ďǇ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐
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CoŶtƌaĐtoƌ  oƌ  take  suĐh  otheƌ  ƌeasoŶaďle  steps  as  it  ĐoŶsideƌs  appƌopƌiate  to  deal ǁith  the ŵatteƌ  pƌoǀided 
alǁaǇs that suĐh steps aƌe iŶ ĐoŵpliaŶĐe ǁith Laǁ. 

Ϯ.ϲ If  suĐh  offeƌ  is  aĐĐepted,  oƌ  if  the  situatioŶ  has  otheƌǁise  ďeeŶ  ƌesolǀed  ďǇ  the  “upplieƌ  oƌ  a  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ,  DFID  shall 
pƌoĐuƌe that the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ shall, oƌ pƌoĐuƌe that the ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall,  iŵŵediatelǇ ƌelease oƌ 
pƌoĐuƌe the ƌelease of the peƌsoŶ fƌoŵ his/heƌ eŵploǇŵeŶt oƌ alleged eŵploǇŵeŶt. 

Ϯ.ϳ If afteƌ the fifteeŶ ;ϭϱͿ WoƌkiŶg DaǇ peƌiod speĐified iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϱ.Ϯ has elapsed: 

Ϯ.ϳ.ϭ Ŷo suĐh offeƌ of eŵploǇŵeŶt has ďeeŶ ŵade;  

Ϯ.ϳ.Ϯ suĐh offeƌ has ďeeŶ ŵade ďut Ŷot aĐĐepted; oƌ 

Ϯ.ϳ.ϯ the situatioŶ has Ŷot otheƌǁise ďeeŶ ƌesolǀed 

the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ, as appƌopƌiate ŵaǇ ǁithiŶ fiǀe ;ϱͿ WoƌkiŶg DaǇs giǀe ŶotiĐe to 
teƌŵiŶate the eŵploǇŵeŶt oƌ alleged eŵploǇŵeŶt of suĐh peƌsoŶ. 

Ϯ.ϴ “uďjeĐt  to  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  aĐtiŶg  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe  ǁith  the  pƌoǀisioŶs  of 
Paƌagƌaphs Ϯ.ϱ  to  Ϯ.ϳ,  aŶd  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith all  appliĐaďle pƌopeƌ eŵploǇŵeŶt pƌoĐeduƌes  set out  iŶ  appliĐaďle  Laǁ,  the 
“upplieƌ shall iŶdeŵŶifǇ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ agaiŶst all EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg 
out of  the teƌŵiŶatioŶ of eŵploǇŵeŶt puƌsuaŶt to the pƌoǀisioŶs of Paƌagƌaph Ϯ.ϳ pƌoǀided that the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ 
takes,  oƌ  shall  pƌoĐuƌe  that  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  takes,  all  ƌeasoŶaďle  steps  to  ŵiŶiŵise  aŶǇ  suĐh  EŵploǇee 
Liaďilities. 

Ϯ.ϵ The iŶdeŵŶitǇ iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϴ: 

Ϯ.ϵ.ϭ shall Ŷot applǇ to: 

;aͿ aŶǇ Đlaiŵ foƌ: 

;iͿ disĐƌiŵiŶatioŶ,  iŶĐludiŶg  oŶ  the  gƌouŶds  of  seǆ,  ƌaĐe,  disaďilitǇ,  age,  geŶdeƌ  ƌeassigŶŵeŶt, 
ŵaƌƌiage oƌ Điǀil paƌtŶeƌship, pƌegŶaŶĐǇ aŶd ŵateƌŶitǇ oƌ seǆual oƌieŶtatioŶ, ƌeligioŶ oƌ ďelief; 
oƌ 

;iiͿ eƋual paǇ oƌ  ĐoŵpeŶsatioŶ  foƌ  less  faǀouƌaďle  tƌeatŵeŶt of paƌt‐tiŵe ǁoƌkeƌs oƌ  fiǆed‐teƌŵ 
eŵploǇees, 

iŶ  aŶǇ  Đase  iŶ  ƌelatioŶ  to  aŶǇ  alleged  aĐt  oƌ  oŵissioŶ  of  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ 
‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ; oƌ 

;ďͿ aŶǇ Đlaiŵ that  the  teƌŵiŶatioŶ of eŵploǇŵeŶt ǁas uŶfaiƌ ďeĐause the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ 
‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ŶegleĐted to folloǁ a faiƌ disŵissal pƌoĐeduƌe; aŶd 

Ϯ.ϵ.Ϯ shall  applǇ  oŶlǇ  ǁheƌe  the  ŶotifiĐatioŶ  ƌefeƌƌed  to  iŶ  Paƌagƌaph Ϯ.ϱ.ϭ  is  ŵade  ďǇ  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ 
aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to the “upplieƌ ǁithiŶ siǆ ;ϲͿ ŵoŶths of the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date. 

Ϯ.ϭϬ If aŶǇ suĐh peƌsoŶ as is desĐƌiďed iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϱ is Ŷeitheƌ ƌe‐eŵploǇed ďǇ the “upplieƌ oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ Ŷoƌ disŵissed 
ďǇ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ǁithiŶ the tiŵe sĐales set out iŶ Paƌagƌaphs Ϯ.ϱ to Ϯ.ϳ, suĐh 
peƌsoŶ shall ďe tƌeated as a TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee. 

Ϯ.ϭϭ The  “upplieƌ  shall  ĐoŵplǇ,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall  ĐoŵplǇ,  ǁith  all  its  oďligatioŶs  uŶdeƌ  the 
EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶs  aŶd  shall  peƌfoƌŵ  aŶd  disĐhaƌge,  aŶd  shall  pƌoĐuƌe  that  eaĐh  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  shall  peƌfoƌŵ  aŶd 
disĐhaƌge, all  its oďligatioŶs  iŶ ƌespeĐt of aŶǇ peƌsoŶ  ideŶtified iŶ the “upplieƌ͛s FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List ďefoƌe aŶd oŶ 
the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date ;iŶĐludiŶg the paǇŵeŶt of all ƌeŵuŶeƌatioŶ, ďeŶefits, eŶtitleŵeŶts aŶd outgoiŶgs, all ǁages, aĐĐƌued 
ďut  uŶtakeŶ  holidaǇ  paǇ,  ďoŶuses,  ĐoŵŵissioŶs,  paǇŵeŶts  of  PAYE,  ŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe  ĐoŶtƌiďutioŶs  aŶd  peŶsioŶ 
ĐoŶtƌiďutioŶs aŶd suĐh suŵs due as a ƌesult of aŶǇ Faiƌ Deal EŵploǇees' paƌtiĐipatioŶ iŶ the “Đheŵes aŶd aŶǇ ƌeƋuiƌeŵeŶt to 
set up a ďƌoadlǇ Đoŵpaƌaďle peŶsioŶ sĐheŵe ǁhiĐh iŶ aŶǇ Đase aƌe attƌiďutaďle iŶ ǁhole oƌ iŶ paƌt iŶ ƌespeĐt of the peƌiod up 
to ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ DateͿ aŶd aŶǇ ŶeĐessaƌǇ appoƌtioŶŵeŶts iŶ ƌespeĐt of aŶǇ peƌiodiĐ paǇŵeŶts shall ďe 
ŵade ďetǁeeŶ:  

Ϯ.ϭϭ.ϭ the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ; aŶd 

Ϯ.ϭϭ.Ϯ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ the ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ. 
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Ϯ.ϭϮ The “upplieƌ shall, aŶd shall pƌoĐuƌe that eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ shall, pƌoŵptlǇ pƌoǀide to DFID aŶd aŶǇ ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ 
aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ,  iŶ ǁƌitiŶg  suĐh  iŶfoƌŵatioŶ as  is  ŶeĐessaƌǇ  to eŶaďle DFID,  the ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ 
aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to ĐaƌƌǇ out theiƌ ƌespeĐtiǀe duties uŶdeƌ ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 
DFID shall pƌoĐuƌe that the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ, shall pƌoŵptlǇ pƌoǀide to the “upplieƌ 
aŶd eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ iŶ ǁƌitiŶg suĐh iŶfoƌŵatioŶ as is ŶeĐessaƌǇ to eŶaďle the “upplieƌ aŶd eaĐh “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to ĐaƌƌǇ 
out theiƌ ƌespeĐtiǀe duties uŶdeƌ ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

Ϯ.ϭϯ “uďjeĐt  to Paƌagƌaph Ϯ.ϭϰ, ǁheƌe a ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ oĐĐuƌs DFID  shall pƌoĐuƌe  that  the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ  iŶdeŵŶifies 
the  “upplieƌ  oŶ  its  oǁŶ  ďehalf  aŶd  oŶ  ďehalf  of  aŶǇ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  aŶd  its  suď‐ĐoŶtƌaĐtoƌs  agaiŶst  aŶǇ 
EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg fƌoŵ oƌ as a ƌesult of: 

Ϯ.ϭϯ.ϭ aŶǇ  aĐt  oƌ  oŵissioŶ  of  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  aŶǇ 
TƌaŶsfeƌƌiŶg  “upplieƌ  EŵploǇee  ideŶtified  iŶ  the  “upplieƌ͛s  FiŶal  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  List  oƌ  aŶǇ  appƌopƌiate 
eŵploǇee  ƌepƌeseŶtatiǀe  ;as  defiŶed  iŶ  the  EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶsͿ  of  aŶǇ  suĐh  TƌaŶsfeƌƌiŶg  “upplieƌ 
EŵploǇee; 

Ϯ.ϭϯ.Ϯ the ďƌeaĐh oƌ ŶoŶ‐oďseƌǀaŶĐe ďǇ the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ oŶ oƌ afteƌ the 
“eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date of:  

;aͿ aŶǇ ĐolleĐtiǀe agƌeeŵeŶt appliĐaďle to the TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees ideŶtified iŶ the “upplieƌ͛s 
FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List; aŶd/oƌ  

;ďͿ aŶǇ Đustoŵ oƌ pƌaĐtiĐe  iŶ  ƌespeĐt of aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees  ideŶtified  iŶ  the “upplieƌ͛s 
FiŶal  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  List ǁhiĐh  the ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  is 
ĐoŶtƌaĐtuallǇ ďouŶd to hoŶouƌ; 

Ϯ.ϭϯ.ϯ aŶǇ  Đlaiŵ  ďǇ  aŶǇ  tƌade  uŶioŶ  oƌ  otheƌ  ďodǇ  oƌ  peƌsoŶ  ƌepƌeseŶtiŶg  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  “upplieƌ  EŵploǇees 
ideŶtified  iŶ  the  “upplieƌ͛s  FiŶal  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  List  aƌisiŶg  fƌoŵ  oƌ  ĐoŶŶeĐted  ǁith  aŶǇ  failuƌe  ďǇ  the 
‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to  ĐoŵplǇ  ǁith  aŶǇ  legal  oďligatioŶ  to  suĐh  tƌade 
uŶioŶ, ďodǇ oƌ peƌsoŶ aƌisiŶg oŶ oƌ afteƌ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; 

Ϯ.ϭϯ.ϰ aŶǇ  pƌoposal  ďǇ  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  aŶd/oƌ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to  ĐhaŶge  the  teƌŵs  aŶd 
ĐoŶditioŶs  of  eŵploǇŵeŶt  oƌ  ǁoƌkiŶg  ĐoŶditioŶs  of  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  “upplieƌ  EŵploǇees  ideŶtified  iŶ  the 
“upplieƌ͛s  FiŶal  “upplieƌ PeƌsoŶŶel  List oŶ oƌ afteƌ  theiƌ  tƌaŶsfeƌ  to  the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ oƌ ‘eplaĐeŵeŶt 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  ;as  the  Đase ŵaǇ  ďeͿ  oŶ  the  “eƌǀiĐe  TƌaŶsfeƌ Date,  oƌ  to  ĐhaŶge  the  teƌŵs  aŶd  ĐoŶditioŶs  of 
eŵploǇŵeŶt oƌ ǁoƌkiŶg ĐoŶditioŶs of aŶǇ peƌsoŶ  ideŶtified  iŶ the “upplieƌ͛s FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List ǁho 
ǁould  haǀe  ďeeŶ  a  TƌaŶsfeƌƌiŶg  “upplieƌ  EŵploǇee  ďut  foƌ  theiƌ  ƌesigŶatioŶ  ;oƌ  deĐisioŶ  to  tƌeat  theiƌ 
eŵploǇŵeŶt as  teƌŵiŶated uŶdeƌ  ƌegulatioŶ ϰ;ϵͿ of  the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶsͿ ďefoƌe  the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ 
Date as a ƌesult of oƌ foƌ a ƌeasoŶ ĐoŶŶeĐted to suĐh pƌoposed ĐhaŶges;  

Ϯ.ϭϯ.ϱ aŶǇ  stateŵeŶt  ĐoŵŵuŶiĐated  to  oƌ  aĐtioŶ  uŶdeƌtakeŶ  ďǇ  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  oƌ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ  to,  oƌ  iŶ  ƌespeĐt  of,  aŶǇ  TƌaŶsfeƌƌiŶg  “upplieƌ  EŵploǇee  ideŶtified  iŶ  the  “upplieƌ͛s  FiŶal  “upplieƌ 
PeƌsoŶŶel List oŶ oƌ ďefoƌe the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date ƌegaƌdiŶg the ‘eleǀaŶt TƌaŶsfeƌ ǁhiĐh has Ŷot ďeeŶ agƌeed 
iŶ adǀaŶĐe ǁith the “upplieƌ iŶ ǁƌitiŶg; 

Ϯ.ϭϯ.ϲ aŶǇ pƌoĐeediŶg,  Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  iŶ  ƌespeĐt of  aŶǇ  fiŶaŶĐial  oďligatioŶ 
iŶĐludiŶg, ďut Ŷot liŵited to, PAYE aŶd pƌiŵaƌǇ aŶd seĐoŶdaƌǇ ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs: 

;aͿ iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee  ideŶtified  iŶ the “upplieƌ͛s FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel 
List, to the eǆteŶt that the pƌoĐeediŶg, Đlaiŵ oƌ deŵaŶd ďǇ HM‘C oƌ otheƌ statutoƌǇ authoƌitǇ ƌelates 
to fiŶaŶĐial oďligatioŶs aƌisiŶg afteƌ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; aŶd 

;ďͿ iŶ  ƌelatioŶ  to aŶǇ eŵploǇee ǁho  is Ŷot a  TƌaŶsfeƌƌiŶg  “upplieƌ  EŵploǇee  ideŶtified  iŶ  the  “upplieƌ͛s 
FiŶal  “upplieƌ  PeƌsoŶŶel  List,  aŶd  iŶ  ƌespeĐt  of  ǁhoŵ  it  is  lateƌ  alleged  oƌ  deteƌŵiŶed  that  the 
EŵploǇŵeŶt  ‘egulatioŶs  applied  so  as  to  tƌaŶsfeƌ  his/heƌ  eŵploǇŵeŶt  fƌoŵ  the  “upplieƌ  oƌ  “uď‐
CoŶtƌaĐtoƌ,  to  the  ‘eplaĐeŵeŶt  “upplieƌ  oƌ  ‘eplaĐeŵeŶt  “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ  to  the  eǆteŶt  that  the 
pƌoĐeediŶg,  Đlaiŵ  oƌ  deŵaŶd  ďǇ  HM‘C  oƌ  otheƌ  statutoƌǇ  authoƌitǇ  ƌelates  to  fiŶaŶĐial  oďligatioŶs 
aƌisiŶg afteƌ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; 

Ϯ.ϭϯ.ϳ a failuƌe of the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ oƌ ‘eplaĐeŵeŶt “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ to disĐhaƌge oƌ pƌoĐuƌe the disĐhaƌge of all 
ǁages, salaƌies aŶd all otheƌ ďeŶefits aŶd all PAYE taǆ deduĐtioŶs aŶd ŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ĐoŶtƌiďutioŶs ƌelatiŶg 
to the TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇees ideŶtified iŶ the “upplieƌ͛s FiŶal “upplieƌ PeƌsoŶŶel List iŶ ƌespeĐt of the 
peƌiod fƌoŵ ;aŶd iŶĐludiŶgͿ the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date; aŶd 
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Ϯ.ϭϯ.ϴ aŶǇ Đlaiŵ ŵade ďǇ oƌ  iŶ  ƌespeĐt of a TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee  ideŶtified  iŶ  the “upplieƌ͛s FiŶal “upplieƌ 
PeƌsoŶŶel List oƌ aŶǇ appƌopƌiate eŵploǇee ƌepƌeseŶtatiǀe ;as defiŶed  iŶ  the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶsͿ of aŶǇ 
suĐh TƌaŶsfeƌƌiŶg “upplieƌ EŵploǇee ƌelatiŶg to aŶǇ aĐt oƌ oŵissioŶ of the ‘eplaĐeŵeŶt “upplieƌ oƌ ‘eplaĐeŵeŶt 
“uď‐CoŶtƌaĐtoƌ iŶ ƌelatioŶ to oďligatioŶs uŶdeƌ ƌegulatioŶ ϭϯ of the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

Ϯ.ϭϰ The iŶdeŵŶities iŶ Paƌagƌaph Ϯ.ϭϯ shall Ŷot applǇ to the eǆteŶt that the EŵploǇee Liaďilities aƌise oƌ aƌe attƌiďutaďle to aŶ aĐt 
oƌ oŵissioŶ of the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ ;as appliĐaďleͿ ǁhetheƌ oĐĐuƌƌiŶg oƌ haǀiŶg its oƌigiŶ ďefoƌe, oŶ oƌ afteƌ 
the “eƌǀiĐe TƌaŶsfeƌ Date, iŶĐludiŶg aŶǇ EŵploǇee Liaďilities aƌisiŶg fƌoŵ the failuƌe ďǇ the “upplieƌ aŶd/oƌ aŶǇ “uď‐CoŶtƌaĐtoƌ 
;as appliĐaďleͿ to ĐoŵplǇ ǁith its oďligatioŶs uŶdeƌ the EŵploǇŵeŶt ‘egulatioŶs. 

Ϭ. 
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“CHEDULE ϯ: IN“URANCE REQUIREMENT“ 

ϭ. OBLIGATION TO MAINTAIN IN“URANCE“ 

ϭ.ϭ Without  pƌejudiĐe  to  its  oďligatioŶs  to  DFID  uŶdeƌ  this  CoŶtƌaĐt,  iŶĐludiŶg  its  iŶdeŵŶitǇ  oďligatioŶs,  the  “upplieƌ  shall  foƌ  the 
peƌiods speĐified iŶ this “Đhedule Ϯ take out aŶd ŵaiŶtaiŶ, oƌ pƌoĐuƌe the takiŶg out aŶd ŵaiŶteŶaŶĐe of the iŶsuƌaŶĐes as set out iŶ 
AŶŶeǆ ϭ  ;‘eƋuiƌed  IŶsuƌaŶĐesͿ  aŶd aŶǇ otheƌ  iŶsuƌaŶĐes as ŵaǇ ďe  ƌeƋuiƌed ďǇ appliĐaďle  Laǁ  ;togetheƌ  the  ͞IŶsuƌaŶĐes͟Ϳ.    The 
“upplieƌ shall eŶsuƌe that eaĐh of the IŶsuƌaŶĐes is effeĐtiǀe Ŷo lateƌ thaŶ the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date. 

ϭ.Ϯ The IŶsuƌaŶĐes shall ďe ŵaiŶtaiŶed iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Good IŶdustƌǇ PƌaĐtiĐe aŶd ;so faƌ as is ƌeasoŶaďlǇ pƌaĐtiĐaďleͿ oŶ teƌŵs Ŷo 
less  faǀouƌaďle  thaŶ  those  geŶeƌallǇ  aǀailaďle  to  a  pƌudeŶt  CoŶtƌaĐtoƌ  iŶ  ƌespeĐt  of  ƌisks  iŶsuƌed  iŶ  the  iŶteƌŶatioŶal  iŶsuƌaŶĐe 
ŵaƌket fƌoŵ tiŵe to tiŵe. 

ϭ.ϯ The  IŶsuƌaŶĐes  shall  ďe  takeŶ  out  aŶd ŵaiŶtaiŶed ǁith  iŶsuƌeƌs  ǁho  aƌe  of  good  fiŶaŶĐial  staŶdiŶg  aŶd  of  good  ƌepute  iŶ  the 
iŶteƌŶatioŶal iŶsuƌaŶĐe ŵaƌket. 

ϭ.ϰ The “upplieƌ  shall eŶsuƌe that  the puďliĐ aŶd pƌoduĐts  liaďilitǇ poliĐǇ shall ĐoŶtaiŶ aŶ  iŶdeŵŶitǇ  to pƌiŶĐipals Đlause uŶdeƌ ǁhiĐh 
DFID shall ďe iŶdeŵŶified iŶ ƌespeĐt of Đlaiŵs ŵade agaiŶst DFID iŶ ƌespeĐt of death oƌ ďodilǇ iŶjuƌǇ oƌ thiƌd paƌtǇ pƌopeƌtǇ daŵage 
aƌisiŶg out of oƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the “eƌǀiĐes aŶd foƌ ǁhiĐh the “upplieƌ is legallǇ liaďle. 

Ϯ. GENERAL OBLIGATION“ 

Ϯ.ϭ Without liŵitiŶg the otheƌ pƌoǀisioŶs of this CoŶtƌaĐt, the “upplieƌ shall: 

Ϯ.ϭ.ϭ take oƌ pƌoĐuƌe the takiŶg of all ƌeasoŶaďle ƌisk ŵaŶageŵeŶt aŶd ƌisk ĐoŶtƌol ŵeasuƌes iŶ ƌelatioŶ to the “eƌǀiĐes 
as  it ǁould ďe  ƌeasoŶaďle  to eǆpeĐt of  a pƌudeŶt CoŶtƌaĐtoƌ  aĐtiŶg  iŶ  aĐĐoƌdaŶĐe ǁith Good  IŶdustƌǇ PƌaĐtiĐe, 
iŶĐludiŶg the iŶǀestigatioŶ aŶd ƌepoƌts of ƌeleǀaŶt Đlaiŵs to iŶsuƌeƌs; 

Ϯ.ϭ.Ϯ pƌoŵptlǇ ŶotifǇ the iŶsuƌeƌs iŶ ǁƌitiŶg of aŶǇ ƌeleǀaŶt ŵateƌial faĐt uŶdeƌ aŶǇ IŶsuƌaŶĐes of ǁhiĐh the “upplieƌ is 
oƌ ďeĐoŵes aǁaƌe; aŶd 

Ϯ.ϭ.ϯ hold all poliĐies iŶ ƌespeĐt of the IŶsuƌaŶĐes aŶd Đause aŶǇ iŶsuƌaŶĐe ďƌokeƌ effeĐtiŶg the IŶsuƌaŶĐes to hold aŶǇ 
iŶsuƌaŶĐe slips aŶd otheƌ eǀideŶĐe of plaĐiŶg Đoǀeƌ ƌepƌeseŶtiŶg aŶǇ of the IŶsuƌaŶĐes to ǁhiĐh it is a paƌtǇ. 

ϯ. FAILURE TO IN“URE 

ϯ.ϭ The “upplieƌ shall Ŷot take aŶǇ aĐtioŶ oƌ fail to take aŶǇ aĐtioŶ oƌ ;iŶsofaƌ as is ƌeasoŶaďlǇ ǁithiŶ its poǁeƌͿ peƌŵit aŶǇthiŶg to oĐĐuƌ 
iŶ ƌelatioŶ to it ǁhiĐh ǁould eŶtitle aŶǇ iŶsuƌeƌ to ƌefuse to paǇ aŶǇ Đlaiŵ uŶdeƌ aŶǇ of the IŶsuƌaŶĐes. 

ϯ.Ϯ Wheƌe the “upplieƌ has failed to puƌĐhase aŶǇ of the IŶsuƌaŶĐes oƌ ŵaiŶtaiŶ aŶǇ of the IŶsuƌaŶĐes iŶ full foƌĐe aŶd effeĐt, DFID ŵaǇ 
eleĐt  ;ďut  shall  Ŷot  ďe  oďligedͿ  folloǁiŶg  ǁƌitteŶ  ŶotiĐe  to  the  “upplieƌ  to  puƌĐhase  the  ƌeleǀaŶt  IŶsuƌaŶĐes,  aŶd  DFID  shall  ďe 
eŶtitled  to  ƌeĐoǀeƌ  the  ƌeasoŶaďle pƌeŵiuŵ aŶd otheƌ  ƌeasoŶaďle Đosts  iŶĐuƌƌed  iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ  theƌeǁith as a deďt due  fƌoŵ the 
“upplieƌ. 

ϰ. EVIDENCE OF POLICIE“ 

ϰ.ϭ The “upplieƌ shall upoŶ the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date aŶd ǁithiŶ ϭϱ WoƌkiŶg DaǇs afteƌ the ƌeŶeǁal of eaĐh of the IŶsuƌaŶĐes, pƌoǀide 
eǀideŶĐe,  iŶ  a  foƌŵ  satisfaĐtoƌǇ  to  DFID,  that  the  IŶsuƌaŶĐes  aƌe  iŶ  foƌĐe  aŶd  effeĐt  aŶd  ŵeet  iŶ  full  the  ƌeƋuiƌeŵeŶts  of  this 
Fƌaŵeǁoƌk “Đhedule Ϯ.  ‘eĐeipt of suĐh eǀideŶĐe ďǇ DFID shall Ŷot iŶ itself ĐoŶstitute aĐĐeptaŶĐe ďǇ DFID oƌ ƌelieǀe the “upplieƌ of 
aŶǇ of its liaďilities aŶd oďligatioŶs uŶdeƌ this AgƌeeŵeŶt. 

ϱ. AGGREGATE LIMIT OF INDEMNITY  

ϱ.ϭ Wheƌe the ŵiŶiŵuŵ liŵit of iŶdeŵŶitǇ ƌeƋuiƌed iŶ ƌelatioŶ to aŶǇ of the IŶsuƌaŶĐes is speĐified as ďeiŶg "iŶ the aggƌegate":  

ϱ.ϭ.ϭ if a Đlaiŵ oƌ Đlaiŵs ǁhiĐh do Ŷot ƌelate to this CoŶtƌaĐt aƌe Ŷotified to the iŶsuƌeƌs ǁhiĐh, giǀeŶ the Ŷatuƌe of the 
allegatioŶs aŶd/oƌ the ƋuaŶtuŵ Đlaiŵed ďǇ the thiƌd paƌtǇ;iesͿ, is likelǇ to ƌesult iŶ a Đlaiŵ oƌ Đlaiŵs ďeiŶg paid ďǇ 
the iŶsuƌeƌs ǁhiĐh Đould ƌeduĐe the leǀel of Đoǀeƌ aǀailaďle ďeloǁ that ŵiŶiŵuŵ, the “upplieƌ shall iŵŵediatelǇ 
suďŵit to DFID: 

;aͿ details of the poliĐǇ ĐoŶĐeƌŶed; aŶd  
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;ďͿ its pƌoposed solutioŶ foƌ ŵaiŶtaiŶiŶg the ŵiŶiŵuŵ liŵit of iŶdeŵŶitǇ speĐified; aŶd 

ϱ.ϭ.Ϯ if aŶd to the eǆteŶt that the leǀel of iŶsuƌaŶĐe Đoǀeƌ aǀailaďle falls ďeloǁ that ŵiŶiŵuŵ ďeĐause a Đlaiŵ oƌ Đlaiŵs 
ǁhiĐh do Ŷot ƌelate to this CoŶtƌaĐt aƌe paid ďǇ iŶsuƌeƌs, the “upplieƌ shall: 

;aͿ eŶsuƌe  that  the  iŶsuƌaŶĐe  Đoǀeƌ  is  ƌeiŶstated  to ŵaiŶtaiŶ  at  all  tiŵes  the ŵiŶiŵuŵ  liŵit  of  iŶdeŵŶitǇ 
speĐified foƌ Đlaiŵs ƌelatiŶg to this CoŶtƌaĐt; oƌ 

;ďͿ if the “upplieƌ is oƌ has ƌeasoŶ to ďelieǀe that it ǁill ďe uŶaďle to eŶsuƌe that iŶsuƌaŶĐe Đoǀeƌ is ƌeiŶstated 
to ŵaiŶtaiŶ at all tiŵes the ŵiŶiŵuŵ liŵit of iŶdeŵŶitǇ speĐified, iŵŵediatelǇ suďŵit to DFID full details 
of  the  poliĐǇ  ĐoŶĐeƌŶed  aŶd  its  pƌoposed  solutioŶ  foƌ  ŵaiŶtaiŶiŶg  the  ŵiŶiŵuŵ  liŵit  of  iŶdeŵŶitǇ 
speĐified. 

ϲ. CANCELLATION 

ϲ.ϭ The “upplieƌ  shall  ŶotifǇ DFID  iŶ ǁƌitiŶg at  least  fiǀe  ;ϱͿ WoƌkiŶg DaǇs pƌioƌ  to  the  ĐaŶĐellatioŶ,  suspeŶsioŶ,  teƌŵiŶatioŶ oƌ ŶoŶ‐
ƌeŶeǁal of aŶǇ of the IŶsuƌaŶĐes. 

ϳ. IN“URANCE CLAIM“  

ϳ.ϭ The “upplieƌ shall pƌoŵptlǇ ŶotifǇ to iŶsuƌeƌs aŶǇ ŵatteƌ aƌisiŶg fƌoŵ, oƌ iŶ ƌelatioŶ to, the “eƌǀiĐes aŶd/oƌ this CoŶtƌaĐt foƌ ǁhiĐh it 
ŵaǇ ďe eŶtitled to Đlaiŵ uŶdeƌ aŶǇ of the IŶsuƌaŶĐes.  IŶ the eǀeŶt that DFID ƌeĐeiǀes a Đlaiŵ ƌelatiŶg to oƌ aƌisiŶg out of the “eƌǀiĐes 
oƌ  this  CoŶtƌaĐt,  the  “upplieƌ  shall  Đo‐opeƌate  ǁith  DFID  aŶd  assist  it  iŶ  dealiŶg  ǁith  suĐh  Đlaiŵs  iŶĐludiŶg  ǁithout  liŵitatioŶ 
pƌoǀidiŶg iŶfoƌŵatioŶ aŶd doĐuŵeŶtatioŶ iŶ a tiŵelǇ ŵaŶŶeƌ. 

ϳ.Ϯ EǆĐept ǁheƌe DFID  is  the ĐlaiŵaŶt paƌtǇ,  the “upplieƌ shall giǀe DFID ŶotiĐe ǁithiŶ tǁeŶtǇ ;ϮϬͿ WoƌkiŶg DaǇs afteƌ aŶǇ  iŶsuƌaŶĐe 
Đlaiŵ  iŶ  eǆĐess  of  £ϲϬ,ϬϬϬ  ƌelatiŶg  to oƌ  aƌisiŶg out  of  the pƌoǀisioŶ of  the  “eƌǀiĐes  oƌ  this CoŶtƌaĐt oŶ aŶǇ of  the  IŶsuƌaŶĐes oƌ 
ǁhiĐh, ďut foƌ the appliĐatioŶ of the appliĐaďle poliĐǇ eǆĐess, ǁould ďe ŵade oŶ aŶǇ of the IŶsuƌaŶĐes aŶd ;if ƌeƋuiƌed ďǇ DFIDͿ full 
details of the iŶĐideŶt giǀiŶg ƌise to the Đlaiŵ. 

ϳ.ϯ Wheƌe aŶǇ IŶsuƌaŶĐe ƌeƋuiƌes paǇŵeŶt of a pƌeŵiuŵ, the “upplieƌ shall ďe liaďle foƌ aŶd shall pƌoŵptlǇ paǇ suĐh pƌeŵiuŵ. 

ϳ.ϰ Wheƌe aŶǇ IŶsuƌaŶĐe is suďjeĐt to aŶ eǆĐess oƌ deduĐtiďle ďeloǁ ǁhiĐh the iŶdeŵŶitǇ fƌoŵ iŶsuƌeƌs is eǆĐluded, the “upplieƌ shall 
ďe  liaďle foƌ suĐh eǆĐess oƌ deduĐtiďle.   The “upplieƌ shall Ŷot ďe eŶtitled to ƌeĐoǀeƌ fƌoŵ DFID aŶǇ suŵ paid ďǇ ǁaǇ of eǆĐess oƌ 
deduĐtiďle uŶdeƌ the IŶsuƌaŶĐes ǁhetheƌ uŶdeƌ the teƌŵs of this CoŶtƌaĐt oƌ otheƌǁise. 

Ϭ. 
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ANNEX ϭ: REQUIRED IN“URANCE“ 

PART A: THIRD PARTY PUBLIC & PRODUCT“ LIABILITY IN“URANCE  

ϭ. IN“URED  

ϭ.ϭ The “upplieƌ 

Ϯ. INTERE“T 

Ϯ.ϭ To iŶdeŵŶifǇ the IŶsuƌed iŶ ƌespeĐt of all suŵs ǁhiĐh the IŶsuƌed shall ďeĐoŵe legallǇ liaďle to paǇ as daŵages, iŶĐludiŶg ĐlaiŵaŶt's 
Đosts aŶd eǆpeŶses, iŶ ƌespeĐt of aĐĐideŶtal: 

Ϯ.ϭ.ϭ death oƌ ďodilǇ iŶjuƌǇ to oƌ siĐkŶess, illŶess oƌ disease ĐoŶtƌaĐted ďǇ aŶǇ peƌsoŶ; 

Ϯ.ϭ.Ϯ loss of oƌ daŵage to pƌopeƌtǇ; 

happeŶiŶg duƌiŶg the peƌiod of  iŶsuƌaŶĐe ;as speĐified  iŶ Paƌagƌaph ϱ of  this AŶŶeǆ ϭ to this “Đhedule ϮͿ aŶd aƌisiŶg out of oƌ  iŶ 
ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes aŶd iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith this CoŶtƌaĐt. 

ϯ. LIMIT OF INDEMNITY 

ϯ.ϭ Not  less  thaŶ £ϱ,ϬϬϬ,ϬϬϬ  iŶ  ƌespeĐt of aŶǇ oŶe oĐĐuƌƌeŶĐe,  the Ŷuŵďeƌ of oĐĐuƌƌeŶĐes ďeiŶg uŶliŵited, ďut £ϱ,ϬϬϬ,ϬϬϬ aŶǇ oŶe 
oĐĐuƌƌeŶĐe aŶd iŶ the aggƌegate peƌ aŶŶuŵ iŶ ƌespeĐt of pƌoduĐts aŶd pollutioŶ liaďilitǇ. 

ϰ. TERRITORIAL LIMIT“ 

ϰ.ϭ.ϭ N/A 

ϱ. PERIOD OF IN“URANCE 

ϱ.ϭ Fƌoŵ the CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date foƌ the Teƌŵ aŶd ƌeŶeǁaďle oŶ aŶ aŶŶual ďasis uŶless agƌeed otheƌǁise ďǇ DFID iŶ ǁƌitiŶg. 

ϲ. COVER FEATURE“ AND EXTEN“ION“ 

ϲ.ϭ IŶdeŵŶitǇ to pƌiŶĐipals Đlause. 

ϳ. PRINCIPAL EXCLU“ION“ 

ϳ.ϭ Waƌ aŶd ƌelated peƌils. 

ϳ.Ϯ NuĐleaƌ aŶd ƌadioaĐtiǀe ƌisks. 

ϳ.ϯ LiaďilitǇ foƌ death, illŶess, disease oƌ ďodilǇ iŶjuƌǇ sustaiŶed ďǇ eŵploǇees of the IŶsuƌed duƌiŶg the Đouƌse of theiƌ eŵploǇŵeŶt. 

ϳ.ϰ LiaďilitǇ aƌisiŶg out of  the use of ŵeĐhaŶiĐallǇ pƌopelled ǀehiĐles ǁhilst  ƌeƋuiƌed to ďe ĐoŵpulsoƌilǇ  iŶsuƌed ďǇ appliĐaďle Laǁ  iŶ 
ƌespeĐt of suĐh ǀehiĐles. 

ϳ.ϱ LiaďilitǇ iŶ ƌespeĐt of pƌedeteƌŵiŶed peŶalties oƌ liƋuidated daŵages iŵposed uŶdeƌ aŶǇ ĐoŶtƌaĐt eŶteƌed iŶto ďǇ the IŶsuƌed. 

ϳ.ϲ LiaďilitǇ aƌisiŶg out of teĐhŶiĐal oƌ pƌofessioŶal adǀiĐe otheƌ thaŶ iŶ ƌespeĐt of death oƌ ďodilǇ iŶjuƌǇ to peƌsoŶs oƌ daŵage to thiƌd 
paƌtǇ pƌopeƌtǇ. 

ϳ.ϳ LiaďilitǇ aƌisiŶg fƌoŵ the oǁŶeƌship, possessioŶ oƌ use of aŶǇ aiƌĐƌaft oƌ ŵaƌiŶe ǀessel. 

ϳ.ϴ LiaďilitǇ aƌisiŶg fƌoŵ seepage aŶd pollutioŶ uŶless Đaused ďǇ a suddeŶ, uŶiŶteŶded aŶd uŶeǆpeĐted oĐĐuƌƌeŶĐe. 

ϴ. MAXIMUM DEDUCTIBLE THRE“HOLD 
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ϴ.ϭ Not to eǆĐeed N/A foƌ eaĐh aŶd eǀeƌǇ thiƌd paƌtǇ pƌopeƌtǇ daŵage Đlaiŵ ;peƌsoŶal iŶjuƌǇ Đlaiŵs to ďe paid iŶ fullͿ. 

Ϭ. 
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PART B: PROFE““IONAL INDEMNITY IN“URANCE 

ϭ. IN“URED 

ϭ.ϭ The “upplieƌ 

Ϯ. INTERE“T 

Ϯ.ϭ To iŶdeŵŶifǇ the IŶsuƌed foƌ all suŵs ǁhiĐh the IŶsuƌed shall ďeĐoŵe legallǇ liaďle to paǇ ;iŶĐludiŶg ĐlaiŵaŶts͛ Đosts aŶd eǆpeŶsesͿ 
as  a  ƌesult  of  Đlaiŵs  fiƌst ŵade  agaiŶst  the  IŶsuƌed  duƌiŶg  the  Peƌiod  of  IŶsuƌaŶĐe  ďǇ  ƌeasoŶ  of  aŶǇ  ŶegligeŶt  aĐt,  eƌƌoƌ  aŶd/oƌ 
oŵissioŶ aƌisiŶg fƌoŵ oƌ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the pƌoǀisioŶ of the “eƌǀiĐes. 

ϯ. LIMIT OF INDEMNITY 

ϯ.ϭ   Not less thaŶ £ϭϬ,ϬϬ,ϬϬϬ iŶ ƌespeĐt of aŶǇ oŶe Đlaiŵ aŶd iŶ the aggƌegate peƌ aŶŶuŵ. 

ϰ. TERRITORIAL LIMIT“ 

ϰ.ϭ   N/A 

ϱ. PERIOD OF IN“URANCE 

ϱ.ϭ Fƌoŵ the date of  this CoŶtƌaĐt aŶd  ƌeŶeǁaďle oŶ aŶ aŶŶual ďasis uŶless agƌeed otheƌǁise ďǇ DFID  iŶ ǁƌitiŶg  ;aͿ  thƌoughout  the 
Teƌŵ oƌ uŶtil eaƌlieƌ teƌŵiŶatioŶ of this CoŶtƌaĐt aŶd ;ďͿ foƌ a peƌiod of ϲ Ǉeaƌs theƌeafteƌ. 

ϲ. COVER FEATURE“ AND EXTEN“ION“ 

ϲ.ϭ ‘etƌoaĐtiǀe Đoǀeƌ to applǇ to aŶǇ Đlaiŵs ŵade poliĐǇ ǁoƌdiŶg iŶ ƌespeĐt of this CoŶtƌaĐt oƌ ƌetƌoaĐtiǀe date to ďe Ŷo lateƌ thaŶ the 
CoŵŵeŶĐeŵeŶt Date. 

ϳ. PRINCIPAL EXCLU“ION“ 

ϳ.ϭ Waƌ aŶd ƌelated peƌils 

ϳ.Ϯ NuĐleaƌ aŶd ƌadioaĐtiǀe ƌisks 

ϴ. MAXIMUM DEDUCTIBLE THRE“HOLD 

ϴ.ϭ Not to eǆĐeed N/A eaĐh aŶd eǀeƌǇ Đlaiŵ. 

Ϭ. 
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PART C: UNITED KINGDOM COMPUL“ORY IN“URANCE“ 

ϭ. GENERAL 

ϭ.ϭ The “upplieƌ shall ŵeet its iŶsuƌaŶĐe oďligatioŶs uŶdeƌ appliĐaďle Laǁ iŶ full, iŶĐludiŶg, UK eŵploǇeƌs' liaďilitǇ iŶsuƌaŶĐe aŶd ŵotoƌ 
thiƌd paƌtǇ liaďilitǇ iŶsuƌaŶĐe. 

0. 
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“CHEDULE ϰ: TENDER 

ϭ. GENERAL 

ϭ.ϭ This “Đhedule ϰ sets out a ĐopǇ of the “upplieƌ͛s TeŶdeƌ. 

ϭ.Ϯ “uďjeĐt to Clause ϭ.ϰ, iŶ additioŶ to aŶǇ otheƌ oďligatioŶs oŶ the “upplieƌ uŶdeƌ this CoŶtƌaĐt, the “upplieƌ shall pƌoǀide the “eƌǀiĐes 
iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the TeŶdeƌ.  
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APPENDIX A. CONT‘ACT AMENDMENT LETTE‘ 

                        DepaƌtŵeŶt foƌ 
IŶteƌŶatioŶal DeǀelopŵeŶt 
              AďeƌĐƌoŵďie House 
              Eagleshaŵ ‘oad 
              EA“T KILB‘IDE 
              Glasgoǁ 
              Gϳϱ ϴEA 
 
              TelephoŶe:  East Kilďƌide Ϭϭϯϱϱ ϴϰ ϰϬϬϬ 
              DiƌeĐtliŶe: Ϭϭϯϱϱ ϴϰ [ 
 
              File ‘ef: [ 
              Date:    [ 
 
              CoŶtƌaĐt AŵeŶdŵeŶt No: [ 
 
CONT‘ACT FO‘: [ 
 
CONT‘ACT NUMBE‘: [ 
 
With ƌefeƌeŶĐe to the CoŶtƌaĐt dated [         ], ďoth Paƌties haǀe iŶ pƌiŶĐiple agƌeed to the folloǁiŶg ǀaƌiatioŶ[s] to the CoŶtƌaĐt [: 
 
[ 
 
 
Ϯ. [These/This aŵeŶdŵeŶt[s] ƌelate[s to [ 
 
ϯ.   Please ĐoŶfiƌŵ iŶ ǁƌitiŶg ďǇ sigŶiŶg aŶd ƌetuƌŶiŶg oŶe ĐopǇ of this  letteƌ, ǁithiŶ ϭϱ ǁoƌkiŶg daǇs of the date of sigŶatuƌe oŶ ďehalf of 
DFID that Ǉou aĐĐept the ǀaƌiatioŶ[s] set out heƌeiŶ.  
 
ϰ. The CoŶtƌaĐt, iŶĐludiŶg aŶǇ pƌeǀious ǀaƌiatioŶs, shall ƌeŵaiŶ effeĐtiǀe aŶd uŶalteƌed eǆĐept as aŵeŶded ďǇ this letteƌ. 
 
ϱ. Woƌds aŶd eǆpƌessioŶs iŶ this letteƌ shall haǀe the ŵeaŶiŶgs giǀeŶ to theŵ iŶ the CoŶtƌaĐt.  
 
 
“igŶed ďǇ aŶ authoƌised sigŶatoƌǇ foƌ aŶd oŶ ďehalf of the       Naŵe:    [ 
“eĐƌetaƌǇ of “tate     
foƌ IŶteƌŶatioŶal DeǀelopŵeŶt          PositioŶ: 
 
            “igŶatuƌe: 
 
            Date:    [ 
 
 
“igŶed ďǇ aŶ authoƌised sigŶatoƌǇ foƌ aŶd oŶ ďehalf of the “upplieƌ      Naŵe:      [   
 
            “igŶatuƌe:   
 
            Date: 
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APPENDIX B 
 

 
 

 

DFID “upplǇ PaƌtŶeƌ Code of CoŶduĐt 
 
PƌiŶĐiples  
DFID aiŵs to Đƌeate aŶ iŶĐlusiǀe Đultuƌe of ďest pƌaĐtiĐe ǁith the deliǀeƌǇ paƌtŶeƌs ǁith ǁhoŵ it eŶgages aŶd ǁhiĐh 
ƌeĐeiǀe UK taǆpaǇeƌs͛ fuŶds. All “upplǇ PaƌtŶeƌs should adheƌe to the oǀeƌaƌĐhiŶg pƌiŶĐiples of the “upplǇ PaƌtŶeƌ 
Code of CoŶduĐt ;heƌeafteƌ ͞the Code͟Ϳ. 
 

 
OǀeƌaƌĐhiŶg PƌiŶĐiples foƌ “upplǇ PaƌtŶeƌs 

 
 AĐt ƌespoŶsiďlǇ aŶd ǁith iŶtegƌitǇ 

 Be tƌaŶspaƌeŶt aŶd aĐĐouŶtaďle 

 “eek to iŵpƌoǀe ǀalue foƌ ŵoŶeǇ 

 DeŵoŶstƌate ĐoŵŵitŵeŶt to poǀeƌtǇ ƌeduĐtioŶ aŶd DFID pƌioƌitiesϭ 

 DeŵoŶstƌate ĐoŵŵitŵeŶt to ǁideƌ HMG pƌioƌitiesϮ 

 
DFID “upplǇ PaƌtŶeƌ ƌespoŶsiďilities 
“upplǇ PaƌtŶeƌs aŶd theiƌ suďĐoŶtƌaĐtoƌs ;deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌsͿ should eŶsuƌe theǇ haǀe ƌead aŶd uŶdeƌstood 
the Code aŶd theiƌ ƌeƋuiƌed ĐoŵpliaŶĐe leǀel aŶd seek ĐlaƌifiĐatioŶ fƌoŵ DFID ǁheƌe ŶeĐessaƌǇ. IŶ paƌtiĐulaƌ, it is 
iŵpoƌtaŶt that the “upplǇ PaƌtŶeƌs aŶd theiƌ suďĐoŶtƌaĐtoƌs ;deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌsͿ uŶdeƌstaŶd aŶǇ ƌisks aŶd haǀe 
sǇsteŵs iŶ plaĐe to ŵaŶage theŵ. The ϯ ĐoŵpliaŶĐe leǀels aƌe:  
 
CoŵpliaŶĐe Leǀel ϭ ‐ “upplǇ PaƌtŶeƌs ǁith aŶ iŶdiǀidual ĐoŶtƌaĐt ǀalue of £ϭŵ oƌ aďoǀe, oƌ tǁo oƌ ŵoƌe 
ĐoŶtƌaĐts/gƌaŶts ǁith DFID ǁith a ĐoŵďiŶed ǀalue of £ϱŵ oƌ aďoǀe; 
 
CoŵpliaŶĐe Leǀel Ϯ ‐ “upplǇ PaƌtŶeƌs ǁith aŶ iŶdiǀidual ĐoŶtƌaĐt ǀalue ďeloǁ £ϭŵ, oƌ tǁo oƌ ŵoƌe ĐoŶtƌaĐts /gƌaŶts 
ǁith DFID ǁith a ǀalue of less thaŶ £ϱŵ;  
 
CoŵpliaŶĐe Leǀel ϯ ‐ “upplǇ PaƌtŶeƌs ǁith aŶ iŶdiǀidual CoŶtƌaĐt ǀalue, oƌ ĐoŵpoŶeŶt of a CoŶtƌaĐt/GƌaŶt, ǁith a 
ǀalue ďeloǁ the EU ĐoŶtƌaĐtiŶg thƌeshold. At this leǀel “upplǇ PaƌtŶeƌs aƌe ƌeƋuiƌed to adheƌe to the oǀeƌaƌĐhiŶg 
Code pƌiŶĐiples aŶd ƌeĐogŶise, ŵitigate aŶd ŵaŶage ƌisks. These “upplǇ PaƌtŶeƌs ǁill Ŷot ďe ŵoŶitoƌed agaiŶst the 
ĐoŶtƌaĐtual KPIs. 
 
“Đope 
This Code foƌŵs paƌt of DFID͛s staŶdaƌd ĐoŶtƌaĐtual teƌŵs aŶd ĐoŶditioŶs aŶd full ĐoŵpliaŶĐe aŶd aŶŶual 
ǀeƌifiĐatioŶ ǀia a sigŶed deĐlaƌatioŶ, to ďe fouŶd at AŶŶeǆ ϭď, is ŵaŶdatoƌǇ foƌ ĐoŶtƌaĐted “upplǇ PaƌtŶeƌs. 
                                                            
1 https://www.gov.uk/government/organisations/department-for-international-development/about#priorities  
 
2 https://www.gov.uk/government/organisations/hm-treasury/about#priorities  
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AdheƌeŶĐe to the Code at the appƌopƌiate leǀel is also a ƌeƋuiƌeŵeŶt foƌ DFID diƌeĐt aŶd deliǀeƌǇ ĐhaiŶ “upplǇ 
PaƌtŶeƌs iŶ ƌeĐeipt of fuŶdiŶg. DFID ǁill ŵoŶitoƌ “upplǇ PaƌtŶeƌs iŶ siǆ pƌioƌitǇ aƌeas as set out ďeloǁ usiŶg a set of 
KeǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs ;KPIsͿ as ƌefeƌeŶĐed iŶ AŶŶeǆ ϭa aŶd ϭď. 
 

 
ϭ. Value foƌ MoŶeǇ aŶd GoǀeƌŶaŶĐe  

KeǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs KPI ϭ a ‐ Đ 
 
Value foƌ MoŶeǇ aŶd fiŶaŶĐial tƌaŶspaƌeŶĐǇ is aŶ esseŶtial ƌeƋuiƌeŵeŶt of all DFID ĐoŵŵissioŶed ǁoƌk.  All “upplǇ 
PaƌtŶeƌs ŵust seek to ŵaǆiŵise deǀelopŵeŶt ƌesults, ǁhilst dƌiǀiŶg Đost effiĐieŶĐǇ, thƌoughout the life of 
ĐoŵŵissioŶed pƌogƌaŵŵes.  This iŶĐludes ďudgetiŶg aŶd pƌiĐiŶg ƌealistiĐallǇ aŶd appƌopƌiatelǇ to ƌefleĐt deliǀeƌǇ 
ƌeƋuiƌeŵeŶts aŶd leǀels of ƌisk oǀeƌ the life of the pƌogƌaŵŵe.  It also iŶĐludes ŵaŶagiŶg uŶĐeƌtaiŶtǇ aŶd ĐhaŶge to 
pƌoteĐt ǀalue iŶ the ofteŶ ĐhalleŶgiŶg eŶǀiƌoŶŵeŶts that ǁe ǁoƌk iŶ.  
 
“upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust deŵoŶstƌate that theǇ aƌe puƌsuiŶg ĐoŶtiŶuous iŵpƌoǀeŵeŶt aŶd applǇiŶg stƌiŶgeŶt fiŶaŶĐial 
ŵaŶageŵeŶt aŶd goǀeƌŶaŶĐe to ƌeduĐe ǁaste aŶd iŵpƌoǀe effiĐieŶĐǇ iŶ theiƌ iŶteƌŶal opeƌatioŶs aŶd ǁithiŶ the 
deliǀeƌǇ ĐhaiŶ.  DFID eǆpeĐts “upplǇ PaƌtŶeƌs to deŵoŶstƌate opeŶŶess aŶd hoŶestǇ aŶd to ďe ƌealistiĐ aďout 
ĐapaĐitǇ aŶd ĐapaďilitǇ at all tiŵes, aĐĐeptiŶg aĐĐouŶtaďilitǇ aŶd ƌespoŶsiďilitǇ foƌ peƌfoƌŵaŶĐe aloŶg the full 
deliǀeƌǇ ĐhaiŶ, iŶ ďoth eǀeƌǇ‐daǇ aŶd eǆĐeptioŶal ĐiƌĐuŵstaŶĐes.  
 
“peĐifiĐ ƌeƋuiƌeŵeŶts iŶĐlude: 
 

 PƌoǀisioŶ of ƌeleǀaŶt VfM aŶd goǀeƌŶaŶĐe poliĐies aŶd a desĐƌiptioŶ of hoǁ these aƌe put iŶto pƌaĐtiĐe to 
ŵeet DFID ƌeƋuiƌeŵeŶts ;e.g. Codes oŶ fƌaud aŶd ĐoƌƌuptioŶ, due diligeŶĐeͿ; 

 A tƌaŶspaƌeŶt, opeŶ ďook appƌoaĐh, ǁhiĐh eŶaďles sĐƌutiŶǇ of ǀalue foƌ ŵoŶeǇ; 
 “tƌiĐt adheƌeŶĐe to all UK aŶd iŶ‐ĐouŶtƌǇ goǀeƌŶŵeŶt taǆ ƌeƋuiƌeŵeŶts; 
 PƌoĐesses foƌ tiŵelǇ ideŶtifiĐatioŶ aŶd ƌesolutioŶ of issues aŶd foƌ shaƌiŶg lessoŶs leaƌŶed ǁhiĐh ŵight ďe 

ƌeƋuested ďǇ DFID at aŶǇ tiŵe.  
 

   
Ϯ. EthiĐal Behaǀiouƌ 

KeǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs KPI Ϯ a‐ f 
 
DFID “upplǇ PaƌtŶeƌs aŶd theiƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs aĐt oŶ ďehalf of the UK goǀeƌŶŵeŶt aŶd iŶteƌaĐt gloďallǇ 
ǁith ĐouŶtƌǇ goǀeƌŶŵeŶts, otheƌ aid doŶoƌs aŶd theiƌ deliǀeƌǇ paƌtŶeƌs, ŵaŶǇ stakeholdeƌs iŶĐludiŶg ĐitizeŶs aŶd 
diƌeĐtlǇ aŶd iŶdiƌeĐtlǇ ǁith aid ďeŶefiĐiaƌies. These iŶteƌaĐtioŶs ŵust theƌefoƌe ŵeet the highest staŶdaƌds of 
ethiĐal aŶd pƌofessioŶal ďehaǀiouƌ iŶ oƌdeƌ to uphold the ƌeputatioŶ of the UK goǀeƌŶŵeŶt.  
 
AƌƌaŶgeŵeŶts aŶd ƌelatioŶships eŶteƌed iŶto, ǁhetheƌ ǁith oƌ oŶ ďehalf of DFID, ŵust ďe fƌee fƌoŵ ďias, ĐoŶfliĐt of 
iŶteƌest oƌ the uŶdue iŶflueŶĐe of otheƌs. PaƌtiĐulaƌ Đaƌe ŵust ďe takeŶ ďǇ “upplǇ PaƌtŶeƌ aŶd deliǀeƌǇ ĐhaiŶ staff 
ǁho:  

aͿ aƌe diƌeĐtlǇ iŶǀolǀed iŶ the ŵaŶageŵeŶt of a pƌogƌaŵŵe oƌ pƌoĐuƌeŵeŶt of seƌǀiĐes; oƌ  
ďͿ ǁho eŶgage ǁith iͿ fƌoŶtliŶe DFID staff iiͿ otheƌ deliǀeƌeƌs of aid iiiͿ ďeŶefiĐiaƌies ;of aidͿ 

 
Wheƌe those iŶ aͿ aŶd ďͿ Đould ďe susĐeptiďle to uŶdue Ŷegatiǀe oƌ detƌiŵeŶtal iŶflueŶĐe. 
 
“upplǇ PaƌtŶeƌs aŶd theiƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs ŵust deĐlaƌe to DFID ǁheƌe theƌe ŵaǇ ďe iŶstaŶĐes oƌ allegatioŶs 
of pƌeǀious uŶethiĐal ďehaǀiouƌ ďǇ aŶ eǆistiŶg oƌ poteŶtial staff ŵeŵďeƌ oƌ ǁheƌe theƌe is a kŶoǁŶ oƌ suspeĐted 
ĐoŶfliĐt of iŶteƌest. Wheƌe a poteŶtial oƌ eǆistiŶg staff ŵeŵďeƌ has ďeeŶ eŵploǇed ďǇ DFID oƌ the CƌoǁŶ iŶ the 
pƌeĐediŶg tǁo Ǉeaƌs “upplǇ PaƌtŶeƌs aŶd theiƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌ ŵust pƌoǀide pƌoof of ĐoŵpliaŶĐe ǁith the 
HMG appƌoǀal ƌeƋuiƌeŵeŶts uŶdeƌ the BusiŶess AppoiŶtŵeŶt ‘ules. 
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“upplǇ PaƌtŶeƌs aŶd theiƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs ŵust haǀe the folloǁiŶg poliĐies aŶd pƌoĐeduƌes iŶ plaĐe:  
 

 DeǀelopŵeŶt aŶd pƌoof of appliĐatioŶ aŶd eŵďeddiŶg of a “taff ‘eĐƌuitŵeŶt, MaŶageŵeŶt aŶd ‘eteŶtioŶ 
poliĐǇ ;ǁhiĐh ŵust addƌess ĐiƌĐuŵstaŶĐes ǁheƌe theƌe ŵaǇ ďe poteŶtial oƌ aĐtual ĐoŶfliĐt of iŶteƌest aŶd 
eŵďeddiŶg of a WhistleďloǁiŶg PoliĐǇͿ 

 OŶgoiŶg ŵoŶitoƌiŶg of poteŶtial oƌ eǆistiŶg peƌsoŶal, ďusiŶess oƌ pƌofessioŶal ĐoŶfliĐt of iŶteƌest aŶd theiƌ 
ŵitigatioŶ aŶd ŵaŶageŵeŶt 

 EthiĐal tƌaiŶiŶg foƌ eǀeƌǇ staff ŵeŵďeƌ aŶd staff updates iŶ ethiĐal ǁoƌkiŶg pƌaĐtiĐes suitaďle to the 
deǀelopŵeŶt seĐtoƌ ;e.g. UN Gloďal CoŵpaĐt pƌiŶĐiplesͿ iŶĐludiŶg aǁaƌeŶess of ŵodeƌŶ daǇ slaǀeƌǇ aŶd 
huŵaŶ ƌights aďuses 

 PƌoĐeduƌes settiŶg out hoǁ, staff iŶǀolǀed iŶ DFID fuŶded ďusiŶess, ĐaŶ iŵŵediatelǇ ƌepoƌt all suspiĐioŶs oƌ 
allegatioŶs of aid diǀeƌsioŶ, fƌaud, ŵoŶeǇ lauŶdeƌiŶg oƌ ĐouŶteƌ teƌƌoƌisŵ fiŶaŶĐe to the DFID CouŶteƌ 
Fƌaud aŶd WhistleďloǁiŶg UŶit ;CFWUͿ at ƌepoƌtiŶgĐoŶĐeƌŶs@dfid.goǀ.uk oƌ oŶ +ϰϰ;ϬͿϭϯϱϱ ϴϰϯϱϱϭ 

 
 

ϯ. TƌaŶspaƌeŶĐǇ aŶd DeliǀeƌǇ ChaiŶ MaŶageŵeŶt 
KeǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs KPI ϯ a – f 

 
DFID ƌeƋuiƌes full deliǀeƌǇ ĐhaiŶ tƌaŶspaƌeŶĐǇ fƌoŵ all “upplǇ PaƌtŶeƌs.  All diƌeĐt “upplǇ PaƌtŶeƌs aŶd theiƌ deliǀeƌǇ 
ĐhaiŶ paƌtŶeƌs ŵust adheƌe to ǁideƌ HMG poliĐǇ iŶitiatiǀes iŶĐludiŶg the suppoƌt aŶd ĐapaĐitǇ ďuildiŶg of ŵiĐƌo, 
sŵall aŶd ŵediuŵ sized eŶteƌpƌises ;M“MEsͿ, pƌoŵpt paǇŵeŶt, adheƌeŶĐe to huŵaŶ ƌights aŶd ŵodeƌŶ slaǀeƌǇ 
poliĐies aŶd suppoƌt foƌ eĐoŶoŵiĐ gƌoǁth iŶ deǀelopiŶg ĐouŶtƌies. 
 
DFID ƌeĐogŶises the ĐƌitiĐal ǀalue that doǁŶstƌeaŵ deliǀeƌǇ paƌtŶeƌs ĐoŶtƌiďute. DiƌeĐt “upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust eŶgage 
theiƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs iŶ a ŵaŶŶeƌ that is ĐoŶsisteŶt ǁith DFID͛s tƌeatŵeŶt of its diƌeĐt “upplǇ PaƌtŶeƌs. This 
iŶĐludes, ďut is Ŷot liŵited to: appƌopƌiate pƌiĐiŶg of seƌǀiĐes; fiduĐiaƌǇ aŶd fiŶaŶĐial ƌisk ŵaŶageŵeŶt pƌoĐesses; 
applǇiŶg tƌaŶspaƌeŶt aŶd ƌespoŶsiǀe ŵeasuƌes ǁheƌe deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs uŶdeƌpeƌfoƌŵ agaiŶst the KPI aƌeas; 
takiŶg a zeƌo toleƌaŶĐe appƌoaĐh to taǆ eǀasioŶ, ĐoƌƌuptioŶ, ďƌiďeƌǇ aŶd fƌaud iŶ suďseƋueŶt seƌǀiĐe deliǀeƌǇ oƌ iŶ 
paƌtŶeƌship agƌeeŵeŶts. DiƌeĐt “upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust ĐasĐade the pƌiŶĐiples of the Code thƌoughout theiƌ deliǀeƌǇ 
ĐhaiŶ to eŶsuƌe DFID ethiĐal ďehaǀiouƌ staŶdaƌds aƌe eŵďedded aŶd ŵaiŶtaiŶed. 
 
“peĐifiĐ ƌeƋuiƌeŵeŶts foƌ diƌeĐt “upplǇ PaƌtŶeƌs iŶĐlude: 
 

 Pƌoǀide assuƌaŶĐe to DFID that the poliĐies aŶd pƌaĐtiĐes of theiƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ “upplǇ PaƌtŶeƌs aŶd 
affiliates ĐoŵplǇ ǁith the Code;  

 MaiŶtaiŶiŶg aŶd shaƌiŶg ǁith DFID up‐to‐date aŶd aĐĐuƌate ƌeĐoƌds of all doǁŶstƌeaŵ paƌtŶeƌs iŶ ƌeĐeipt of 
DFID fuŶds aŶd/oƌ DFID fuŶded iŶǀeŶtoƌǇ oƌ assets. This should ŵap hoǁ fuŶds floǁ fƌoŵ theŵ to eŶd 
ďeŶefiĐiaƌies aŶd ideŶtifǇ ƌisks aŶd poteŶtial ƌisks aloŶg the deliǀeƌǇ ĐhaiŶ;  

 EŶsuƌiŶg deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌ eŵploǇees aƌe eǆpƌesslǇ Ŷotified of the DFID ͚ƌepoƌtiŶg ĐoŶĐeƌŶs͛ ŵail ďoǆϯ 
fouŶd oŶ DFID͛s eǆteƌŶal ǁeďsite aŶd of the ĐiƌĐuŵstaŶĐes iŶ ǁhiĐh this should ďe used;  

 PuďliĐatioŶ of DFID fuŶdiŶg data iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the IŶteƌŶatioŶal Aid TƌaŶspaƌeŶĐǇ IŶitiatiǀe ;IATIͿϰ  
 “upplǇ PaƌtŶeƌs shall adheƌe to HMG pƌoŵpt paǇŵeŶt poliĐǇ aŶd Ŷot use ƌestƌiĐtiǀe eǆĐlusiǀitǇ agƌeeŵeŶts 

ǁith suď‐paƌtŶeƌs. 
 
 
 
 
 

                                                            
3 https://www.gov.uk/government/organisations/department-for-international-development/about#reporting-fraud  
4 http://www.aidtransparency.net/  

Page 85 of 127



VeƌsioŶ Ϯ ‐ August ϮϬϭϴ  OFFICIAL  Page ϴϯ of ϵϱ 
DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

 

ϰ. EŶǀiƌoŶŵeŶtal issues  
KeǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs KPI ϰ a – ď 

 
DFID “upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust ďe Đoŵŵitted to high eŶǀiƌoŶŵeŶtal staŶdaƌds, ƌeĐogŶisiŶg that DFID͛s aĐtiǀities ŵaǇ 
ĐhaŶge the ǁaǇ people use aŶd ƌelǇ oŶ the eŶǀiƌoŶŵeŶt, oƌ ŵaǇ affeĐt oƌ ďe affeĐted ďǇ eŶǀiƌoŶŵeŶtal ĐoŶditioŶs.  
“upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust deŵoŶstƌate theǇ haǀe takeŶ suffiĐieŶt steps to pƌoteĐt the loĐal eŶǀiƌoŶŵeŶt aŶd 
ĐoŵŵuŶitǇ theǇ ǁoƌk iŶ, aŶd to ideŶtifǇ eŶǀiƌoŶŵeŶtal ƌisks that aƌe iŵŵiŶeŶt, sigŶifiĐaŶt oƌ Đould Đause haƌŵ oƌ 
ƌeputatioŶal daŵage to DFID. 
 
CoŵŵitŵeŶt to eŶǀiƌoŶŵeŶtal sustaiŶaďilitǇ ŵaǇ ďe deŵoŶstƌated ďǇ:  
 

 Foƌŵal eŶǀiƌoŶŵeŶtal safeguaƌd poliĐies iŶ plaĐe;  
 PuďliĐatioŶ of eŶǀiƌoŶŵeŶtal peƌfoƌŵaŶĐe ƌepoƌts oŶ a ƌegulaƌ ďasis 
 Meŵďeƌship oƌ sigŶatuƌe of ƌeleǀaŶt eŶǀiƌoŶŵeŶtal Codes, ďoth diƌeĐtlǇ aŶd ǁithiŶ the deliǀeƌǇ ĐhaiŶ suĐh 

as ĐoŶǀeŶtioŶs, staŶdaƌds oƌ ĐeƌtifiĐatioŶ ďodies ;e.g. the EǆtƌaĐtiǀe IŶdustƌies TƌaŶspaƌeŶĐǇ IŶitiatiǀeϱͿ. 
 

 

ϱ. Teƌƌoƌisŵ aŶd “eĐuƌitǇ  
KeǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs KPI ϱ a – d 

 
DFID “upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust iŵpleŵeŶt due diligeŶĐe pƌoĐesses to pƌoǀide assuƌaŶĐe that UK GoǀeƌŶŵeŶt fuŶdiŶg is 
Ŷot used iŶ aŶǇ ǁaǇ that ĐoŶtƌaǀeŶes the pƌoǀisioŶs of the Teƌƌoƌisŵ AĐt ϮϬϬϬ, aŶd aŶǇ suďseƋueŶt ƌegulatioŶs 
puƌsuaŶt to this AĐt.  
 
DFID “upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust ŵaiŶtaiŶ high leǀels of data seĐuƌitǇ iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the Data PƌoteĐtioŶ AĐt ϭϵϵϴ 
aŶd aŶǇ suďseƋueŶt ƌegulatioŶs puƌsuaŶt to this AĐt, oƌ Ŷeǁ AĐt aŶd ǁith the GeŶeƌal Data PƌoteĐtioŶ ‘egulatioŶ 
;DiƌeĐtiǀe ϵϱ/ϰϲ/ECͿ. 
 
“peĐifiĐ ƌeƋuiƌeŵeŶts:  

 DeǀelopŵeŶt aŶd pƌoof of appliĐatioŶ aŶd eŵďeddiŶg of a ĐoŵpƌeheŶsiǀe Teƌƌoƌisŵ aŶd “eĐuƌitǇ PoliĐǇ 
 DeǀelopŵeŶt aŶd pƌoof of appliĐatioŶ aŶd eŵďeddiŶg of peƌsoŶal data pƌoĐessiŶg pƌoĐesses ǁithiŶ a Data 

PƌoteĐtioŶ PoliĐǇ  
 DFID “upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust safeguaƌd the iŶtegƌitǇ aŶd seĐuƌitǇ of theiƌ IT aŶd ŵoďile ĐoŵŵuŶiĐatioŶs 

sǇsteŵs iŶ liŶe ǁith the HMG CǇďeƌ EsseŶtials “Đheŵeϲ.  Aǁaƌd of the CǇďeƌ EsseŶtials oƌ CǇďeƌ EsseŶtial 
Plus ďadges ǁould pƌoǀide oƌgaŶisatioŶal eǀideŶĐe of ŵeetiŶg the UK GoǀeƌŶŵeŶt‐eŶdoƌsed staŶdaƌd;  

 All DFID “upplǇ PaƌtŶeƌs ǁho ŵaŶage aid pƌogƌaŵŵes ǁith a digital eleŵeŶt ŵust adheƌe to the gloďal 
PƌiŶĐiples foƌ Digital DeǀelopŵeŶtϳ, ǁhiĐh sets out ďest pƌaĐtiĐe iŶ teĐhŶologǇ‐eŶaďled pƌogƌaŵŵes 

 EŶsuƌe that DFID fuŶdiŶg is Ŷot liŶked to teƌƌoƌist offeŶĐes, teƌƌoƌist aĐtiǀities oƌ fiŶaŶĐiŶg. 
 

 

ϲ. “afeguaƌdiŶg, “oĐial RespoŶsiďilitǇ aŶd HuŵaŶ Rights  

KeǇ PeƌfoƌŵaŶĐe IŶdiĐatoƌs: KPI ϲ a – d 

 
“afeguaƌdiŶg, soĐial ƌespoŶsiďilitǇ aŶd ƌespeĐt foƌ huŵaŶ ƌights aƌe ĐeŶtƌal to DFID͛s eǆpeĐtatioŶs of its “upplǇ 
PaƌtŶeƌs. “upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust eŶsuƌe that ƌoďust pƌoĐeduƌes aƌe adopted aŶd ŵaiŶtaiŶed to eliŵiŶate the ƌisk of 
pooƌ huŵaŶ ƌights pƌaĐtiĐes ǁithiŶ Đoŵpleǆ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ eŶǀiƌoŶŵeŶts fuŶded ďǇ DFID. These pƌaĐtiĐes iŶĐlude 
                                                            
5 https://eiti.org/  
6 https://www.gov.uk/government/publications/cyber-essentials-scheme-overview  
7 http://digitalprinciples.org/  
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seǆual eǆploitatioŶ, aďuse aŶd haƌassŵeŶt; all foƌŵs of Đhild aďuse aŶd iŶeƋualitǇ oƌ disĐƌiŵiŶatioŶ oŶ the ďasis of 
ƌaĐe, geŶdeƌ, age, ƌeligioŶ, seǆualitǇ, Đultuƌe oƌ disaďilitǇ. “upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust plaĐe aŶ eŵphasis oŶ the ĐoŶtƌol of 
these aŶd fuƌtheƌ uŶethiĐal aŶd illegal eŵploǇŵeŶt pƌaĐtiĐes, suĐh as ŵodeƌŶ daǇ slaǀeƌǇ, foƌĐed aŶd Đhild laďouƌ 
aŶd otheƌ foƌŵs of eǆploitatiǀe aŶd uŶethiĐal tƌeatŵeŶt of ǁoƌkeƌs aŶd aid ƌeĐipieŶts. DFID ǁill eǆpeĐt a paƌtiĐulaƌ 
eŵphasis oŶ the ŵaŶageŵeŶt of these issues iŶ high ƌisk fƌagile aŶd ĐoŶfliĐt affeĐted states ;FCA“Ϳ, ǁith a foĐus oŶ 
eŶsuƌiŶg ƌeŵedǇ aŶd ƌedƌess if thiŶgs go ǁƌoŶg. 

“peĐifiĐ ƌeƋuiƌeŵeŶts:  

 DeǀelopŵeŶt aŶd pƌoof of appliĐatioŶ aŶd eŵďeddiŶg of a “afeguaƌdiŶg PoliĐǇ; 
 DeliǀeƌǇ of “oĐial ‘espoŶsiďilitǇ, HuŵaŶ ‘ights aŶd “afeguaƌdiŶg tƌaiŶiŶg thƌoughout the deliǀeƌǇ ĐhaiŶ;  
 CoŵpliaŶĐe leǀel ϭ “upplǇ PaƌtŶeƌs ŵust ďe fullǇ sigŶed up to the UN Gloďal CoŵpaĐtϴ;  
 PƌaĐtiĐes iŶ liŶe ǁith the IŶteƌŶatioŶal Laďouƌ OƌgaŶisatioŶ ;ILOͿ ϭϯϴϵ aŶd the EthiĐal TƌadiŶg IŶitiatiǀe ;ETIͿ 

Base CodeϭϬ aƌe to ďe eŶĐouƌaged thƌoughout the deliǀeƌǇ ĐhaiŶ;  
 PoliĐies to eŵďed good pƌaĐtiĐe iŶ liŶe ǁith the UN Gloďal CoŵpaĐt GuidiŶg PƌiŶĐiples ϭ & Ϯ oŶ ďusiŶess 

aŶd huŵaŶ ƌights thƌoughout the deliǀeƌǇ ĐhaiŶ aƌe ƌeƋuiƌed, as detailed iŶ AŶŶeǆ Ϯ;  
 CoŵpliaŶĐe leǀel ϭ “upplǇ PaƌtŶeƌs to suďŵit a “tateŵeŶt of CoŵpliaŶĐe outliŶiŶg hoǁ the oƌgaŶisatioŶ͛s 

ďusiŶess aĐtiǀities help to deǀelop loĐal ŵaƌkets aŶd iŶstitutioŶs aŶd fuƌtheƌ hoǁ theǇ ĐoŶtƌiďute to soĐial 
aŶd eŶǀiƌoŶŵeŶtal sustaiŶaďilitǇ, ǁhilst ĐoŵplǇiŶg ǁith iŶteƌŶatioŶal pƌiŶĐiples oŶ “afeguaƌdiŶg aŶd 
HuŵaŶ ‘ights laďouƌ aŶd ethiĐal eŵploǇŵeŶt, soĐial iŶĐlusioŶ aŶd eŶǀiƌoŶŵeŶtal pƌoteĐtioŶ; 

 OǀeƌaƌĐhiŶg ĐoŶsideƌatioŶ giǀeŶ to ďuildiŶg loĐal ĐapaĐitǇ aŶd pƌoŵotiŶg the iŶǀolǀeŵeŶt of people ǁhose 
liǀes aƌe affeĐted ďǇ ďusiŶess deĐisioŶs. 

 
 
 

                                                            
8 https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles  
9 http://ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C138  
10 http://www.ethicaltrade.org/eti-base-code  
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AŶŶeǆ ϭa 
 

CoŵpliaŶĐe KPIs aŶd ĐoŶtƌaĐtual ĐheĐkiŶg ŵeĐhaŶisŵs ‐ DFID CoŶtƌaĐts  
 
MaiŶtaiŶiŶg staŶdaƌds of assuƌaŶĐe aŶd dƌiǀiŶg sustaiŶaďle iŵpƌoǀeŵeŶts, iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the Code͛s pƌiŶĐiples thƌough 
“upplǇ PaƌtŶeƌ ƌelatioŶships is a keǇ foĐus foƌ DFID.  
 
“upplǇ PaƌtŶeƌ aŶd deliǀeƌǇ ĐhaiŶ ĐoŵpliaŶĐe ĐheĐkiŶg pƌoĐesses ǁill take plaĐe iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith the agƌeed ĐoŵpliaŶĐe 
leǀels aŶd the speĐifiĐ ĐoŶtƌaĐtual Đlauses doǁŶ the deliǀeƌǇ ĐhaiŶ, DFID shall uŶdeƌtake ĐoŵpliaŶĐe ĐheĐks. 
 
Wheƌe appƌopƌiate, a plaŶ settiŶg out the Code of CoŶduĐt deliǀeƌǇ ŵethodologǇ foƌ the “upplǇ PaƌtŶeƌ aƌƌaŶgeŵeŶts duƌiŶg 
the ĐoŶtƌaĐt teƌŵ ŵaǇ ďe joiŶtlǇ deǀeloped ǁith DFID duƌiŶg CoŶtƌaĐt ŵoďilisatioŶ. 
 
 
 

 
CoŶtƌaĐt CheĐks aŶd CoŵpliaŶĐe KPIs  

 
KPI taƌget 

 
“peĐifiĐ CoŶtƌaĐtual liŶk 

 

 
CheĐkiŶg ŵeĐhaŶisŵ 

 
 
 
 
i. 
 
 
 
 
 
ii. 

 

DeĐlaƌatioŶ of aĐĐeptaŶĐe of the DFID 
“upplǇ PaƌtŶeƌ Code of CoŶduĐt  

AŶŶual 
deĐlaƌatioŶ 
suďŵitted ďǇ 
ĐoŶtƌaĐted 
“upplǇ PaƌtŶeƌ 
oŶ ďehalf of 
deliǀeƌǇ ĐhaiŶ  

CoŶtƌaĐt Teƌŵs aŶd 
CoŶditioŶs Clause ϱ.ϭ  
aŶd Clause ϳ.ϳ 

DeĐlaƌatioŶ of 
aĐĐeptaŶĐe at 
the appliĐaďle leǀel of 
ĐoŵpliaŶĐe ǁith eaĐh 
of the ϲ seĐtioŶs 
ƌeĐeiǀed  

 

DeĐlaƌatioŶ of sigŶ up to the UN Gloďal 
CoŵpaĐt 

AŶŶual 
deĐlaƌatioŶ 
suďŵitted ďǇ the 
diƌeĐt “upplǇ 
PaƌtŶeƌ  

 
 
“taŶdaƌd “eleĐtioŶ 
QuestioŶŶaiƌe ;““QͿ 

DeĐlaƌatioŶ of 
appliĐaďle sigŶ up / 
appliĐatioŶ ƌeĐeiǀed  

ϭ. 
 
a) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ď) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VfM aŶd GoǀeƌŶaŶĐe staŶdaƌds  

EĐoŶoŵiĐ aŶd goǀeƌŶaŶĐe poliĐies iŶ 
pƌaĐtiĐe 

 
 
AŶŶual updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
pƌoǀided 
;ĐopǇ of PoliĐies 
ǁith detailed 
aŶŶual fiŶaŶĐial 
ďƌeakdoǁŶ 
ƌelatiŶg to 
ĐoŶtƌaĐtͿ  

 
 
Teƌŵs aŶd CoŶditioŶs 
Clauses ϭϯ, ϭϰ & ϭϱ 

 
 
AŶŶual ĐoŶtƌaĐt 
ƌeǀieǁ/pƌogƌaŵŵe 
ŵaŶageŵeŶt 
 
Audit ĐheĐks 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks  

VfM ďeiŶg ŵaǆiŵised oǀeƌ the life of a 
ĐoŶtƌaĐt  

ϭ. BǇ ĐoŶfiƌŵatioŶ of aŶŶual pƌofit 
leǀel fluĐtuatioŶs siŶĐe teŶdeƌ 
suďŵittal 

Ϯ.  ďǇ tiŵelǇ ideŶtifiĐatioŶ aŶd 
ƌesolutioŶ of issues 

ϯ. eŶsuƌiŶg lessoŶs leaƌŶed aƌe 
shaƌed 

 
 
 
 
Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted oŶĐe 
aŶŶuallǇ 

 
 
 
CoŶtƌaĐt T&Cs Clauses ϭϱ 
& ϮϬ 
 
 
Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐe  
 
 
 
Teƌŵs of ‘efeƌeŶĐe  

 
 
 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks  
 
AŶŶual ĐoŶtƌaĐt 
ƌeǀieǁ/pƌogƌaŵŵe 
ŵaŶageŵeŶt 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
 
AŶŶual ĐoŶtƌaĐt 
ƌeǀieǁ/pƌogƌaŵŵe 
ŵaŶageŵeŶt 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
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Đ) 

Taǆ DeĐlaƌatioŶ ;HM‘C foƌŵatͿ 

 Taǆ the oƌgaŶisatioŶ paid oŶ 
pƌofits ŵade iŶ the last ϯ Ǉeaƌs, 
aŶd iŶ ǁhiĐh ĐouŶtƌies 

 CoŵpliaŶĐe ǁith ƌeleǀaŶt ĐouŶtƌǇ 
leǀel taǆ ƌegulatioŶs fullǇ 
uŶdeƌstood aŶd ŵet  

 

 
 
 
AŶŶuallǇ updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted ďǇ 
ĐoŶtƌaĐted 
supplieƌ aŶd oŶ 
ďehalf of deliǀeƌǇ 
ĐhaiŶ paƌtŶeƌs  

 
 
 
Teƌŵs aŶd CoŶditioŶs 
Clauses ϭϱ, Ϯϯ & Ϯϰ 
 
 
Teƌŵs of ƌefeƌeŶĐe  

 
 
 
 
AŶŶual ƌetuƌŶ 
 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks  

Ϯ. 

a) 

EthiĐal Behaǀiouƌ  

‘eĐƌuitŵeŶt poliĐǇ ;ǁhiĐh ŵust addƌess 
ĐiƌĐuŵstaŶĐes ǁheƌe theƌe ŵaǇ ďe 
poteŶtial oƌ aĐtual ĐoŶfliĐt of iŶteƌestͿ 

 
Updated poliĐǇ 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted oŶĐe 
aŶŶuallǇ ďǇ 
ĐoŶtƌaĐted 
supplieƌ aŶd oŶ 
ďehalf of deliǀeƌǇ 
ĐhaiŶ paƌtŶeƌs  

 
Teƌŵs aŶd CoŶditioŶs 
Clauses ϲ, ϱϭ & ϱϰ 

 
 
AŶŶual ƌetuƌŶ  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

ď) 
 

OŶgoiŶg ĐoŶfliĐt of iŶteƌest, ŵitigatioŶ aŶd 
ŵaŶageŵeŶt 

As Ϯa. aďoǀe  Teƌŵs aŶd ĐoŶditioŶs 
Clause ϱϰ 

AŶŶual ƌetuƌŶ 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks  

 
Đ) 
 

‘efƌesheƌ ethiĐal tƌaiŶiŶg aŶd staff updates 
;iŶĐludiŶg disĐlosuƌe ƌestƌiĐtioŶs oŶ DFID 
ĐoŶfideŶtial iŶfoƌŵatioŶͿ  
 

CopǇ of tƌaiŶiŶg 
logs pƌoǀided 
DeliǀeƌǇ iŶ 
aĐĐoƌdaŶĐe ǁith 
tƌaiŶiŶg 
pƌogƌaŵŵe iŶ 
plaĐe   

Teƌŵs aŶd ĐoŶditioŶs 
Clause ϲ, Ϯϵ, ϱϭ & ϱϰ 

AŶŶual ƌetuƌŶ 
CoŵpliaŶĐe  
 ĐheĐks  
 

d) 
 

A ǁoƌkfoƌĐe ǁhistleďloǁiŶg poliĐǇ 
 

CoŶtiŶuous 
ǁoƌkfoƌĐe 
aǁaƌeŶess 
ŵaiŶtaiŶed 
PoliĐǇ iŶ plaĐe  

Teƌŵs aŶd CoŶditioŶs  
Clause ϰϴ  

AŶŶual ƌetuƌŶ  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
 

e) 
 
 

ϭ. PƌoĐeduƌes settiŶg out hoǁ, staff 
iŶǀolǀed iŶ DFID fuŶded ďusiŶess, ĐaŶ 
iŵŵediatelǇ ƌepoƌt all suspiĐioŶs oƌ 
allegatioŶs of aid diǀeƌsioŶ, fƌaud, 
ŵoŶeǇ lauŶdeƌiŶg oƌ ĐouŶteƌ teƌƌoƌisŵ 
fiŶaŶĐe to the CouŶteƌ Fƌaud aŶd 
WhistleďloǁiŶg UŶit ;CFWUͿ at 
ƌepoƌtiŶgĐoŶĐeƌŶs@dfid.goǀ.uk oƌ oŶ 
+ϰϰ;ϬͿϭϯϱϱ ϴϰϯϱϱϭ  

 
Ϯ. EŵploǇees ǁoƌkiŶg oŶ  DFID CoŶtƌaĐts 

fullǇ aǁaƌe of the DFID eǆteƌŶal 
ǁeďsite ƌepoƌtiŶg ĐoŶĐeƌŶs ŵailďoǆ

 
CoŶtiŶuous 
aǁaƌeŶess 
ŵaiŶtaiŶed 
 
PƌoĐeduƌe iŶ 
plaĐe  
 
 
CoŶtiŶuous 
aǁaƌeŶess 
ŵaiŶtaiŶed    

 
Teƌŵs aŶd CoŶditioŶs 
Clauses ϲ, ϰϴ & ϱϰ 
 
 
 
 
 
 
Teƌŵs aŶd CoŶditioŶs 
Clause ϰϴ 

 
AŶŶual ƌetuƌŶ  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
 
 
 
 
 
 
AŶŶual ƌetuƌŶ  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
 

f)  DeĐlaƌatioŶs of diƌeĐt oƌ suďĐoŶtƌaĐtoƌ staff 
ŵeŵďeƌs pƌoposed to ǁoƌk oŶ DFID fuŶded 
ďusiŶess if eŵploǇed ďǇ DFID oƌ the CƌoǁŶ 
iŶ the pƌeĐediŶg tǁo Ǉeaƌs 

“upplǇ PaƌtŶeƌs aŶd theiƌ suďĐoŶtƌaĐtoƌs 
ŵust pƌoǀide pƌoof of ĐoŵpliaŶĐe ǁith the 
HMG appƌoǀal ƌeƋuiƌeŵeŶts uŶdeƌ the 

 
 
 
Details suďŵitted 
as appliĐaďle  

 
Teƌŵs aŶd CoŶditioŶs 
Clause ϰϴ 
 
 
HMG ďusiŶess 
appoiŶtŵeŶt ƌules  

 

 
AŶŶual ƌetuƌŶ  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
 
CoŶtƌaĐt ŵaŶageŵeŶt   
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ďusiŶess appoiŶtŵeŶt ƌules  

ϯ. 
 
 
a) 
 
 
 
ď) 
 
 
 
 
Đ) 
 
 
 
 
d) 
 
 
 
 
e) 
 
 
 
f) 

TƌaŶspaƌeŶĐǇ aŶd DeliǀeƌǇ ChaiŶ 
MaŶageŵeŶt   
 
IATI ĐoŵpliaŶĐe foƌ “upplǇ PaƌtŶeƌ aŶd 
theiƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ “upplǇ PaƌtŶeƌs  

 

 
Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted oŶĐe 
aŶŶuallǇ  

 
CoŶtƌaĐt Teƌŵs aŶd 
CoŶditioŶs Clause Ϯϴ 
 
 

 
TeŶdeƌ eǀaluatioŶ 
 
PeƌiodiĐ spot ĐheĐks  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

 Up to date aŶd aĐĐuƌate ƌeĐoƌds of all 
deliǀeƌǇ ĐhaiŶ “upplǇ PaƌtŶeƌs 

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted iŶ 
aĐĐoƌdaŶĐe ǁith 
Clause Ϯϲ.ϳ  

CoŶtƌaĐt Teƌŵs & 
ĐoŶditioŶs Clause ϵ & Ϯϴ 
TeŶdeƌ suďŵittal – 
deliǀeƌǇ ĐhaiŶ   

AŶŶual ƌetuƌŶ  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
CoŶtƌaĐt ŵaŶageŵeŶt  

PoliĐies aŶd pƌaĐtiĐes foƌ the ŵaŶageŵeŶt 
of deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs aŶd affiliates 
aligŶed to the DFID “upplǇ PaƌtŶeƌ Code of 
CoŶduĐt 

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted 
aŶŶuallǇ 

 
CoŶtƌaĐt Teƌŵs & 
ĐoŶditioŶs Clause ϳ 

 
CoŶtƌaĐt ŵaŶageŵeŶt 
pƌoĐesses 
PeƌiodiĐ spot ĐheĐks  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

Taǆ eǀasioŶ, ďƌiďeƌǇ, ĐoƌƌuptioŶ aŶd fƌaud ‐
stateŵeŶts of assuƌaŶĐe pƌoǀided  

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted oŶĐe 
aŶŶuallǇ 
 

CoŶtƌaĐt Teƌŵs aŶd 
CoŶditioŶs Ϯϯ & Ϯϰ 
 

PeƌiodiĐ aŶd aŶŶual 
ƌetuƌŶ spot ĐheĐks 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

All deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌ eŵploǇees 
ǁoƌkiŶg oŶ DFID CoŶtƌaĐts fullǇ aǁaƌe of 
the DFID ƌepoƌtiŶg ĐoŶĐeƌŶs ŵailďoǆ 

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted oŶĐe 
aŶŶuallǇ 

CoŶtƌaĐt Teƌŵs & 
CoŶditioŶs Clause ϰϴ 

PeƌiodiĐ aŶd aŶŶual 
ƌetuƌŶ  
spot ĐheĐks 

HMG pƌoŵpt paǇŵeŶt poliĐǇ adheƌed to ďǇ 
all deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs 

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted oŶĐe 
aŶŶuallǇ 

CoŶtƌaĐt Teƌŵs & 
ĐoŶditioŶs ϳ  

HMG spot ĐheĐks 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
AŶŶual ƌetuƌŶ 

ϰ. 
 
a) 
 
 
 
 
 
 
 
 
ď) 

EŶǀiƌoŶŵeŶtal Issues  

ϭ.“teps iŶ plaĐe to ideŶtifǇ eŶǀiƌoŶŵeŶtal 
ƌisks ;e.g. ďǇ ŵaiŶtaiŶiŶg a ƌisk ƌegisteƌͿ 
EŶsuƌiŶg legislatiǀe ƌeƋuiƌeŵeŶts aƌe ďeiŶg 
ŵet  
 
Ϯ. Foƌŵal ĐoŶteǆt speĐifiĐ eŶǀiƌoŶŵeŶtal 
safeguaƌdiŶg poliĐies iŶ plaĐe to eŶsuƌe 
legislatiǀe ƌeƋuiƌeŵeŶts aƌe ďeiŶg ŵet  

 
 
Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted oŶĐe 
aŶŶuallǇ 

 
 
 
 
CoŶtƌaĐt Teƌŵs & 
CoŶditioŶs Clause ϱϯ aŶd 
To‘s  
 

 
 
CoŶtƌaĐt ŵaŶageŵeŶt  
 
PeƌiodiĐ aŶd aŶŶual 
ƌetuƌŶ spot ĐheĐks 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

Puďlished aŶŶual eŶǀiƌoŶŵeŶtal 
peƌfoƌŵaŶĐe ƌepoƌts 

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted oŶĐe 
aŶŶuallǇ 

CoŶtƌaĐts To‘s 
 

PeƌiodiĐ aŶd aŶŶual 
ƌetuƌŶ spot ĐheĐks 

ϱ. 
 
a) 
 
 
 
 

Teƌƌoƌisŵ aŶd “eĐuƌitǇ 

Up to date status deĐlaƌatioŶ ƌegaƌdiŶg the 
ƌepoƌtiŶg of teƌƌoƌist offeŶĐes oƌ offeŶĐes 
liŶked to teƌƌoƌist aĐtiǀities oƌ fiŶaŶĐiŶg  

 
Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted if aŶd 
ǁheŶ ĐhaŶges 
ideŶtified siŶĐe 

 
“taŶdaƌd “eleĐtioŶ 
QuestioŶŶaiƌe ;““QͿ  
 

 
 
AŶŶual ƌetuƌŶ 
“pot ĐheĐks  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
AŶŶual ĐoŶtƌaĐt ƌeǀieǁ 
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ď) 
 
 
 
 
 
Đ) 
 
 
 
 
 
d) 
 
 
 

teŶdeƌ suďŵittal  
CeƌtifiĐatioŶ at oƌ aďoǀe the leǀel set out iŶ 
the teŶdeƌ suďŵittal 

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted if 
ĐhaŶges 
ideŶtified siŶĐe 
teŶdeƌ suďŵittal 
 

“taŶdaƌd “eleĐtioŶ
QuestioŶŶaiƌe ;““QͿ 
 

AŶŶual ƌetuƌŶ
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

Data ŵaŶaged iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith DFID 
“eĐuƌitǇ PoliĐǇ aŶd sǇsteŵs iŶ aĐĐoƌdaŶĐe 
ǁith the HMG CǇďeƌ EsseŶtials “Đheŵe 

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted if 
ĐhaŶges 
ideŶtified siŶĐe 
teŶdeƌ suďŵittal 

CoŶtƌaĐt T&Cs Clause ϯϮ 
& ϯϯ 

CoŵpliaŶĐe ĐheĐks

Best pƌaĐtiĐe gloďal PƌiŶĐiples foƌ Digital 
DeǀelopŵeŶt iŶ plaĐe  

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted if 
ĐhaŶges 
ideŶtified siŶĐe 
teŶdeƌ suďŵittal 

Teƌŵs of ƌefeƌeŶĐe 
;TO‘sͿ 

AŶŶual ĐoŶtƌaĐt ƌeǀieǁ 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

ϲ. 

  

a) 

 

 

 

ď) 

 

 

 

 

Đ) 

 

 

d) 

“afeguaƌdiŶg, “oĐial RespoŶsiďilitǇ aŶd 
HuŵaŶ Rights 

PƌoǀisioŶ of a ĐuƌƌeŶt iŶteƌŶal doĐuŵeŶt 
deŵoŶstƌatiŶg good pƌaĐtiĐe aŶd assuƌiŶg 
ĐoŵpliaŶĐe ǁith keǇ legislatioŶ oŶ 
iŶteƌŶatioŶal pƌiŶĐiples oŶ laďouƌ aŶd 
ethiĐal eŵploǇŵeŶt 

 
 
 
CoŶfiƌŵatioŶ of 
UN Gloďal 
CoŵpaĐt 
Meŵďeƌship 

 
 
 
“taŶdaƌd “eleĐtioŶ 
QuestioŶŶaiƌe 

 
 
 
TeŶdeƌ eǀaluatioŶ  
 
AŶŶual ƌetuƌŶ  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

Agƌeed leǀel of ŵeasuƌes iŶ plaĐe aŶd 
ĐasĐaded to assuƌe the pƌeǀeŶtioŶ of aĐtual, 
atteŵpted oƌ thƌeateŶed seǆual 
eǆploitatioŶ oƌ aďuse oƌ otheƌ foƌŵs of 
iŶeƋualitǇ oƌ disĐƌiŵiŶatioŶ ďǇ eŵploǇees 
oƌ aŶǇ otheƌ peƌsoŶs eŶgaged aŶd 
ĐoŶtƌolled ďǇ the “upplǇ PaƌtŶeƌ to peƌfoƌŵ 
aŶǇ aĐtiǀities ƌelatiŶg to DFID fuŶded ǁoƌk. 
‘oďust pƌoĐeduƌes foƌ the ƌepoƌtiŶg of 
suspeĐted ŵisĐoŶduĐt, illegal aĐts oƌ 
failuƌes to iŶǀestigate iŶ plaĐe 

Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted oŶĐe 
aŶŶuallǇ  

CoŶtƌaĐt T&Cs Clause ϱϬ  TeŶdeƌ eǀaluatioŶ,  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

 
‘eĐogŶitioŶ of the ILO staŶdaƌds 
 
Meŵďeƌship of EthiĐal TƌadiŶg IŶitiatiǀe 
;ETIͿ 
 

 
Meŵďeƌship 
Ŷuŵďeƌ  

   
 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 

 

ϭ.PƌiŶĐiples ĐasĐaded to eŵploǇees aŶd 
deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs ǀia aŶ iŶteƌŶal poliĐǇ 
oƌ ǁƌitteŶ outliŶe of good pƌaĐtiĐe seƌǀiĐe 
deliǀeƌǇ appƌoaĐhes to HuŵaŶ ‘ights aŶd 
“afeguaƌdiŶg ƌefleĐtiŶg UN Gloďal CoŵpaĐt 
PƌiŶĐiples ϭ & Ϯ   

Ϯ.  Nuŵďeƌ aŶd details of aŶǇ oƌgaŶisatioŶal 
safeguaƌdiŶg allegatioŶs ƌepoƌted   

 
 
Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted 
aŶŶuallǇ  
 
 
 
Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted if aŶd 
ǁheŶ ĐhaŶges 

 
 
CoŶtƌaĐt T&Cs Clause ϱϬ 

 
 
AŶŶual ƌetuƌŶ  
 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
 
 
 
 
 
 
AŶŶual ĐheĐks  
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
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ϯ.Leǀel of ĐoŵŵitŵeŶt iŶ ƌelatioŶ to the 
CoŶtƌaĐt eǀideŶt iŶ deliǀeƌǇ pƌaĐtiĐes iŶ liŶe 
ǁith the ǁoƌkplaĐe aŶd ĐoŵŵuŶitǇ 
guidaŶĐe pƌoǀided iŶ the DFID “upplǇ 
PaƌtŶeƌ Code of CoŶduĐt AŶŶeǆ Ϯ 

ideŶtified siŶĐe 
teŶdeƌ suďŵittal 
 
Updated 
doĐuŵeŶtatioŶ 
suďŵitted 
aŶŶuallǇ 

 
 
 
 
TeŶdeƌ eǀaluatioŶ  
 
CoŵpliaŶĐe ĐheĐks 
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AŶŶeǆ ϭď 
 

CoŶtƌaĐtual AŶŶual CoŵpliaŶĐe DeĐlaƌatioŶ  
 
Pƌioƌ to CoŶtƌaĐt Aǁaƌd aŶd theƌeafteƌ oŶ aŶ aŶŶual ďasis at the eŶd of eaĐh fiŶaŶĐial Ǉeaƌ, the “upplǇ PaƌtŶeƌ is ƌeƋuiƌed to 
suďŵit a CoŵpliaŶĐe DeĐlaƌatioŶ iŶ ĐoŶŶeĐtioŶ ǁith the ŵaŶageŵeŶt of aŶǇ DFID CoŶtƌaĐt iŶ plaĐe aŶd oŶ ďehalf of theiƌ 
deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs. “upplǇ PaƌtŶeƌs should ďe aǁaƌe that spot ĐheĐk ĐoŵpliaŶĐe ŵoŶitoƌiŶg ǁill take plaĐe to ǀeƌifǇ 
ƌespoŶses.  
 
 

“upplǇ PaƌtŶeƌ CoŵpliaŶĐe DeĐlaƌatioŶ 
 
KeǇ:   
 
CoŶtƌaĐtual ReƋuiƌeŵeŶt:    
 
X deŶotes full ĐoŵpliaŶĐe ϭ ƌeƋuiƌed  
O deŶotes ƌeduĐed ĐoŵpliaŶĐe leǀel Ϯ, uŶless otheƌǁise stipulated iŶ ĐoŶtƌaĐtual Teƌŵs of RefeƌeŶĐe  
 
CoŵpliaŶĐe Leǀel ϭ 
“upplǇ PaƌtŶeƌs ǁith aŶ iŶdiǀidual ĐoŶtƌaĐt ǀalue of £ϭŵ oƌ aďoǀe, oƌ tǁo oƌ ŵoƌe ĐoŶtƌaĐts fuŶded ďǇ DFID ǁith a ĐoŵďiŶed 
ǀalue of £ϱŵ oƌ aďoǀe. 
 
CoŵpliaŶĐe Leǀel Ϯ  
“upplǇ PaƌtŶeƌs ǁith aŶ iŶdiǀidual ĐoŶtƌaĐt ǀalue ďeloǁ £ϭŵ, oƌ tǁo oƌ ŵoƌe ĐoŶtƌaĐts fuŶded ďǇ DFID ǁith a ǀalue of less 
thaŶ £ϱŵ. 
 
CoŵpliaŶĐe Leǀel ϯ 
“upplǇ PaƌtŶeƌs ǁith aŶ iŶdiǀidual ĐoŶtƌaĐt ǀalue oƌ ĐoŵpoŶeŶt of a ĐoŶtƌaĐt fuŶded ďǇ DFID ǁith a ǀalue ďeloǁ the EU 
Thƌeshold. At this leǀel “upplǇ PaƌtŶeƌs aƌe ƌeƋuiƌed to adheƌe to the oǀeƌaƌĐhiŶg Code pƌiŶĐiples aŶd ƌeĐogŶise, ŵitigate aŶd 
ŵaŶage ƌisks ďut ǁill Ŷot ďe ŵoŶitoƌed agaiŶst the ĐoŶtƌaĐtual KPIs.   
 

 
 

KPI CoŵpliaŶĐe Aƌea  

“upplǇ PaƌtŶeƌ 
CoŵpliaŶĐe Leǀel 

 

 
 

CoŵŵeŶtaƌǇ 

 
 

CEO “igŶatoƌǇ 

 
“igŶatuƌe & 
date of 
sigŶiŶg ϭ  Ϯ 

ϭ. 
 
a) 
 
 
ď) 
 
 
 
 
 
Đ) 
 
 

VfM aŶd GoǀeƌŶaŶĐe staŶdaƌds  
 
EǀideŶĐe of hoǁ eĐoŶoŵiĐ aŶd goǀeƌŶaŶĐe 
poliĐies ǁoƌk iŶ pƌaĐtiĐe 

 
 
X 

 
 
O 

 

VfM ŵaǆiŵisatioŶ oǀeƌ ĐoŶtƌaĐt life  
ϭ. AŶŶual ĐoŶfiƌŵatioŶ of % pƌofit oŶ 

ĐoŶtƌaĐt 
Ϯ. tiŵelǇ ideŶtifiĐatioŶ aŶd ƌesolutioŶ 

of issues 
ϯ. eŶsuƌiŶg lessoŶs leaƌŶed aƌe shaƌed 

 
X 
 
X 

 
X 

 
X 
 
X 
 
O 

     

Taǆ DeĐlaƌatioŶ ;HM‘C foƌŵatͿ 

CoŵplǇ ǁith all taǆ ƌeƋuiƌeŵeŶts 

 
 
X 

 
 
X 

     

Ϯ. 
 
a) 

EthiĐal Behaǀiouƌ  

AdheƌeŶĐe to agƌeed ĐoŶfliĐt of iŶteƌest 
ŵaŶageŵeŶt pƌoĐeduƌes 

 
X 

 
X 

 

ď)  EǀideŶĐe of ǁoƌkfoƌĐe ethiĐal tƌaiŶiŶg 
updates takiŶg plaĐe   X  X   
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Đ)  CoŶfiƌŵatioŶ of diƌeĐt aŶd deliǀeƌǇ ĐhaiŶ 
paƌtŶeƌ ĐoŵpliaŶĐe ǁith the HMG appƌoǀal 
ƌeƋuiƌeŵeŶts uŶdeƌ the BusiŶess 
AppoiŶtŵeŶt ‘ules. 

 
X 

 
X 

     

d)  CoŶfiƌŵatioŶ aŶd full eǀideŶĐe of aǁaƌeŶess 
of aŶ up to date ǁoƌkfoƌĐe ǁhistleďloǁiŶg 
poliĐǇ 

X  X       

e)  ϯ. PƌoĐeduƌes iŶ plaĐe aŶd full eǀideŶĐe of 
aǁaƌeŶess of hoǁ, staff iŶǀolǀed iŶ DFID 
fuŶded ďusiŶess, ĐaŶ iŵŵediatelǇ ƌepoƌt 
all suspiĐioŶs oƌ allegatioŶs of aid 
diǀeƌsioŶ, fƌaud, ŵoŶeǇ lauŶdeƌiŶg oƌ 
ĐouŶteƌ teƌƌoƌisŵ fiŶaŶĐe to the CouŶteƌ 
Fƌaud aŶd WhistleďloǁiŶg UŶit ;CFWUͿ 
at ƌepoƌtiŶgĐoŶĐeƌŶs@dfid.goǀ.uk oƌ oŶ 
+ϰϰ;ϬͿϭϯϱϱ ϴϰϯϱϱϭ  

 

X X  

f)  HMG BusiŶess appoiŶtŵeŶt ƌules folloǁed ‐ 
CoŶfliĐt of IŶteƌest;COIͿ deĐlaƌatioŶs ŵade 
foƌ diƌeĐt oƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ staff ŵeŵďeƌs 
pƌoposed to ǁoƌk oŶ DFID fuŶded ďusiŶess if 
eŵploǇed ďǇ DFID oƌ the CƌoǁŶ iŶ the 
pƌeĐediŶg tǁo Ǉeaƌs. 

X X  

ϯ. 
 
 
a) 
 
ď) 
 
 
 
 
 
Đ) 
 
 
 
 
 
d) 
 
 
 
e) 
 
 
 
f) 

TƌaŶspaƌeŶĐǇ aŶd DeliǀeƌǇ ChaiŶ 
MaŶageŵeŶt   
 
“upplǇ PaƌtŶeƌ aŶd deliǀeƌǇ ĐhaiŶ paƌtŶeƌs 
IATI ĐoŵpliaŶt 

 
 
X 

 
 
O 

 

PƌoǀisioŶ of up to date aŶd aĐĐuƌate ƌeĐoƌds 
of all deliǀeƌǇ ĐhaiŶ “upplǇ PaƌtŶeƌs pƌoǀided 
ǁithiŶ the ƌeƋuiƌed fƌeƋueŶĐies, iŶĐludiŶg 
aŶŶual ĐoŶtƌaĐtual speŶd oŶ “ME͛s, ǁoŵeŶ 
oǁŶed ďusiŶesses aŶd ŵodeƌŶ 
appƌeŶtiĐeships iŶ plaĐe  

 
X 

 
O 

     

VeƌifiĐatioŶ that poliĐies aŶd pƌaĐtiĐes foƌ the 
ŵaŶageŵeŶt of deliǀeƌǇ ĐhaiŶ “upplǇ 
PaƌtŶeƌs aƌe aligŶed to the DFID “upplǇ 
PaƌtŶeƌ Code of CoŶduĐt i.e. ďǇ 
deŵoŶstƌatiŶg deliǀeƌǇ ĐhaiŶ goǀeƌŶaŶĐe 
aƌƌaŶgeŵeŶts iŶ plaĐe  

 
 
X 

 
 
O 

     

AssuƌaŶĐe theƌe has ďeeŶ Ŷo ĐhaŶge to 
pƌeǀious stateŵeŶts pƌoǀided iŶ ƌelatioŶ to 
taǆ eǀasioŶ, ďƌiďeƌǇ, ĐoƌƌuptioŶ aŶd fƌaud 
 
CoŶfiƌŵatioŶ that all deliǀeƌǇ ĐhaiŶ “upplǇ 
PaƌtŶeƌs͛ eŵploǇees ǁoƌkiŶg oŶ DFID 
CoŶtƌaĐts aƌe fullǇ aǁaƌe of the DFID eǆteƌŶal 
ǁeďsite ƌepoƌtiŶgĐoŶĐeƌŶs ŵailďoǆ 

 
X 
 
 
 
X 

 
X 
 
 
 
X 

     

CoŶfiƌŵatioŶ of adheƌeŶĐe to HMG pƌoŵpt 
paǇŵeŶt poliĐǇ ǁith all theiƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ 
“upplǇ PaƌtŶeƌs 

 
X 

 
O 

     

ϰ. 
 
a) 

EŶǀiƌoŶŵeŶtal Issues  
 
EŶǀiƌoŶŵeŶtal ƌisks ideŶtified ;e.g. ďǇ 
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ď) 

ŵaiŶtaiŶiŶg a ƌisk ƌegisteƌͿ ǁith foƌŵal 
ĐoŶteǆt speĐifiĐ eŶǀiƌoŶŵeŶtal safeguaƌdiŶg 
poliĐies iŶ plaĐe 

X  O   
 

AŶŶual puďlished eŶǀiƌoŶŵeŶtal 
peƌfoƌŵaŶĐe ƌepoƌts 
 
 

X  O 
 

ϱ. 
 
a) 
 
 
 
ď) 
 
 
 
Đ) 
 
 
d) 

Teƌƌoƌisŵ aŶd “eĐuƌitǇ 
 
Up to date status deĐlaƌatioŶ ƌegaƌdiŶg the 
ƌepoƌtiŶg of teƌƌoƌist offeŶĐes oƌ offeŶĐes 
liŶked to teƌƌoƌist aĐtiǀities oƌ fiŶaŶĐiŶg  

 
 
X 

 
 
X 

 

No eŶgaged eŵploǇees oƌ deliǀeƌǇ ĐhaiŶ 
paƌtŶeƌ peƌsoŶŶel appeaƌs oŶ the Hoŵe OffiĐe 
PƌesĐƌiďed Teƌƌoƌist OƌgaŶisatioŶs List  

 
 
X 

 
 
X 

     

Data is ŵaŶaged iŶ aĐĐoƌdaŶĐe ǁith DFID 
seĐuƌitǇ poliĐǇ aŶd sǇsteŵs aƌe iŶ aĐĐoƌdaŶĐe 
ǁith the HMG ĐǇďeƌ esseŶtials sĐheŵe 

 
X 
 

 
X 

     

AdheƌeŶĐe to the ďest pƌaĐtiĐe gloďal 
pƌiŶĐiples foƌ digital deǀelopŵeŶt 

 
X 

 
O 

     

ϲ. 

  

a) 

 

 

 

 

ď) 

 

 

 

 

Đ) 

 

 

d) 

“afeguaƌdiŶg, “oĐial RespoŶsiďilitǇ aŶd 
HuŵaŶ Rights 
 
PƌoǀisioŶ of a doĐuŵeŶt deŵoŶstƌatiŶg 
ĐuƌƌeŶt oƌgaŶisatioŶal good pƌaĐtiĐe aŶd 
assuƌiŶg ĐoŵpliaŶĐe ǁith keǇ legislatioŶ oŶ 
iŶteƌŶatioŶal pƌiŶĐiples oŶ laďouƌ aŶd ethiĐal 
eŵploǇŵeŶt ;to iŶĐlude ModeƌŶ DaǇ “laǀeƌǇ 
AĐt ϮϬϭϱ ĐoŵpliaŶĐe detailͿ 

 
 
X 

 
 
O 

 

OƌgaŶisatioŶal pƌoĐeduƌes iŶ plaĐe diƌeĐtlǇ, 
aŶd ǁithiŶ the deliǀeƌǇ ĐhaiŶ: 
 
ϭ.To pƌeǀeŶt aĐtual, atteŵpted oƌ thƌeateŶed 
seǆual eǆploitatioŶ aŶd aďuse oƌ otheƌ foƌŵs 
of iŶeƋualitǇ oƌ disĐƌiŵiŶatioŶ ďǇ eŵploǇees 
oƌ aŶǇ otheƌ peƌsoŶs eŶgaged aŶd ĐoŶtƌolled 
ďǇ the “upplǇ PaƌtŶeƌ to peƌfoƌŵ aŶǇ 
aĐtiǀities ƌelatiŶg to DFID fuŶded ǁoƌk 
Ϯ.Foƌ ƌepoƌtiŶg suspeĐted ŵisĐoŶduĐt, illegal 
aĐts oƌ failuƌes to iŶǀestigate aĐtual 
atteŵpted oƌ thƌeateŶed seǆual eǆploitatioŶ 
oƌ aďuse  

 
 
 
X 
 
 

 
 
X 

 
 
 
X 

 
 
 
 
X 

 

CuƌƌeŶt ŵeŵďeƌship of UN Gloďal CoŵpaĐt  
                                                                 
CuƌƌeŶt ŵeŵďeƌship of ETI           
 

X 
 
O 

O 
 
O 

     

ϭ.EǀideŶĐe of ĐasĐade to eŵploǇees of aŶ 
iŶteƌŶal poliĐǇ oƌ ǁƌitteŶ outliŶe of good 
pƌaĐtiĐe seƌǀiĐe deliǀeƌǇ appƌoaĐhes to 
HuŵaŶ ‘ights aŶd “afeguaƌdiŶg ƌefleĐtiŶg UN 
Gloďal CoŵpaĐt PƌiŶĐiples ϭ&Ϯ 
deŵoŶstƌatiŶg aŶ appƌopƌiate leǀel of 
ĐoŵŵitŵeŶt iŶ ƌelatioŶ to the CoŶtƌaĐt  

Ϯ.Nuŵďeƌs aŶd details of oƌgaŶisatioŶal 
safeguaƌdiŶg allegatioŶs ƌepoƌted  

 
X 
 
 
 
 
 
X 
 
 

 
O 
 
 
 
 
 
X 
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ϯ. Eǆaŵples of deliǀeƌǇ pƌaĐtiĐe that 
deŵoŶstƌate ĐoŵŵitŵeŶts iŶ liŶe ǁith 
ǁoƌkplaĐe aŶd ĐoŵŵuŶitǇ iŶ liŶe ǁith UN 
Gloďal CoŵpaĐt PƌiŶĐiples ϭ & Ϯ ;AŶŶeǆ ϮͿ 

 
X 

 
O 
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AŶŶeǆ Ϯ 
 

UN Gloďal CoŵpaĐt – HuŵaŶ Rights 

PƌiŶĐiple ϭ: ďusiŶesses should suppoƌt aŶd ƌespeĐt the pƌoteĐtioŶ of iŶteƌŶatioŶallǇ pƌoĐlaiŵed HuŵaŶ ‘ights 

PƌiŶĐiple Ϯ: ďusiŶesses should eŶsuƌe theǇ aƌe Ŷot ĐoŵpliĐit iŶ HuŵaŶ ‘ights aďuse  

OƌgaŶisatioŶs should do this ďǇ giǀiŶg atteŶtioŶ to ǀulŶeƌaďle gƌoups iŶĐludiŶg ǁoŵeŶ, ĐhildƌeŶ, people ǁith disaďilities, 
iŶdigeŶous gƌoups, ŵigƌaŶt ǁoƌkeƌs aŶd oldeƌ people. 

OƌgaŶisatioŶs should ĐoŵplǇ ǁith all laǁs, hoŶouƌiŶg iŶteƌŶatioŶal staŶdaƌds aŶd giǀiŶg paƌtiĐulaƌ ĐoŶsideƌatioŶ to high ƌisk 
aƌeas ǁith ǁeak goǀeƌŶaŶĐe. 

Eǆaŵples of hoǁ supplieƌs aŶd paƌtŶeƌs should do this aƌe set out ďeloǁ: 

IŶ the ǁoƌkplaĐe 

 ďǇ pƌoǀidiŶg safe aŶd healthǇ ǁoƌkiŶg ĐoŶditioŶs 

 ďǇ guaƌaŶteeiŶg fƌeedoŵ of assoĐiatioŶ 

 ďǇ eŶsuƌiŶg ŶoŶ‐disĐƌiŵiŶatioŶ iŶ peƌsoŶŶel pƌaĐtiĐes 

 ďǇ eŶsuƌiŶg that theǇ do Ŷot use diƌeĐtlǇ oƌ iŶdiƌeĐtlǇ foƌĐed laďouƌ oƌ Đhild laďouƌ 

 ďǇ pƌoǀidiŶg aĐĐess to ďasiĐ health, eduĐatioŶ aŶd housiŶg foƌ the ǁoƌkeƌs aŶd theiƌ faŵilies, if these aƌe Ŷot pƌoǀided 

elseǁheƌe 

 ďǇ haǀiŶg aŶ affiƌŵatiǀe aĐtioŶ pƌogƌaŵŵe to hiƌe ǀiĐtiŵs of doŵestiĐ ǀioleŶĐe 

 ďǇ ŵakiŶg ƌeasoŶaďle aĐĐoŵŵodatioŶs foƌ all eŵploǇees' ƌeligious oďseƌǀaŶĐe aŶd pƌaĐtiĐes 

 

Page 97 of 127



VeƌsioŶ Ϯ ‐ August ϮϬϭϴ  OFFICIAL  Page ϵϱ of ϵϱ 
DFID “taŶdaƌd Teƌŵs & CoŶditioŶs – “eƌǀiĐe CoŶtƌaĐts 

IŶ the ĐoŵŵuŶitǇ 

 ďǇ pƌeǀeŶtiŶg the foƌĐiďle displaĐeŵeŶt of iŶdiǀiduals, gƌoups oƌ ĐoŵŵuŶities 

 ďǇ ǁoƌkiŶg to pƌoteĐt the eĐoŶoŵiĐ liǀelihood of loĐal ĐoŵŵuŶities 

 ďǇ ĐoŶtƌiďutiŶg to the puďliĐ deďate. CoŵpaŶies iŶteƌaĐt ǁith all leǀels of goǀeƌŶŵeŶt iŶ the ĐouŶtƌies ǁheƌe theǇ 
opeƌate. TheǇ theƌefoƌe haǀe the ƌight aŶd ƌespoŶsiďilitǇ to eǆpƌess theiƌ ǀieǁs oŶ ŵatteƌs that affeĐt theiƌ opeƌatioŶs, 
eŵploǇees, Đustoŵeƌs aŶd the ĐoŵŵuŶities of ǁhiĐh theǇ aƌe a paƌt 

 thƌough diffeƌeŶtial pƌiĐiŶg oƌ sŵall pƌoduĐt paĐkages Đƌeate Ŷeǁ ŵaƌkets that also eŶaďle the pooƌ to gaiŶ aĐĐess to 
goods aŶd seƌǀiĐes that theǇ otheƌǁise Đould Ŷot affoƌd 

 ďǇ fosteƌiŶg oppoƌtuŶities foƌ giƌls to ďe eduĐated to eŵpoǁeƌ theŵ aŶd also helps a ĐoŵpaŶǇ to haǀe a ďƌoadeƌ aŶd 
ŵoƌe skilled pool of ǁoƌkeƌs iŶ the futuƌe, aŶd 

 peƌhaps ŵost iŵpoƌtaŶtlǇ, a suĐĐessful ďusiŶess ǁhiĐh pƌoǀides deĐeŶt ǁoƌk, pƌoduĐes ƋualitǇ goods oƌ seƌǀiĐes that 
iŵpƌoǀe liǀes, espeĐiallǇ foƌ the pooƌ oƌ otheƌ ǀulŶeƌaďle gƌoups, is aŶ iŵpoƌtaŶt ĐoŶtƌiďutioŶ to sustaiŶaďle 
deǀelopŵeŶt, iŶĐludiŶg huŵaŶ ƌights 

 If ĐoŵpaŶies use seĐuƌitǇ seƌǀiĐes to pƌoteĐt theiƌ opeƌatioŶs, theǇ ŵust eŶsuƌe that eǆistiŶg iŶteƌŶatioŶal guideliŶes 
aŶd staŶdaƌds foƌ the use of foƌĐe aƌe ƌespeĐted 
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April 2018  
DEPARTMENT FOR INTERNATIONAL DEVELOPMENT (DFID) 

Punjab Education Sector Programme II (PESP II) Technical Assistance (TA) 
 

Terms of Reference (TORs) 
 

1. Introduction 
 

1.1 Punjab is Pakistan’s biggest province and home to over 100 million people – around 56% of the 
country’s population. As a result of its size, Punjab has the highest number of out of school 
children (OOSC)1 (Boys: 4.8 million and girls: 5 million) out of the total 22.6 million OOSC in 
Pakistan. There is an acute need to address the challenges arising from multiple forms of social 
exclusion, particularly in eleven districts, mainly located in rural southern Punjab. While there 
has been progress on gender equality in education in other parts of the province, girls remain 
markedly disadvantaged in these districts, as do the poorest children and those with disabilities. 
Public sector enrolment figures stand at 23.6 million for Pakistan while for Punjab it is 11.8 million 
(boys: 5.8 million and girls: 5.3 million). The Gross Enrolment Ratio (GER) for Punjab is 74.4% 
(boys: 83% and girls: 77.6%), which shows that access to education for girls is a challenge in 
some areas.  
 

1.2 The quality of education in Punjab, while showing signs of improvement, remains as big an issue 
as access. Learning levels are low and equity of outcomes is poor with considerable variation in 
school effectiveness across the province. The Government of Punjab (GoPb) has dedicated 
significant resources to improving the quantity and quality of education inputs. Evidence from 
learning assessments indicates that this is leading to improved learning but there is still much to 
do to raise standards. School efficiency has improved across the province with high levels of 
teacher and student attendance. However, there remains a need for more and better teachers 
who can deliver learning gains for children and better school leaders and administrators who can 
improve the effectiveness of schools by making use of the increased range of performance data 
and resources that are now available. This is particularly important following the creation of 
District Education Authorities (DEAs).  
 

1.3 There is strong political will and engagement, along with resource allocation, to improve 
education in Punjab. The Chief Minister (CM) leads the reform agenda and his Education 
Roadmap, supported by the PESP II programme, provides the high-level political engagement 
and accountability to drive progress through School Education Department (SED). The 
Roadmap’s goals for 2018 (leading up to the next election in May 2018) are: 

 
a) Enrolment and access: 95% minimum participation rate for 5 to 9 year olds; 
b) Teaching quality: 75% score on six-monthly assessment; 
c) Schools and teachers: 36,000 new classrooms, 46,000 new teachers, 100% functioning 

facilities in schools; and 
d) Public private cooperation: 2.6 million students enrolled by Punjab Education Foundation 

(PEF) schools by 2018. 
 

Following the next elections it will be necessary to design a new phase of education reform in 
Punjab building on existing successes and setting a new agenda for improving outcomes for 
children. 

 
1.4 The priorities of the GoPb and DFID are closely aligned and PESP II provides additional support, 

through sector budget support (SBS) and TA (TA) to the SED to meet these ambitious targets. 
                                             
1 Pakistan Education Statistics, 2015-16; National Education Management information System (NEMIS) 
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Support through PESP II, particularly the TA component, plays an important role for DFID to 
influence and support the government’s education reform agenda.  
 

1.5 The UK’s support to the GoPb has a significant impact on driving reform, improving enrolment 
and increasing learning outcomes. The PESP II programme supports the GoPb to deliver 
equitable access to better quality education across the whole province through a range of 
interventions designed to ensure more children are in school, staying longer and learning more. 
The programme combines a mix of delivery mechanisms including SBS, financial aid, and TA. 
PESP II has the following components:  

 
a) SBS to SED, to improve access to and quality of education in government schools. SBS 

disbursements are made annually against an agreed Results and Activities Framework 
(RAF). 

b) Financial aid to PEF to improve access to and quality of Punjab’s low fee private school 
sector. 

c) Earmarked budget support to the Special Education Department (SpED) to ensure that 
more children with disabilities are in a range of schools, staying longer and learning more. 

d) TA to SED, SpED and PEF to underpin the delivery of the three components mentioned 
above. 

e) TA to SED to support the Education Reform Roadmap Process.  
f) Support to the Punjab Education Endowment Fund (PEEF) to provide scholarships to 

talented secondary school students for tertiary education. 
g) Scholarships for talented male and female students from poor households to study at 

Lahore University of Management Sciences (LUMS). 
h) Support for school construction and rehabilitation, providing additional classrooms and 

missing facilities in existing government schools.  
i) Performance evaluation of the programme to provide DFID with information to make 

course correction decisions where possible and to inform future programme design. 
 

1.6 The current PESP II TA contract has ended. TA for the remaining duration of PESP II (August 
2018 –Mar 2020) is being procured through this call to tender. The PESP II programme is large 
and complex therefore collaboration and coordination is a crucial element to the programme’s 
effectiveness. The successful bidder will be required to work in partnership with other TA 
providers contracted through PESP II supporting the Education Roadmap and school 
construction and rehabilitation project. In addition to partnerships with other providers of TA the 
successful bidder will also need to develop an effective professional relationship with the PESP 
II performance evaluation service provider 
 

2. Overall objectives  
 
a) Provide comprehensive, flexible and high quality TA to the GoPb to support the delivery of 

the PESP II and GoPB priorities, PESP II results and the development of the next phase of 
education reform in Punjab following expected elections. 

b) Improve and enhance capacity and transfer useful knowledge, skills and practices to SED, 
SpED, PEF and others to improve the quality of education service delivery.  

c) Support and influence policy change and work towards ensuring reforms are 
institutionalised and therefore sustainable and in agreement with DFID and SED to 
commission necessary and relevant research products.  

d) Partner, collaborate and share effectively with the full range of contractors that are delivering 
the PESP II programme to deliver value for money for UK taxpayers. 
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e) Provide management information to DFID and relevant oversight as needed of the 
components of the PESP II programme including commissioning third party validation (TPV) 
where necessary. 
 

3. Specific objectives  
 

a) Programme delivery   
 Provide TA to SED and its affiliated agencies against an agreed work plan to ensure 

delivery against the PESP II logframe, RAF and the agreed priorities of the SED/GoPb.  
 Provide TA to SpED against an agreed work plan to support the implementation of the 

SpED Sector Plan and ongoing/new projects to improve the wellbeing and outcomes 
achieved by children in the special school sector and where appropriate supporting 
inclusion for children in mainstream schools.  

 Provide TA to PEF to support delivery of PEF’s expansion plan with a focus on improving 
monitoring and quality assurance and better targeting of out of school children and 
improved learning outcomes. 

 Provide financial, management and progress information to DFID on the components of 
the PESP II programme and on any conditionality agreed between DFID and the GoPb. 

 As required and in agreement with DFID and SED commission relevant research, pilots 
and information products to inform the delivery of education priorities and future planning 
and delivery of better quality education services. 

 Develop effective professional and working relationships with other DFID contractors 
delivering the PESP II and other relevant DFID programmes.  

 
b) Capacity building  

 Provide agreed institutional development support to SED and affiliated agencies, SpED 
and PEF that improves service efficiency, effectiveness and quality and delivers against 
Disbursement Linked Indicators (DLIs) and GoPb priorities.  

 Provide capacity building support and on the job mentoring for GoPb and PEF officials as 
agreed to support the delivery of priority reforms and build capacity in school, district and 
provincial delivery of education services.  

 Embed effective systems that will lead to improved outcomes for children including but 
not limited to school effectiveness/quality assurance, planning, budgeting and financial 
management; information/knowledge management, human resource management, 
monitoring and evaluation, communications and effective use of information technology.  

 
c) Policy direction  

 Work with DFID and GoPb to support the implementation of agreed areas within the 
existing Education Sector Plan (ESP) and support the GoPb in the development of the 
next ESP. 

 Provide thought leadership and advice to DFID and GoPb on key policy areas working in 
close collaboration with the Roadmap team. TA will be expected to draw on country, 
regional and global experience to provide relevant, contextually appropriate, and 
evidence based proposals and plans to facilitate effective delivery of education reform 
and improvement in Punjab. 

 With DFID technical advisers, support SED (and its allied agencies), SpED and PEF to 
review and refine institutional mandates, strategy and approach and how these can be 
delivered. 

 Commission, in agreement with DFID and SED, necessary and relevant research 
products to inform policy, generate policy options and accelerate impact. 
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4. Scope  

 
DFID requires a supplier to deliver high quality TA working with a broad range of partners across 
multiple work streams at pace. The supplier will also be required to support the timely and effective 
delivery of agreed interventions. The following table captures some more specific requirements for 
TA and delivery support under different components of the programme.  These requirements are 
indicative and will need to be developed further and agreed with DFID and GoPb through an annual 
work plan.  
 
Result Area Partner  TA requirements  
High quality teaching and learning  
1. Improve the 

quality and 
delivery of 
teacher training  

Department for 
Staff 
Development 
(DSD) 

 Review and refine policy framework, standards and 
implement  institutional strengthening  plan  

 Develop the design, curricula and training materials 
for induction training, leadership training and 
continuous professional development programme  

 Provide training to Lead/Master Trainers, monitor 
delivery of teacher  training programmes and 
evaluate their effectiveness 

 Explore the scale-up of innovation and technology to 
support CPD that accelerates improvements in 
teaching and learning outcomes 

 Explore and establish partnerships with renowned 
national and international institutions for teacher 
training and school leadership development 

2. Revise the 
curriculum to 
allow optimal 
learning at pace 
and develop high 
quality textbooks 
and teacher 
guides  

Punjab 
Curriculum and 
Textbook 
Board (PCTB) 

 Support PCTB to regulate the development of high 
quality curricula and teaching and learning materials 

 Support the development and implementation of a 
robust framework of rules/regulations governing 
PCTB operations/ support PCTB with the 
implementation of an institutional strengthening plan

 Support PCTB to review curriculum standards and 
Student Learning Outcomes (SLOs) for Grades 1-10 
in all subjects 

 Support PCTB in the review, selection, and 
procurement of textbooks and teachers guides for 
Grades 1-10 in all subjects 

 Link curriculum standards with assessment policy 
and standards for students’ progress 

3. Improve 
examination and 
assessment 
systems Punjab 

Examination 
Commission 
(PEC) 

 Review and refine assessment policy framework/ 
Support PEC to expand its mandate and become the 
lead assessment agency in Punjab 

 Support the implementation of an institutional 
strengthening plan 

 Support the integrity, conduct and marking of Grade 
5 and 8 examinations  

 Explore the use of technology to continuously 
improve exam design, conduct, marking, analysis 
and reporting 
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 Strengthen capacity in analysis and reporting of 
assessment results to inform textbook and teacher 
development 

 Embed the use of assessment data in schools, 
districts and provincial level to drive improved 
learning outcomes 

 Develop high quality expertise in educational 
assessment research

Equitable access to education 
4. Scale up and 

strengthen public 
private 
partnerships to 
deliver better 
outcomes for 
children with a 
focus on the most 
marginalised 

PEF 

 Review the PEF expansion plan developed in 2013 
and develop a strategy targeting OOSC in priority 
districts  

 Strengthen management and monitoring systems in 
PEF and provide Monitoring and Evaluation (M&E) 
training  

 Support implementation of new assessment regime 
in PEF Academic development unit  

 Conduct process evaluation of Public School 
Support Program (PSSP) to inform program 
implementation and course correction   

 Monitor and support the priority districts component 
of PESP II delivered through the PEF New Schools 
Programme (NSP)

5. Improve 
education 
outcomes for 
children with 
disabilities  

SpED  

 Support the implementation of the SpED sector plan 
and institutional strengthening plan  

 Support monitoring and evaluation of SpED 
programs 

 Commission relevant research and pilots to improve 
the quality and quantity of provision for children with 
disabilities in Punjab

6. Improve access 
to education with 
good learning 
outcomes for 
children most at 
risk  

SED  Support the design and implementation of targeted 
interventions to provide quality education for girls, 
working children, minorities and other marginalised 
groups. 

 Develop robust monitoring and evaluation of 
interventions to establish effect sizes and value for 
money.

Good governance and management
7. Improve teacher 

management and 
performance 

SED  Support the design and implementation of teacher 
standards, certification and performance 
management 

 Support teacher rationalisation, recruitment and 
deployment 

8. Strengthen 
education service 
delivery at district, 
sub district and 
school levels 

DEAs  Support improvements to school effectiveness and 
processes for quality assurance and performance 
management. 

 Support evidence based planning and budgeting to 
improve outcomes at the best value for money 

 Support establishment of DEOs. 
 Support the institutionalisation of the new Assistant 

Education Officer (AEO) regime so that it delivers 
improved outcomes 
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 Support AEOs for effective school supervision and 
support 

 Strengthen school leadership and management to 
improve teaching and learning 

 Develop and present evidence based 
proposals/plans for improved decentralisation and 
school effectiveness  

9. Strengthen data 
collection and 
monitoring 
processes to 
track progress in 
learning and drive 
accountability  

Punjab 
Monitoring and 
Implementation 
Unit (PMIU) 

 Strengthen existing district monitoring routines and 
design and pilot new routines at different levels of 
delivery chain  

 Improve the quality, relevance and reliability of data 
 Improve the use of data to improve teaching and 

learning 
 Identify data gaps, systems and processes that need 

to be addressed for further improvement in 
outcomes at school, district and provincial levels. 

 Improve and/or develop robust new data collection 
tools to inform service delivery, quality assurance 
and policy.

10. Improve public 
financial 
management  

SED  Support evidence based planning and budgeting  
 Introduce a system for regular monitoring of budget 

execution at province and district level  
 Strengthen expenditure tracking for all spending 

units, including province, district, sub-district and 
school level 

 Support for budget design to ensure delivery against 
SBS DLIs and support SED to report on progress 
against DLIs

Overall  
11. M&E     Undertake regular monitoring and evaluation of the 

programme and share regular updates with DFID.  
 Design and implement appropriate third party 

validation to provide assurance on transparency and 
economy, efficiency and effectiveness in use of UK 
and GoPB funds as necessary 

 Revise and maintain the PESP II M&E and Value for 
Money (VFM) frameworks.  

 Provide data/statistics on progress against key 
indicators in the M&E Framework and log frame to 
assess achievement against baselines and targets. 

 Provide TA to ensure delivery against additional 
conditionality to be agreed between DFID and GoPb. 
Key areas will include public financial management 
and governance reforms working closely with SED, 
and Finance and Planning and Development 
Departments.  

12. Communications  DFID, SED  Work with DFID and GoPb to develop and 
implement a strategy for effective communication of 
different goals and components of the PESP II 
programme 
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 Develop case studies and other communication 
products in close consultation with DFID that support 
the gaols of the programme. 

 
5. Team Requirements  

 
5.1  Team 
5.1.1 PESP II is a fairly large and complex programme that requires both technical as well as 

delivery focus. Therefore, in addition to key personnel, the supplier should propose an 
extended team (including long term and short term resources) that meet the full requirements 
of the programme. 

5.1.2 The supplier will be required to demonstrate capacity to deliver effectively against each of the 
areas identified in the table above. In doing so, the supplier should support their response to 
the TORs with evidence of delivering similar services successfully in relevant contexts.  

5.1.3 Suppliers in collaboration with their partner organisations/institutions are expected to source 
a full range of high level expertise in areas of teaching and learning, curriculum development, 
assessments, public private partnerships, special education, school improvement and quality 
assurance, public financial management, social development, governance, and monitoring 
and evaluation.  

5.1.4 Suppliers must propose dedicated and experienced technical advisers leading on each of the 
difference components of the programmes as outlined in the section 4 above. In addition to 
this, the supplier will be expected to engage short term consultants with highly specialized 
technical expertise where required.  

5.1.5 DFID expects an appropriate balance of international and national staff who should be based 
in Lahore and Punjab and commit to spending considerable time in districts and schools for 
programme support and monitoring, including South Punjab.  

5.1.6 District level support and delivery is a key part of the programme. Suppliers should explain 
how they will support district level delivery and the team that they propose for this. 

5.1.7 The supplier should submit CVs for all key positions. The quality of human resources 
suppliers include in their bids will be a key element in the evaluation process. Any attempt to 
change key personnel post-award will be regarded as a significant variation in terms of their 
tendered offers and may have commercial ramifications. Once the programme is underway, 
key personnel should not be replaced without DFID’s prior written approval. Key personnel 
changes will only be considered by DFID in the most exceptional circumstances.  
 

5.2  Consortium 
5.2.1 DFID intends to contract a single supplier for this requirement. However since the scope of 

work requires specialized expertise across a range of different areas, the supplier will be 
expected to partner with organizations that have specialized skills and expertise and a 
demonstrated track record of working successfully and advising government on these areas.  

5.2.2 The supplier will be required to outline proposed sub-contractors in their proposal, indicating 
specific areas of expertise. The lead supplier will be responsible for the successful execution 
of all parts of the contract and for ensuring the component parts of the programme contribute 
effectively to the objectives of PESP II. 

5.2.3 Suppliers will be expected to source and sub-contract with a range of specialist firms and 
consultants to ensure they have the appropriate skills and experience in place to deliver the 
full range of work outlined above. In this respect DFID would like to see the inclusion of SME’s 
and/or NGOs, suppliers should indicate in their bid whether or not any have been included in 
their proposed teams. 

5.2.4 The supplier should explore long term institutional partnerships between GoPb and other 
public or private entities to ensure sustained learning and experience sharing.  
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6. Working principles   
 
The supplier will:  
 
6.1 Support and work under the guidance of DFID to ensure the effective delivery of PESP II 

 
6.2 Build effective working relationships with SED and its affiliated agencies, PEF and Special 

Education Department, and work in close coordination with TA recipients in developing and 
executing the TA work plan.  
 

6.3 In agreement with DFID, support GoPb in the design and delivery of education reform priorities. 
This will include constructive challenge when necessary and proposing alternative ways of 
delivery. 
 

6.4 Develop effective professional working relationships with other DFID contractors delivering 
PESP II and other relevant DFID funded programmes. 

 
6.5 Support SED and affiliated departments/institutions, PEF and Special Education Department 

to enable on the job learning for relevant government counterparts. Suppliers will be expected 
to specify an approach to capacity development of key government counterparts/institutions in 
the proposal.  

 
6.6 Support and facilitate meetings, for example, PESP II Annual Reviews, meetings with GoPb, 

provincial education donor coordination meetings, quarterly steering committee meetings etc. 
 
6.7 The supplier will build networks with other relevant actors to ensure support, provide 

complementarity, and maintain close coordination and collaboration with: 
 

 The Education Reform Roadmap team and support implementation of Roadmap 
recommendations/ proposals  

 DFID supported School Construction and Rehabilitation Programme  
 World Bank TA for education in Punjab under PESP III 
 British Council and the United Nations Development Programme (UNDP) 

 
6.8 The core TA team will need to be based in Lahore and be prepared to work in all districts of 

Punjab. 
 
7. Reporting 
 
The supplier will provide: 
7.1 A quarterly progress report with updates on a jointly agreed costed workplan, logframe results, 

key risks, and agreed value for money framework including examples of economy, efficiency, 
and effectiveness. The quarterly progress report must be submitted within two weeks after the 
completion of a quarter.  

 
7.2  Provide quarterly financial reports and forecasts and annual progress reports against agreed 

costed work plans. Reports will be discussed with and approved by DFID and any follow up 
actions/ recommendations will be taken forward by the supplier. The quarterly financial report 
must be submitted within two weeks after the completion of a quarter.  
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7.3 Annual audited statements. The audit reports must be completed within six months of the 
completion of financial year.  

 
8.   Performance Management / Monitoring 
 
8.1 DFID will assess the performance of the Supplier against agreed work plans and key 

performance indicators (KPIs) on monthly basis. Suppliers are expected to outline clear results 
along with specific KPIs on programme outputs in their proposals against which performance 
can be measured (See 11.4) 
 

8.2 Performance will be assessed through DFID Annual Reviews and other standard measures 
such as the Key Supplier Management scheme (Annex E), monthly and quarterly narrative 
and financial reports (including forecasting); monthly programme management and technical 
meetings; and quarterly Supplier performance reviews. 

 
8.3 The programme team will monitor, document and share any savings made by the programme 

for wider learning. 
 

8.4 Category Management of all Education Partners in Pakistan. Education Partner days is an 
example of Contract Management in action in Pakistan. 
 

8.5 Regular account management of key suppliers by DFID Pakistan based on a holistic 
programme approach 

 
8.6    The supplier will: 

 
 Report to the PESP II Senior Responsible Owner/PESP II Lead Education Adviser on 

technical as well as strategic programme management issues.  
 Work closely with the PESP II Programme Manager to report on contract/ compliance 

requirements and finances.  
 

8.7 The supplier will be responsible for recruiting and managing their own and all implementing 
partners (if any) performance and addressing poor performance. They will be required to 
demonstrate a strong commitment towards transparency, financial accountability and due 
diligence of approved partners; and to exhibit zero tolerance to corruption and fraud.  

 
9. Timeframe 
 
9.1  Work is expected to commence approximately July 2018 and be completed by 31 March 2020 

a contract period of 21 months. In the first month of the programme, the supplier will ensure:  
(a) submission of a draft implementation workplan to DFID for approval within two weeks of the 

start date of the contract and  
(b) mobilisation of proposed team within two weeks of the start date of the contract.  
 

9.2 There will be 2 breakpoints in the contract one at the end of the first month and one at the end 
of year 1 of Implementation. In this respect please note that the supplier’s performance will be 
reviewed at each break point and if found to be un-satisfactory the contract may be terminated 
in accordance with the Terms and Conditions of contract.  There will also be Annual Reviews 
which will again be subject to standard termination clauses for default. 
 

9.3 There may be the possibility of an additional 6 months, the value of which is estimated at £1m 
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10. Budget  
 

10.1 We estimate a budget of £6.6m for this contract over the 21 month period.  
 
10.2 The bid should identify how the supplier will maximise value for money, including how they will 

be evaluate and report value for money elements. 
 
10.3 The supplier should also present a full breakdown of costs specifying any management or 

overhead costs and profit margins if applicable. The supplier should present reasonable and 
competitive overheads or profit margins where applicable.  Such detail should be provided 
within the pricing proformas.   See attached guidance for completion 

 
10.4 The supplier should also provide any cost benchmarking information where available to allow 

DFID to make a good value for money assessment.  This information should be clearly 
identified within the commercial proposal. 

 
11. Payment and contracting mechanisms  
 
11.1 DFID intends to manage payments to the supplier through a hybrid Payment by Results 

contract with a fixed (35%) payment subject to the achievement of agreed milestones and the 
balance (65%) paid on inputs. The selected provider is expected to clearly outline results with 
specific and measurable KPIs to be agreed during the first month of the contract.  

 
11.2 Payment for KPIs not met during a specified quarter will be deferred to the following quarter 

once only. Should the supplier fail to meet agreed KPIs over two successive quarters, the 
withheld fees of the specified KPI will be retained by DFID.  Performance under KPIs will be 
taken into account when assessing performance at breakpoints. 

 
11.3 Should the supplier successfully deliver pre-agreed Key Performance Indicators before the 

end of the specified quarter payment of that KPI will be made upon submission of the invoice 
and supporting evidence. Invoices will be paid monthly in arrears.  

 
11.4 Below are some examples of KPIs, suppliers should however propose appropriate KPIs for 

this programme: 
 
High quality teaching and learning  

1. XX improvement in  the quality and delivery of teacher training  
2. XX revision the curriculum to allow optimal learning at pace and develop high quality textbooks and 

teacher guides  
3. XX improvement in examination and assessment systems 

Equitable access to education 
1. Scale up and strengthen public private partnerships to deliver better outcomes for children with a focus 

on the most marginalised 
2. YY improvement in education outcomes for children with disabilities  
3. YY improvement in access to education with good learning outcomes for children most at risk 

Good governance and management 
1. ZZ improvement teacher management and performance 
2. ZZ strengthening of education service delivery at district, sub district and school levels 
3. ZZ Strengthen data collection and monitoring processes to track progress in learning and drive 

accountability  
4. ZZ improvement in public financial management  

Overall 
1. XX on Monitoring and Evaluation  
2. XX Communication 
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11.5 DFID may deviate from the payment model stated in the TORs for reasons that may be 
attributed to (but not limited to) value for money, changing context, availability of new 
information, etc. In that event, DFID will discuss and agree these revisions with the supplier. 

 
11.6 Furthermore, bids are expected to include the following: 

a. Propose appropriate verification/assessment measures for the outputs or results being 
delivered 

b. Propose a process and parameters on how DFID will approve outputs (either directly 
or through verification) capturing timing, escalation, invoicing arrangements, etc.  
 

11.7 DFID intends to use the KPIs with a view to managing the supplier’s performance throughout 
the life of this contract to allow the measurement of aspects such as work planning, service 
provision and programme delivery. Suppliers are expected to propose a suite of KPIs which will 
be discussed and agreed with DFID by the end of the Handover/Transition period. The supplier 
will develop annual work plans, linked to KPIs, procurement plans and budgets, to be approved 
by DFID. These are intended to be working documents which will specify a timetable for the 
implementation of planned activities and may be updated or revised subject to approval by 
DFID.  
 

11.8 The supplier will be required to demonstrate clear value for money at each stage of the 
implementation process and include specific VFM metrics. The suppliers, in their bids will 
propose a system for reporting on input and process costs that will enable DFID to credibly 
assess value for money at key review points during programme delivery.  This will include 
demonstrating that administrative and security costs are efficient; that management processes 
are designed to maximise cost effectiveness; and that funds can be allocated based on 
evidence of results to ensure the greatest possible impact is achieved. A clear process for 
measuring value for money should be included within the monitoring framework. This will 
involve developing detailed plans and metrics on how value for money will be achieved 
throughout implementation, including through tracking unit costs. 

 
12 Transparency 

 
DFID has transformed its approach to transparency, reshaping our own working practices and 
pressuring others across the world to do the same. DFID requires Suppliers receiving and 
managing funds, to release open data on how this money is spent, in a common, standard, re-
usable format and to require this level of information from immediate sub-contractors, sub-
agencies and partners.  
 
It is a contractual requirement for all Suppliers to comply with this, and to ensure they have the 
appropriate tools to enable routine financial reporting, publishing of accurate data and providing 
evidence of this – further information is available from www.aidtransparency.net 
 
 

13 UK Aid Branding 
 
Suppliers that receive funding from DFID must use the UK aid logo on their development and 
humanitarian programmes to be transparent and acknowledge that they are funded by UK 
taxpayers. Suppliers should also acknowledge funding from the UK government in broader 
communications but no publicity is to be given to this Contract without the prior written consent 
of DFID 
 

14 End of Contract Activities 
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Three months before the expiry date of the contract the Supplier will prepare for DFID Pakistan’s 
approval a draft Exit Plan which shall include: 

 
 A disposal plan for all assets procured throughout the lifetime of the programme in 

accordance with DFID procedures on asset management and disposal; 
 Addresses any material items that are necessary or desirable for the continued co-

operation of the UK Government with Pakistan after the contract ends;  
 The supplier’s plans on co-operating to ensure the smooth transfer of responsibilities 

from the supplier to any persons or organisation taking over such responsibilities after 
the contract ends; 

 The supplier’s plan to deliver to DFID (if requested or as otherwise directed by DFID) 
prior to the contract end date (or termination of the contract), any finished work or 
unfinished materials or work-in-progress which relate to the contract; 

 The supplier’s plans to provide  DFID Pakistan before the contract ends a summary of 
the status and next steps in relation to any on-going projects or other material and 
unfinished activities being conducted or monitored by the supplier; 

 The return by the Supplier of all Confidential Information to DFID before the contract 
end date. 

 Allow for a period of up to sixty days after the contract end date (or termination date) 
for the exit process to be properly implemented. 

 
15 Duty of Care  
 
15.1 The supplier is responsible for the safety and well-being of their Personnel and Third Parties 

affected by their activities under this contract, including appropriate security arrangements. 
They will also be responsible for the provision of suitable security arrangements for their 
domestic and business property.  
 

15.2 DFID will share available information with the supplier on security status and developments in-
country where appropriate. Travel advice is also available on the FCO website and the Supplier 
must ensure they (and their Personnel) are up to date with the latest position. 
 

15.3 The security situation in Pakistan is volatile and subject to change at short notice. The supplier 
should be comfortable working in such an environment and should be capable of deploying to 
any areas required within the region in order to deliver the contract (subject to travel clearance 
being granted). 
 

15.4 The supplier is responsible for ensuring that appropriate arrangements, processes and 
procedures are in place for their Personnel, taking into account the environment they will be 
working in and the level of risk involved in delivery of the Contract (such as working in 
dangerous, fragile and hostile environments etc.). The supplier must ensure their Personnel 
receive the required level of training prior to deployment. 
 

15.5 Tenderers must develop their Selection Questionnaires (SQ) Response and Tender (if invited 
to tender) on the basis of being fully responsible for Duty of Care in line with the details provided 
above. They must confirm in their SQ Response that:  
 They fully accept responsibility for Security and Duty of Care.  
 They understand the potential risks and have the knowledge and experience to develop 

an effective risk plan.  
 They have the capability to manage their Duty of Care responsibilities throughout the life 

of the contract.  

Page 110 of 127



 

13 
 

 
15.6 If you are unwilling or unable to accept responsibility for Security and Duty of Care as detailed 

above, your SQ will be viewed as non-compliant and excluded from further evaluation.  
 

15.7 Acceptance of responsibility must be supported with evidence of Duty of Care capability and 
DFID reserves the right to clarify any aspect of this evidence. In providing evidence, interested 
Suppliers should respond in line with the Duty of Care section of the Selection Questionnaire 
(SQ). 

 
 
 
RISK Matrix for the Duty of Care attached at Addendum 1 to the ToRs. 
 
Background Documents attached as follows; 
 
ANNEX A PESP II Business Case and Business Case Addendum 
ANNEX B PESP II Annual Reviews  
ANNEX C PESP II RAF 
ANNEX D PESP II Logframe  
ANNEX E: Proposed KPIs on supplier performance 
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Annex E: Proposed KPIs on supplier performance 
 
Indicators Key Performance 

Indicators 
Baseline Assessment 

methodology 
Indicator 1 – 
Quality and 
Delivery 

1a) Quality of deliverables 
and alignment of project 
outputs to project needs

Quality required will be 
agreed at commission 

To be agreed during 
inception 

1b) Timeliness of 
milestone delivery 

Received on or before 
the deadline

 

1c) Quality and timeliness 
of reporting (including 
financial reporting) 

Received on or before 
the deadline and 
containing the pertinent 
information in the agreed 
reporting format

To be agreed during 
inception 

1d) Appropriate and 
effective identification and 
management of risks

Risk register and 
mitigation strategy 
agreed at inception

Updated and refreshed 
quarterly showing 
trending 

Indicator 2 – 
Financial 
Management & 
Forecasting 

2a) Robust cost control in 
line with contract 

Cost are in line with 
business, work plans 
and annual budgets

To be agreed at 
contract signature 

2b) Accurate and timely 
submission of forecasting 
and invoices 

Received on or before 
the deadline with a 
forecasting variance of 
not more than +/- 1%_

To be agreed during 
inception 

Indicator 3 – 
Personnel 

3a) Performance of team 
leader (including 
managing staff levels, 
staff performance and 
sub-contractors) 

Objectives agreed and 
achieved, performance 
review at end of 
inception phase 

To be agreed during 
inception 

3b) Performance of team 
and appropriate level of 
expertise / skill level of 
personnel allocated to 
project 

Deployment of core 
team identified and 
agreed as in the bid 
submitted 

Testing of processes 
where alternative team 
are proposed, 
agreement of 
assessment during 
inception phase

3c) Key resources 
proposed at contract 
award still appropriately 
allocated to project or 
have been replaced by an 
acceptable equivalent 

Deployment of core 
team identified and 
agreed as in the bid 
submitted or other 
suitable equivalent 
agreed by DFID – to be 
not more than 

Testing of processes 
where alternative team 
are proposed, 
agreement of 
assessment during 
inception phase 

3d) Ability to problem 
solve and address issues 
with appropriate 
escalation channels

Expectations set during 
inception period 

To be agreed during 
inception 

Indicator 4 – 
Client 
Relationship 
Management 

4a) Extent to which 
supplier is responsive and 
flexible to client and 
stakeholder needs and 
seeks to align with DFID 
priorities 

Expectations set during 
inception period 

To be agreed during 
inception 
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4b) Regularity of 
communication with DFID 
and delivery of agreed 
action points 

Expectations/reporting 
agreed during inception 
period 

Action plan matrix, to 
be agreed during 
inception 

4c) Project team provides 
a courteous, client-
centred and professional 
service and demonstrates 
willingness to improve 
partnership with DFID 
and project stakeholders

Expectations set and 
baseline drawn during 
inception 

To be agreed during 
inception 

Indicator 5 – 
Continuous 
Improvement & 
Innovation 

5a) Provider has sought 
to improve on the last 
reporting period’s 
performance 

Set by first reporting 
period performance 

To be agreed during 
inception 

5b) Supplier proactively 
promotes innovation in 
programme 

Expectations set and 
baseline drawn during 
inception

To be agreed during 
inception 

5c) Ability to maximise 
value for money for DFID 
including flexibility to 
scale up or down as 
quickly as appropriate

Expectations set and 
baseline drawn during 
inception 

To be agreed during 
inception 

5d) Actively capturing and 
sharing lessons learnt 

Expectations set and 
baseline drawn during 
inception

To be agreed during 
inception 

Indicator 6 – 
Corporate 
Social 
Responsibility 

6a) Supplier proactively 
implementing its 
environmental / corporate 
social responsibility policy 
at programme level in 
order to minimise its 
impact on the 
environment 

Proposal from supplier 
to be agreed during 
inception and measured 
at least 6 monthly 
thereafter 

To be agreed during 
inception 

6b) Supplier actively 
seeking opportunities to 
employ local contractors 
and/or utilise SMEs used 
within the supply chain to 
deliver the programme

Proposal from supplier 
to be agreed during 
inception and measured 
at least 6 monthly 
thereafter 

To be agreed during 
inception 
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Section 4 

 

SPECIAL CONDITIONS 

 

 

1. Party Contacts 

 

DFID 

 

1.1 The Contract Officer is: 

 

Department for International Development 

 

Email: 

 

Telephone:  

 

1.2 The Project Officer is: 

 

Email:   

 

Telephone:   

 

 Supplier 

 

1.3 The Contract Officer is: 

 

 

Mott MacDonald t/a Cambridge Education 

 

Email: 

 

Telephone:  

 

1.4 The Project Officer is: 

 

Email: i

 

Telephone: 

 

 

2. Expiry Date 

 

2.1 End date of Extension Period: 

 

 N/A   

 

2.2 Minimum written notice to Supplier in respect of extension: 

 

 N/A  
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3. Additional Documents to be included in this Contract 

 

 The following documents are included in and form part of the Contract in addition to Sections 1-5 

inclusive: 

  

4. Key Personnel 

 

The following of the Supplier's Personnel cannot be substituted by the Supplier without DFID's 

Approval: 

 

• Project Director 

• Team Leader 

• Deputy Team Leader 

• Result Area Lead 1 

• Result Area Lead 2 

• Result Area Lead 3 

• M&E Lead 

• Project Manager 

 

5. Sub-Contractors 

 

 DFID has consented to the appointment of the following Sub-Contractors: 

 

• Delivery Associates 

   

6. Limitation of Liability 

 The Supplier's limit of liability shall be as provided for in Clause 34.2 of Section 2 (Standard Terms and 

Conditions) unless a different amount is provided for below in which event that different amount 

shall apply. 

 N/A 

7. Termination Notice 

 The period of written notice under Clause 41 (Termination Without Default of the Supplier) in Section 

2 (Standard Terms and Conditions) shall be as follows: 

 30 days 

8. Reports 

 The Supplier is required to submit project reports to the Recipient through the Project Officer at the 

address shown in Clause 1.3 of Section 4 in accordance with Section 3 (Terms of Reference) or as 

provided for below. 

 N/A 
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9. Medical Insurance  

 

 The Supplier is responsible for ensuring adequate and appropriate medical insurance cover before 

beginning work overseas under a DFID contract for services.  The Supplier's fee is deemed to include 

an element to cover the cost of medical insurance. 

 

 It is not the responsibility of the local DFID office, British Embassy or High Commission to meet the 

cost of the Supplier's medical care nor to make arrangements for evacuation in a medical emergency, 

although they will provide assistance if they can.  On arrival, the Supplier should report to the DFID 

local office, British Embassy or High Commission with details of medical insurance arrangements in 

case of a medical emergency. 

 

10. Retention of Rights 

 

The following Clauses shall continue in force (in addition to those provided for in Clause 44 of Section 

2 (Standard Terms and Conditions)) following the termination of this Contract:- 

 

N/A 

 

11. Commercially Sensitive Information 

 

 N/A 
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